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"رب أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي وأن أعمل صالحا ترضاه 
 .وأدخلني برحمتك في عبادك لصالحين"

 صدق الله العظيم.
 قال رسول الله صلى الله عليو وسلم:

"التحدث بنعمة الله شكر، وتركها كفر، ومن لا يشكر القليل لا يشكر لكثير، ومن لا 
 .الناس لا يشكر الله" يشكر

والصحة لإتمام ىذا العمل بفضلو  شكر للبارئ الخالق الذي وىبنا نعمتي العقلال
 على الحبي  الدصففى حممد صلى الله عليو وسلم دائمينبحانو وتعالى وصلاة وسلام س

 .تسليما، أدى الأمانة وبلغ الرسالة وجاىد في الله حق جهاده
جو بأسمى معاني الاحترام والتقدير للأستاذ الفاضل لشكر والامتنان نتو اوفي معرض 

تمام ىذا العمل ونسأل الله " الذي لم يبخل علينا بعفائو لإنجاز وإمرزوقي حسام الدين"
 أن يوفقو وينير دربو ويجازيو خيرا في الدنيا والآخرة.لعظيم ا العلي

 شكرا لكل من ساعدنا من قري  أو بعيد لإتمام ىذا العمل.

 
 



   مبسم الله الرحمن الرحي
 والمؤمنون" هرسول عمل م و "وقل اعملوا فيسر الله 

 صدق الله العظيم.
إلهي لا يطيب الليل إلى بشكرك ولا يطيب النهار إلى بطاعتك ولا تطيب اللحظات إلا بذكرك 

إلى من بلغ الرسالة وأدى أمانة  ولا تطيب الآخرة إلى بعفوك ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك جل جلالك،
 رحمة ونور العالمين سيدنا محمد عليه الصلاة والسلام.الإلى نبي 

ذا الوجود إلى النور الذي يضيء دربي في الظلمات، إلى مثلي الأعلى إلى أغلى ما أملك في ه
 راحتي، إلى من تغمرنا حنانا وحبا وتملئ البيت نورا وطيبا. ىراعيتي الدائمة، إلى من تعبت وسهرت عل

إلى من كان دعائها سر نجاحي، وحنانها بلسم جراحي إليك يا لذتي في الحياة وراحتي في مماتي 
 ".عتيقةي الحبيبة "يا قرة عيني أم

إلى من كلله الله تعالى بالهيبة والوقار إلى من علمني العطاء بدون انتظار، إلى من أحمل اسمه بكل 
 ".محمدافتخار، إلى من رباني على الفضيلة والأخلاق، أبي الغالي "

 ،سارةإلى شموع حياتي إلى من كانوا قريبين مني وشاركوني آلامي وأحلامي إخوتي الأعزاء: 
 .ولقمان عبد الغاني، مصطفى، مروى

 .جانبي زوجي العزيز عبد النورووقف إلى ودعمني إلى من ساعدني 
 كيف أجدهم وعلموني كيف لا أضيعهم.  إلى من عرفت

سهر على إتمام هذا العمل بنجاح الأستاذ مرزوقي حسام الدين فشكرا جزيلا إلى الأستاذ الذي 
 وجزاك الله كل خير.

 ".حياةإلى التي تعبت معي وتقاسمت معي هذا الجهد المثمر صديقتي الغالية "
 صديقاتي في الدراسةجميع أنسى  ولا

 لى كل من يكن لي الاحترام.إإلى كل من في قلبي ونسيهم قلمي و 
 
 

 



 يمبسم الله الرحمن الرح
 "وقل اعملوا فيسر الله عملكم ورسوله والمؤمنون"

 .صدق الله العظيم
 

وىنا على وىن وبكت من أجلي في صمت، إلى التي أىدتها  إلى التي حملتني أىدي ثمرة جهدي
الحياة التعب والحرمان، فأىدتني الدفء والحنان، إلى التي خصها الله بالشرف الرفيع والعز المنيع، إليك يا 

  .حبيبتي حفظك الله أمييا أغلى شيء في الوجود إليك 
  إلى من اشترى لي أول قلم، ودفعني بكل إلى الذي كابد الشدائد وكان عرق جبينو منير دربي، 

 .ثقة إلى خوض الصعاب، إلى الذي حرمتو الحياة أن يرى ىذه اللحظة
 .فردا فردا إخوتي وعائلة زوجي إلى، ، وإلى الذي لم يرى النور بعدزوحي العزيز وابني الغاليإلى 

 .كل من دعمني بالكلمة الطيبةصديقاتي  و  دربي تي ورفقاءو إلى أخ
 وجو الاستاذتمامها على اكمل اومن سهر على  ت معي ىذا العمل ىدىإلى من تقاسم
 .جزاك الله كل خير مرزوقي حسام المرزوقي

 .ونسيهم قلمي إلى كل من في قلبي
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 مقدمة
مر تطور الصحافة بعدة مراحل مختلفة، بداية من اختراع الطابعة، أين كانت تطبع الصحف المكتوبة، فأصبحت 
المعلومات بذلك تتداول بشككككككل يومور مرورا ة والة وال كككككفزيا والتلف يوث نتفاة للعورة الصكككككزالفةر ول د صكككككاح   ذا 

ة بشككككل كبير، ص وصكككوص  ا لصكككر الر يزة، أين أحد    ور التحول زيادة في لدد الجيا ير المتل فة للرسكككالة ا ل مف
شككككككبكة اصنترنت عورة معلوماتفة وولك نتفاة للتطور التكزلوبو الكبير الذه شكككككك د ا في ال ككككككزوات الما ككككككفة، وخاصككككككة 
التطورات التكزولوبفة في مجال ا ل م واصتصككككككككالر أين فر ككككككككت اصنترنت نف كككككككك ا كوسككككككككف   ل مو بديد في ا تيع 

، بحفث أصككبحت تعتيد اسككاسككا للا التفالل اصتصككالفةلمعاصككر، فأ ككافت  ذا ا خيرة العديد من العزاصككر في العيلفة ا
 والمشاركة، وتبادل مختلف المعلومات وا فكار، لفتحول المتل و بذلك  ا طرف فعال في العيلفة اصتصالفةر

رس سككككلطة ال الات ةصتصككككال، مزم الم يد من  لادة صككككفالة الفاككككاي العيومو الذه كاث في و ت سككككاب  يك ولعل
الحرية والصكك حفات للي ككتلدم للوصككول  ا ما يريد في الو ت الذه يريد، لفتحول  ذا الم ككتلدم الذه كاث في و ت 

 ساب  متل و  ا طرف فعال في العيلفة اصتصالفة ومصدرا لليعلومةر

لمعلومات  أصكككككككككبم من المفروس للا الم سككككككككك كككككككككات وكزتفاة لهذا التحول الذه أتاح تدف ا  الا  للياكككككككككام  وا
ا ل مفة تبني  ذا الوسككككككككككككككف  ا ل مو بكل ت زفاتع وتطبف اتع، معلزة ففع بذلك لن مف د ل د الكترو  بديد،  ا 
بعل الم سك كات ا ل مفة ص تعتيد ف   للا صكحفف ، بل للا ت زف  ومصكيي ، ومزتا  لليحتويات التفاللفة، 

من جم ور ص يعد وص يحصا،  است طبتول ور ة ربم ةلز بة للعديد من الم س ات ا ل مفة الر يفة لما معل  ذا التح
و ذا ما دفع ةلم سكككككك ككككككات الت لفدية  ا تبني اسككككككتراتفافات بديدة في ليل ا ا ل مو ومواكبة التطورات التكزولوبفة 

 ر ا بغفة  ياث استيراريت ارالحاصلة، بهدف بل  الم يد من اص تيام وتوسفع دالارة جم و 

الصكككككككككحافة ليوماة والور فة خصكككككككككوصكككككككككاة  زمة مالفة وبزفوية و فكلفة، وال  أعرت سكككككككككلبا للا العيل  بعد أث مرت
ا ل مو بصكككفة لامة سكككواي للا م كككتوو التوو أو للا م كككتوو المو ف ، حفث ع اسكككتبعاد العديد من الصكككحفف  

لدد المبفعاتر فيا كاث للا الصكككككككككحف الت لفدية  ص الربوع لز طة الصكككككككككفر  وولك لت لفل المصكككككككككاريف في  ل ا فاس
والعيل للا تطوير نف ككك ا لتواك  التكزولوبفات الحديعة من ت زفات مبتكرة، وبرامد حديعة ت كككتلدم في  نتا   توو 

 زةر ل مو تفاللو تجذب من خ لع الجي ور وتاين بذلك استيراريت ا، تحت لزواث التحول نحو الر ي

في الو ت الذه كانت ففع الم سككك كككات الت لفدية تعفد بزاي نف ككك ا، اتجع تفكير الكعير من الصكككحفف  ولير ت  ا 
انشككاي م سكك ككات  ل مفة ريادية وات اسككتراتفافات ليل بديدة، تعتيد في ولك للا أسككالف  تحرير بديدة، ت زفات 



 ب
 

ل للا نشر ا خبار، لتتطور بذلك وتصبم م س ات ريادية وبرامد مبتكرةر حفث بدأ ا مر بإنشاي موا ع  خبارية تعي
 وات مكانة وصدو ليف ، حفث أصبحت من أكبر الم س ات في العالم وال  لها تأعيرا  ويا في ا تيعر

ل د طرأت للا ال زوات العشر ا خيرة العشر العديد من التغيرات والتطورات، ال  م ت ا ال ا ل مو تأعرا 
ا ال  شككككك د ا العصكككككر، أين   رت أنواع لديدة من الصكككككحافة الر يفة تحت م كككككيفات وخصكككككالا  مختلفة، ةلتكزولوبف

°  360التيككدت في انتككاب ككا لليحتوو ا ل مو للا الوا ع اصفترا ككككككككككككككو والوا ع المع ز، وت زفككات مختلفككة معككل ت زفككة 
ويحس بها ةستلدام مجيولة من ا دوات لخل  فرصة لليشا د في أث يعفش وا ع ا حدا   للففديو وليرا من الت زفات

 رالم الدة

كيا التيدت للا اسككككككتلدام شككككككبكات التواصككككككل اصبتيالو، وتطبف ات الادعة للا اخت ف أنوال ا لزشككككككر 
 وتوزيع التوو ا ل مو المتزوعر

بار الر يفة، ول د حاولزا في دراسككتزا  ذا ت ككلف  الاككوي للا الم سكك ككات ا ل مفة الريادية وم ككت بل لرف ا خ
و ث البحث العليو يتطل  خطوات ومراحل، ف د  يزا بت  كككككفت دراسكككككتزا  ا  طار مز او تاكككككين مشككككككلة الدراسكككككة 

 واصبرايات المز افة المتعارف للف ا في  ذا الزوع من الدراساتر

 ا  اولة التعرف للا مختلف لرف  الفصللللأ ا   ومجيولة من الفصكككول تطر زا من خ لها في الج ي ا ول من 
ا خبار ومراحل تطور ا وطري ة ليل ا، وأمعلة لن أ ت الم سكككككككككك ككككككككككات ا ل مفة ال  تبزت  ذا الزوع من الميارسككككككككككات 

 الحديعةر 

في ح  تزاولزا في ب لاع العا  ا ل م الر يو وأ ت الصككككككككككككحافات ال  تزدر   ككككككككككككيزع من  صككككككككككككحافة الكترونفة، 
الصككككحافة اليولة ولير ا من ا نواع ا خرو، من خ ل التطرل لكل مز ت ةلتفصككككفل كالخصككككالا   صككككحافة البفا ت،

  وطري ة العيل وأ ت ما أ افع للإل مر

فكاث تحت لزواث بفئة لرف ا خبار الر يفة، أين ع التطرل   ت الت زفات والبرامد الحديعة  نيالفصلللللللللللأ ال  أما 
التصككككككككويرررر، ة  ككككككككافة  ا التحرير التفاللو فف ا، من تطبف ات مراسككككككككلة، وتطبف ات معالجة لليحتوو كالت ككككككككافل و 

   المشاكل ال  تعا  مز ا الشركات الزاشئة وا ل م الر يوروال رد ال صصو المبتكر، كذلك تزاولزا أ ت 

فشيل ا ل م وريادة ا ليال، بحفث ع التطرل من خ لع  ا ا تصاديات ا ل م الر يو،  لثالفصلأ ال  أما 
ريادة ا ليال وأ ت الزياو   لم سككككك كككككات ا ل مفة لتح ف  الزااح، ة  كككككافة  اومختلف اصسكككككتراتفافات ال  تبزت ا ا

 الريادية في ا ل مر



 ج
 

الم سكك ككات  بمحاولة التزب  بم ككت بل والذه يمعل الدراسككة المفدانفة، ف يزا من خ لعالفصلللأ البا   أما ففيا يخ  
لرياديككة في  ككل التغيرات التكزولوبفككة وولككك في الخيس سككككككككككككككزوات ال ككادمككة، انط  ككا من مجيولككة من المعككايير ا ل مفككة ا

المأخووة بع  اصلتبار ووف ا لطات زمزفة معفزة، كانت  ذا الدراسكككة اصسكككتشكككراففة في شككككل سكككفزاريو ات   سكككفزاريو 
  ذا ال كككككفزاريو ا بداع واصبتكار الذه ت ودا الريادةالم سككككك كككككات الريادية الزاشكككككئة ، يصكككككف  تفاؤلي والذه ي ول بزااح

سكتيرارية تطور الم سك كات الت لفدية في والتكزولوبفات الجديدةر أما ال كفزاريو العا   سكفزاريو اصسكتيرارية الذه ي ول ة
ة في ليكل بحفكث يصككككككككككككككف  كذا ال ككككككككككككككفزكاريو ايةر المترتبكة لن التحوصت التكزولوبفكة واصبتيكالفك  كل توابكد الريادة ،

الم سككك كككات الت لفدية والتياد ا للا المشكككاريع الريادية كحل لليشكككاكل المطروحة، أما ال كككفزاريو العالث  سكككفزاريو ي ول 
بفشل الميارسات الريادية  أين ياف  ذا ال فزاريو تد ور المشاريع ا ل مفة الريادية نظرا للصعوةت اص تصادية ال  

  مو للا حالع دوث أه تطورات تذكرر تعا  مز ا، وب اي الو ع ا ل
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 الإشكالية .1

قددشهدددلإشهم خدد اهعدد نهملاقددشتحوهم عدددة هلددمستهخشتحددشلهخيدد هلإعدد ماهتصاملم ةددعتهم خدد اه مست ددعن هل
كمسدددةي همت ددعنهتةعخيةددد  همصةدد هملةافددد هملإددعاهم  دددام ه م  عخدددعتهههمسنترندد  كددعمهلإدددوهملاددا هلإ رلإدددعه لإددم هدددد ص ه

هإلىهم ايملإعته نشاهعهخي هنطعقه مسع.ليمفمنه

مصة لإددعهملشدد ص هملااص متةدد هل ت ددعن همدددفي هتعدد  شاه هه نظددامهليةدداتهم  امخدد ه م  اددش لهم لااددع  ه ملددي
 ه  دداهمو ددمته هملاددعنهم خ لإددا.ه ةددكهسددعي همل صاملم ةددعتهم شتح دد هلاشددص هك دد ه همخ يدداهملاددعسته خيدد

تاددش ه سددعقلهنقدد هملإ ددماهم خ لإدداه إتح ددعلاهلي  لإددم  هتطددمتحاه تعدداتحعهم معهملا دد هم خ لإددا ه لالدد هلإددوهعدد نه
ملدد يهتحعدد اشهإلىههدد مهلاددش  عهسددعخشهخيدد ه لإددم ه ددملا هإخ لإدداه شتحددشه هملعددعة هم خ لإةدد  ه هددمهم خدد اهملا  دداه

مسعسعهخي هد ص همسنترن هكاا اهمسعساه ه ةعاهملا ية همست علة هلاد هم  لإدم هه سعقله تقاةعتهةشتح   هتا  ش
ه م ؤسع هم خ لإة .

مصحهليةدا ه افد هم شدع ك ه لالد هخدوهإاتحدءهإلادشمعه ه ةدكهشتحشهخدز هلإ دشمهمل ةعخيةد ه مهملا ملا هم خ لإاهم 
هعه ملقضعياهمليهتحاع لإعهم خ اهملا  ا.مخ ياهم ممدةملاميهةمنه

 لددةهههدد مه قددلهلادد همفدد في هم ؤسعددعتهم خ لإةدد هتا  ددشهلاشددص هك دد هخيدد هلإا ددعتهمخ يةدد ه ددش هلإددوه
خيددد همخ يددداهم ع دددع ه م ايملإدددعته دددم ههمسإددد  إلىهنشددداهملإ دددماهم خ لإددداهلاطاتحقددد هتعدددلإ هخيددد هم  لإدددم ههع لهدددع

فدداعخ هملدداميه  مخلإددع.هك ددعهممهم خدد اهملا  دداهمصحهلي  لإددم هم شددع ك ه هإن ددع هم ضددعلإ هم ع ع تحدد  ه م شددع ك ه ه
هملاعا هلإوهع نهمس  شماهلااضهمل ط ةقعتهملا  ة هم شتحشل.

مل قاةددعتهم   صدداله هه  هتا  ددشهخيدد لقددشهعيقدد هتصاملم ةددعتهم خدد اه مست ددعنهم شتح دد هلاةمدد هإخ لإةدد ه   ةدد
ه مس   دددعخانقددد ه لادددكهم ع دددع  ه  هإاتحقددد هإتح دددعلهعهلي  لإدددم هلإدددوهعددد نهم مم دددعهم لصتر نةددد  هدددد صعتهمل ممفددد ه

همستجعهددعتلادش  هعهث دد ه  لإد هلصع د هدددامقرهم  لإدم  همتحددوهتحد كهت ددع نهم  صدع  هملديهمفدد في هه غ هدعهلإدوهم ا ددعت
ه مخ ياهم ايملإعت.

مددةة هةم همس ترمدة ه ععتهن ة  ه عه اداهمل طم هم عف ه هتصاملم ةعتهمست عنهم شتح   همتحدوهه عهمل 
ملاشتحشهلإوهملبرملإجه مل قاةعتهم   صالهمليهتع  شاه هلاتحاهم ع دع  هلإدوهلاةالإدعهملعدا همل ةدعخيا هتط ةقدعتهم امسدي  ه

 ن دددع هم سدددعلةعهتا دددبرهلإدددوهم ضددد هملطددداقهكددد ههددد عههه.تط ةقدددعتهلإاع ددد هملإ دددما هملعدددا هملق  ددداهم   صددداه غ هدددع
ه خاضهم ع لهم ع ع تح  هلاشص هتحعلإ هخي هم  لإم هملمفمنهإلةلإع هك عهمنهعهتشص هخعلإ ه  بهلا.

 كا ة دد هلهدد عهمل طددم مت همتجدداهمل ةصدد هلإددوه  دد هملص دد تحوهإلىهمنشددععهلإؤسعددعتهإخ لإةدد ه يا تحدد  هلإ اةدد هخيدد ه
م  عددددعاهموعفدددد ههلإددددوهملصيةددددعتهإلىهتددددش تحههملددددايا له هم خدددد اه لالدددد ه   ددددعهيلاشتحددددشهمسددددهه   ةدددد  ه هدددد مهلإددددعه

سلا صع .ه لقشهتم اهملاشتحشهلإدوهمل دفيةة هإلىهيسدةهه علاي هلي صةاه مهخشم هإ به علإاة يل فيع   هبهش هإ
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مل قاةددعتهملا  ةدد هلإؤسعددعتهإخ لإةدد ه دددم هععفدد هبهددك ههدد عهم ؤسعددعتهتا  ددشه هخ يلإددعهم خ لإدداهخيدد همخ يدداه
ه م ترمدددةعهق   ةددع تدد كهه مفدد فيه م خ لإةددهةدد ممهملا يهغددا هم ع ددع ه ةلإددعهسلإاكزتحدد  هميهمفدد في م شتح دد  هةةددكه

 هكد همل مم دشهم عدشيه هلإصدعمهلإاد ه اع د هم ضدعلإ همسع ع تحد ه لا لإدع هلادتح م دعهخيد ه اتحدءهملا د هه ةدكهمنداهس
يخ  ع هددعهلددعنهخ دد هتح عددكهيلددا ت ههمل ددفيع  ملعددعقشلهخددوههاظدداللادد ل همل.هل  غدد هم ترمددداهدد عهم امةدد هتدد كهلاشددص ه

ملةددددملإا هةةددددكهمفدددد في همل ددددفيع  هملةددددماه مةددددشلهلإددددوهمهددددكهملقطعخددددعتهم لاشمخةدددد هملإصملإدددد ه  يدددد هلإددددوهمل  ددددع به
ه. مسلا صع مت

هملاقةعاهمل علي:ه ه مهلإعه  ااعهلطاحهمل ععؤن

 ؟الرقميةكيف سيكون تأثير الصحافة الريادية على مستقبل غرف الأخبار 

 منط  دددعهلإدددوهمل عدددعؤنهملاقةعدددا ه ل ةعإددد هي مددددم هلإدددوهحةدددعهم ممندددع هم يتحادددعهإددداحهمل عدددعؤستهملةاخةددد ه
همل علة :

هلإعههمه م عهمل فيع  هملايا تح ؟ •
ه متهمل صاملم ة هم شتح  هخي هغا هم ع ع هملا  ة ؟علا صكةاهتؤثاهمس •
لإددعهاه هلضدد عمهمسدد  ام تح لإع ههم ؤسعددعتهم خ لإةدد هملاعدددم لإددعهاهمسسددترمتة ةعته مل قاةددعتهملدديهتعدد  شلإلإعه •

 ؟م معهخ يلإعهم خ لإاه هميتهمليهتمم لإلإعمل ا

لإعههاهم ؤدامتهمليهتحا غاهممهنام  لإعهلإوهم  هتم عهمل فيمستهم ع ق ية ه هم خ اهملا  دا ه لإ د هكد هلإدوه •
 م ؤسععتهمل قيةشتح ه ملايا تح ه ه  هه عهمل غ مت؟

هم شلإشهم خ لإاهملا  اه هملعاممتهملقع لإ ه ه  هم  ع سعتهملايا تح ؟هكةاهسةصمم •
 :أهداف الدراسة .2

هص ه كهخي اهمهشم هلإعطالهتحعا همل عةكهإلىهلقةقلإعهلإوه  معه  ا.ه مهشم ه  مس اعهت    ه :ل

 ملددددبرملإجه ه مةددددشتهمل قاةددددعتهغددددا هم ع ددددع هملا  ةدددد منددددمم همخ يدددداهخيدددد ههلإاع دددد هم مدددددم هنظددددايا ه مل اددددا  •
هم ع  شلإ ه ةلإع.

هيث همل طم متهمل صاملم ة هم شتح  هخي هغا هم ع ع هملا  ة .هملم م هخي  •
مل اا همك اهخي ه م عهم ؤسععتهم خ لإة هملا  ة هملاعدم  ه لال هلإوهع نهمل اداضهلا مخد ه دعلا ه يا تحد  ه •

 هإن دددع ه خدددداضهم ضددددعلإ ههلإلإعتعدددد  ش   مسددد لإعهليصشدددداهخددددوهمسدددترمتة ةعتهخ يلإددددع ه مهددددكهمل قاةدددعتهملدددديه
هم خ لإة .

 ه م شعك همليهتاةءهخ  هم ؤسععتهم خ لإة هملاعدم .مك شع همهكهمل اميته •
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مس شدددام هلإعددد ق  هم خددد اهملا  دددا هلإدددوهعددد نه ددددعهسدددةاع تحمهعته عددد ق  هغدددا هم ع دددع هملا  ةددد ه ه ددد ه •
هم  ع  متهملايا تح ه هملاعنهم خ لإا.

 أهمية الدراسة: .3

همية هم مدم ه ة عهتحيا:هص وت

مل طم همل قنيهمل يهخا اهلعنهتصاملم ةعتهم خ اه مست عن ه مل يهسعهكهلاشص هك  ه هإةدشمتهتغةد مته •
ه هنظعاهم  معهم خ لإا ه ععف هملطاقهمليهتح كهلإوهع لهعهإن ع هم ع لهم خ لإة ه إتح علهعهلي  لإم .

ال ه لإددعهندد جهخالإددعهلإددوهيثدد متهمخ يدداهمل قاةددعته ملددبرملإجهم   صددهعدد نشتحددشلهلإددوه ة ددعهمةشث دداهمل ةمدد هملا  ةدد هم  •
ه ععف هتي هم ع  شلإ ه هغا هم ع ع هملا  ة .ه ملا  هم خ لإاخي ه

ه.مسلا صع  ه ملاغ  ه هم   ع ياهملش  همل يهتيا اهم ؤسععتهم خ لإة هملاعدم  •
لاغةد هلإعدعخشلهم ؤسعدعتهم خ لإةد هخيد ه ددعهمسددترمتة ةعتههملا  دا هم ع د هإلىهمس شدام هلإعد ق  هم خد ا •

لإددوهملاددا ههثصالإددعهلإددوهمل صةدداهلإددعهم عدد  شمتهععفدد همل قاةدد هلإالإددع ه علش مسددعتهمسس شددام ة هتحا غدداهممهت دد ر
هه هلعنهخيماهم خ اه مست عنه ممك  هتطم متهملا اه لإ طي عتا.هملتركةزهخيةلإعملش مسعتهمليهيجعه

 :الموضوعأسباب اختيار  .4

هم س عبهمليه  ا اعهسع ةع ه  مس هه مهم مدم هلإعهتحيا:هلا هولإ

 أسباب ذاتية:

همه  علإاعهملش  اهبممدم هملش مس . •
ههمه شتحشه هلعنهتصاملم ةعهم ايملإعته مست عن.ه غ  اعه همل فيكه هك هلإع •
هم ة .اهملش مسعتهمسس شمناهتحاش  هد وه هممهم مدم ه شتحش ه ه ص   اع ه ععفدع  هدا  لهتقشيمهإ •

 أسباب موضوعية:

ههععف هيخ  ع عهلإمدمخعه شتحشم.همية هم مدم ه لإصعن اه هلعنهم خ اه مست عن  •
خيد ههمل قاةعتهمل صاملم ة هم  طم ل ه يث هعهخيد هملا د هم خ لإدالاش مس هنش لهملش مسعته مل فيمتهمليه  كه •

ه.لإع ماهغا هم ع ع هملا  ة 
همل يهتيا اهم ؤسععتهمل فيةة هملايا تح  هسممعهخي همل اةشهم خ لإاهم همس   ع ي.ملش  هملهعاه •
 ه مهم مدم هلإع ق  .ه  رهملاعنهملإعاهمل عة  ه لإععخش كهخي ه  مس  •

ه

ه
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 الدراسات السابقة: .5

ا برهلإمدم هملش مس هلإوهم ممدةعهم شتح   ه لال هن ة  هلي طم هم ع  اهمل يهتحشلإشعهلعنهمسخد اهملا  داهتح
 ملددددبرملإجهم شتح دددد هملدددديهمفدددد في هتعدددد  شاه معدددد هغددددا هم ع ددددع هملا  ةدددد  ه كدددد ل ه لإددددم ههمل قاةددددعتلإددددوهعدددد نه

هم ؤسععتهمل فيةة هملاعدم  ه مليهتا برهلاش  هعهةشتح  هملاشأل.

هخةا هلإوهمةشتهملش مسعته هه مهملاعن:  ة عهتحياه

 Mediaبعنةةةةةوان:  Jane B.Singerر Tim P.Vosالدراسةةةةةة الأرا: دراسةةةةةة 
Discourse About Entrepreneurial Journalism Implications for 

journalism capital  جامعةةةةةة لنةةةةةدنUniversity London. UK. E- 
30/01/2016. 

تاع لددد ههددد عهملش مسددد ه لإدددم هلإةلإددددماه شتحدددشه هخدددعلهم خ دددعنه هدددمهمل ددددفيع  هملايا تحددد  ه لالددد هلإدددوهعدددد نه
م  ع سعتهمل فياتحاتحد هلي دفيةاهملدايا ي ه كةةةد هلإعدعي ههد عهم  ع سدعتهموطعلاةد ه هفدةعغ ه إددةععهملشداخة هخيد ه

سناصعسدعته م مم داهملدمم  لهةدمنهمل فيع  هملايا تح  هكشص هلإوهمدصعنه مسهم عنهمل قدع ه مس   دع ي.ه كد ل هم
ملاشتحددشهلإدددوهمل ددفيع  هملايا تحدد  ه ععفددد ه ة ددعهتح ايدددءهي ةددعهةكهم اةع تحددد هلي  ع سدد همل دددفيةة .ه تشدد هملش مسددد هإلىهممه

م دددمم هملددديهاه في دددلإعهتاصدددههمخ قدددع مهلمه يا لهم خ دددعنهلةعددد هلإق ملددد ه فيعدددعهلاددد ههددداهةةمتحددد همتحضدددعهلي قدددععه ه
يا لهم خ دددعنهلإمددددمخعهسددددععاعه هكيةدددعتهإ م لهم خ دددعنهلإاددد هخقدددم  هةةدددكهإدددداحهملا ددداهملا  دددا.ه لقدددشهكعنددد ه ه

مسلا صع هم الإ اهك دزعهسهتح  دزمهلإدوهخ يةد هم  م ل.ه لإدعهلدشعهملةدماهممهملاشتحدشهلإدوهملاد تهم كع نةد ه ملديهتاشدله
ه يا لهم خ ددددعنه هلددددعنهم  م ل هتصدددداسهمغيددددعه   لإددددعهليا دددد هخيدددد هملا ددددعلا هملايا تحدددد  هيلدددداغكهلإددددوهممهملددددالالهلادددد 

  مل فيع  ههمه شتحشهنع ةعه سهتحع صشاهم هتحاع شهخي هنطعقه مسعه هملش مسعتهمل فيةة .

ه لقشهمخ  شتهملش مس هخي هلإقعلاي هث هلإعهخشلهففيةة . 

 نتائج الدراسة:

هةشمث هلإةلإماهمل فيع  هملايا تح  ه ه مهلإعه ا هملش مس هفا  . .1

  تح هخي ه عق  هلإوهمو عقصهمل قيةشتح ه هم  ع س هم خ لإة .مخ  ع همل فيةة هملايا .2

رع لددد همل دددفيةة هلإدددوهمنشدددععهلإؤسعدددعتهفدددفيةة هةدددال هتعددد اشهإلىهم ةلإدددماهمل قيةدددشيهلدددامسهم دددعنه .3
 مل قع همل فيةا.
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مغي ةدددد هم ؤسعددددعتهمل ددددفيةة هملاعدددددم هتحغيددددعهخيةلإددددعهملطددددعلاعهمل  ددددع يه ملشددددا  هميهلإددددعهتحعدددد  ه .4
 فيع  هملشا ة .يل فيع  همل  ع تح ه مل 

مل فياتحدداهمل ددفيةاه هم ؤسعددعتهملايا تحدد هلإق ددمنهنمخددعهلإددع هكمندداهلإ ايقددعهلاددش  همل ددفيةاه هملا  ددعه .5
 ملشنقامإا.

مغيددعهمل دددفيةة هملدددايا تح هلدددشتحلإكهعيةةدددعتهخدددوهملا دد هم خ لإدددا ه لالددد هلإدددوهعددد نهتدددش تح ع كه .6
  هغا هم ع ع .م  ممفي هخي هلإع ماهم علإاعت هممعه ايلإكهخي ه  متح ه ةشلهيلا  ه مع

 Experimenting with newبعنةةوان:  Yue Zhangالدراسةةة النانيةةة: دراسةةة 
strategies 

To run a media startup   كولومبيةا جامعةةthe School of Journalism. 
University of Messouri-Columbia 2014 

تاع لددد ههددد عهملش مسددد همل فيدددمنهادددمهملدددايا له هم خددد ا هلادددشمهلإدددوهيسدددةههغدددا همع دددع ه ددددم هتا  دددشهخيددد ه
ههددؤسع شتحددشله هإ م  ددع هتؤسددهههدد عهم ؤسعددعتهملاعدددم هلإددوهإددا هفددفيةة ه يا تحدد  همتحددوهتحمم دداههتمسددترمتة ةع

مل دددفيةة هملاشتحدددشهلإدددوهمل ددداميت ه ميلإدددعهم عندددعهمل  دددمتحيا ه ملعدددااهةدددمنهإيجدددع هلإ دددش هثمتحددد ه لاددد  ه لالددد ه
هلض عمهمس  ام تح هه عهم ؤسععت.

لإوهإا هم ؤسععتهم خ لإةد هه مسسترمتة ةعتك عهسيط هملش مس هملضمعهخي هلإاا  هكةةة ه دعهموطله
هيا  هم خ لإا.ملاعدم  ه مليهتض وهلإوهع لهعهملع هم عوهل

ي دددع  هإلىهكةةةدد همسدد غ نهمخ يدداهمل قاةددعته ملددبرملإجهم   صددال هم عدد  شلإ ه معدد هغددا هم ع ددع  ه هدد هممه
ه.هملايا تح ه عهم   صامتهتؤثاهإيجعلاةعهماهسي ةعهخي هم شمعة همليهلققلإعهم ؤسع هم خ لإة ه

 نتائج الدراسة:

هم شتح  هخي هم ؤسععتهم خ لإة  ه ععف هخي هملاعنهمس   ع ي.يث همل صاملم ةعه .1

م   صدال هلملد هملاشتحدشهلإدوهمل دفياهمل قيةشتحد هإلىهفدفياههمسسدترمتة ةعتنظامهل  نيهملاشتحشهلإدوه .2
 .مسس  ام تح    ة هتاشلهخي هد ص هم نترن  ه لال هبهش هد عمه

مل قاةددعتهم شتحددشل ه متقددعمهملا دد همل فيددمنهاددمهملا  ادد  ه دداضهخيدد همل ددفيةة هدددا  لهملدد فيصكه ه .3
بم  يدداهملددبرملإجهم   صددال ه لالدد هلإممك دد هلي طددم هم عفدد هلإددوه لإدد  ه ددد عمهمسدد  ام تح هخ دد هم ؤسعددعتهمل ددفيةة ه

 لإوه لإ همعاا.
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مسسددترمتة ةعتهم شتحددشله م   صدداله  م لهم ؤسعددعتهم خ لإةدد هملاعدددم  ه ملدديهث دد هلددش هملإددعاهخ دد ه .4
 م خ اهمل قيةشي.

لاغةددد هددددد عمههشل ه هإ م لهم ؤسعددددعتهم خ لإةددد لهإلىهددددا  لهعيدددءه ددددعلا هم   دددع تح ه شتحدددم ددددع ه .5
 مس  ام تح لإع.

 ، بعنوان: Elizabeth Hendrickson: دراسة النالنةالدراسة 

Good for Business ? Instant Messaging at a Virtual 
Newsroom, University of Tennessee 2009تينيسي  جامعة 

 ةددددكهمندددداهن دددد هلإم اددددعهتا ةلإةددددعهخيدددد هددددد ص ههJezebel.comتاع لدددد ههدددد عهملش مسدددد ه  ددددعهاهخيدددد هلإم ددددعه
م نترندد  ه  ددشهاهمسخ  ددع ه ههدد عهملش مسدد هخيدد هلإددالإجه  مسدد هم علدد  هةةددكهمسدد  شاههدد مهمل فيددك هلةلإددكهكةةةدد ه

 ه هIM ه   هملاسددعق هملةم تحدد هقمسدد  شماهم م ددعهلغا دد هم ع ددع همس ترمدددة ه مست ددعستهلاممسددط هملص  ةددمتا هلش مسدد
تاظددددةكهملا دددد ه تشددددصة همل قع دددد همل اظة ةدددد  ه كددددعمهملعددددؤمنهمل في دددداهم سعسددددا:هكةدددداهتددددؤثاهإ م لهم ايملإددددعتهخيدددد ه
 تحاعلإةصةددعتهمست ددعنه مل اظددةك؟هكددعمهم ددممبهخيدد ههدد مهملعددؤمنه ددزعمهسهتح  ددزمهلإددوهم ترمددد هيددع:هممهغا دد هم ع ددع ه

ةد  هلادشسهلإدوهملهةصد همل اظة داهملهالإدا ه ممهمل قع د هسدم هتادز هملشدام هي لادشم همس ترمدة هسم هتخيدءهسديط ه عن 
 هملا  عه مهملاسعق هملةم تح ههاهإاتحقد همت دعنهغد ه ،ةد  همك داهلإدوهمل ةعخد هم  عدداهم هملبرتحدشهم لصدتر  هم هةد ه

هملهعتا.

ياهملد يهتحددالالهملق ددصهم عدد  شلهاهمع ةدع ههدد مهم م ددعهلشتحدشمهلاددشلهمسدد عب:ه ندداهتح صدممهلإددوهملإ ددماهم فدد
لإددددوهم فددددشم متهخيدددد همسنترندددد هلإددددوهلإ ددددع  هم ع ددددع همل قيةشتحدددد ه غدددد همل قيةشتحدددد ه تحقددددماهلا فييةيلإددددعهلإ دددد :هنةمتحددددم  ه

  MSNBC.com هNew York Post هنةمتحدددم  هلامسددد هNew York Timesصندددز
PerezHilton.com هDigitalSpy.com.ه

تحشددددددع  ه هملهةصدددددد همل اظة دددددداهملقددددددعقكهخيدددددد هم صددددددعمههسهJezebel.com ملعدددددد عهمل ددددددع ههددددددمهممهلإم ددددددعه
مل قيةدشي هلاد هيجدايهمت دعستاهخددبرهملاسدعق هملةم تحد  ه تحظلإداهمسديمبهملإددا تحوهم سعسداه همست دعن ه هةعكد هملا دد ه

هملغ همل قيةشتح هم  ةزله هك هلإوهم  بهمل اظة اه مست عنهم  عه ي.

 نتائج الدراسة:

لقددددملهملشم ادددد ه هنهعتحدددد هم طددددع هلي ؤسعدددد ه نهددددعهلإعددددؤ ل هخددددوهملا يةددددعته ههةصدددد هملقةددددع لههدددداهم .1
هتاظة اهلإام هل هم ترمضهممهملقةع لهملاعد  هسم هتاز هلإوهم لاشم ه هم ؤسع .
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ملطاتحقدد هملدديهتا دد ه  قلإددعهم ؤسعددعتهم خ لإةدد همل قيةشتحدد ههدداه ددشهخ ةقدد  هلإقع ندد هيل طددم هملدد يه .2
ةددكهممهلااددضههةعكدد هم ع ددع هم ك دداهتقيةشتحدد هسهتددزمنهتعدد  شاهنظعلإددعهعطةددعههالإةددعهلإددعه فدد هإلةدداهم خدد اهملةددما ه 

ثقع  ه شهرع ظ  ه هة هممهه عهم عستهمفد في هغد ه طةد  هةةدكهت صةداهغدا هم ع دع هلإدعهملعدمقهم  غد له
سعد ههالإةد هت طدم هلاا دعحهلإدوهلإؤههش مسد هتمددرهممهم ؤسعد هم خ لإةد لإوهعد نهمخ  دع هلإا دعتهلإ قع لاد  ه هد عهمل

 إلىهلإؤسع هلإ  ي هيلش ص هق   ة  .

إا دعهه ه مك شدع تحا غاهممهتَش سهمل فيدمتهم عد ق ية همر  همس   دع تح هلمسدعقلهم خد اهم شتحدشل .3
 لإ  صالهليقةعاهيلا  هم خ لإا.

ملاا ددداهم سعسددداهليا دددعحههدددمهملاقددد هم دددام ه ملقدددش لهخيددد همل صةددداهلإدددعهمل صاملم ةدددعتهم شتح ددد ه .4
لي ؤسعدددددعتهم خ لإةددددد همل قيةشتحددددد  ه نددددداه هملم ددددد هملددددد يهتقدددددماه ةددددداههددددد عهم ؤسعدددددعتهم خ لإةددددد هلا  دددددنيهيلاعددددد  ه

مل صاملم ةدددعتهم شتح ددد  ه إخدددع لهتاظدددةكههةعكددد هخ يلإدددع ه إخدددع لهتقةدددةكهلإصعنهدددعه هملعدددمق ه إخدددع لهملاظددداهمسعسدددعه ه
تهددعلا هتقدماهمسعسدعهلا دش تحعههد عهملغاضهلإالإع ه إمهلإؤسععتهإخ لإة همعااهمك اهملا صع مهتز ها ه ممههادع ههةمدع

 م ؤسععتهمسلا صع تح .

الدراسة الرابعة: دراسة فراس محمد العزة، تحت عنوان: غرف الأخبار الحدينة رالاسةتاادة مةا التقنيةات 
  201الجديدة في مجال الأخبار، سلسلة بحوث ردراسات إذاعية، تونس 

مل قاةدد هلا دد هلإددعههددمه ددعقكه لإ ددم اهمرمه لادد هلإددعهيجددعهممههتص ددوهميةدد هملش مسدد ه هملقددش لهخيدد هلشتحددشهملة ددمل
 مل غةةددددامتهملديهيجدعهإةدشمثلإعههلي فيدمستتحصددمم.هك ددعهممهملش مسددد هتقدشاهعع إددددد هإاتحدددددءهخي دةددد ه تقاةدددد ه تاظة ةددد  ه

 هك دعهتصشداهملش مسد هخدوهمل داميتهل فيقةءهملغعتحدددد هلإوهلاادددععهلاةمدعتهإخ لإةد هخالاةدددد ه يا تحددددد هتصدممهلإممك د هلي طدم 
ه م مم زهمليهتقاهةعق هلا همل طم ه م ةعظهملمدعهملامهوهلغا هم ع ع .

  نتائج الدراسة:

إمهمهددكهلإددعهعي دد هإلةدداهملش مسددددد ههددمهتقةددةكهملمدددعهم ددعليهلي ةمددعتهم خ لإةدد هملاالاةدد ه  طددع هم ع ددددع ه ةلإددعه
 ةع لهلإوهمل قاةعتهم شتح  ه هلدعنهم ع دع هتح طيدعهمسه  دعاه ملدالالهيل فيشتحش هةةكهتمفي هملش مس هإلىهممهمسس

ه:لا هث ث هلعستهها

تدددم  همل  لإةدددزمته م نظ ددد هملا  ةددد  هتطدددمتحاه يهةددد هم دددمم  همل شددداتح  ه لدددشتحكهملهةصيةددد همل اظة ةددد ه .1
ه. ملمفاهملم ةةا

 همل ةمددعتهم خ لإةدد ه لقدشهلاةادد هملش مسدد هممه دد هم شدعك هملدديهتمم دداهخ يدد همل طدمتحاه مل فيددشتحكه .2
 ملاالاةددد  هتص وه هإخشم ه يهة هملصع  همل شايهلي اعلإ هلإعهه عهمل قاةعته مسس  شماهم لإ  هلهع.
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ملإعهيلاع  هل فيشتحكهملهةعك همل اظة ة ه ملمفاهملم ةةاهملد يهتةادداهخ يةد همسد  شماهمل قاةدعته .3
  ددم  هلإددعهملايددكهممههدد مهملاددعنهلإددات له  م لهمل غةدد ههم شتح دد ه تمإةالإددعه هم ؤسعدد هم خ لإةدد  ه ةصددع هسهتحصددممهلددا

  ت نيهمنظ  هإ م لهم م له هم ؤسععتهم خ لإة .ه

 لقدددشه ددددفي هملش مسددد هعلةدددعتهمل اعلإددد هلإدددعهملادددعستهمل عل ددد ه  لاطددد ه ة دددعهلاةالإدددعهكااعفددداهلا يةددد ه .4
وهم دد هلاةمدد هإخ لإةدد هلإ طددم لهتطددمتحاه مةددشل ه ةددكهسهنصددوه  دد همل قددنيهخددوهمل اظة ددا هخددوهمل شددغةياه مل ددأهةياهلإدد

 . ةشتح   ه ع  لهخي هلقةءه سعل لإعهمسخ لإة هخي همك  ه  ا

رآخةررن تحةت عنةوان: مةا هةي ir. M.J.F. van Waes ر A. Kasem: لةة امسةةالدراسةة اخ
 what’s news ? scenarios of the futurالأخبةار؟ سةيناريوهات عةا مسةتقبل الصةحافة، 

of journalism  ، 2015أمستردام، افريل. 

.ه ملهدش ه2025تقشاهه عهملش مسد هم لااد هسدةاع تحمهعتهمخ يةد ه لإاقملد ه عد ق  همل دفيع  هملهملاشتحد ه هخدعاه
هلإوهملش مس هملعةاع تحم:

 ادد هم ؤسعددعتهملإيةدد ه ملش لةدد هتةصدداهمك دداه هلإعدد ق  همل ددفيع  ه لإددمم ةلإكهمتجددععهلالدد  ه ل ددد عته هه
هخي هإخشم همنةعلإكهله مهم ع ق  .هملا  هلااشعط

تدم  هنظداله   دد هلدشخكهملاقدعمهملاددعاهةدمنهميةدد همل دفيع  ه هملا  دعه ملدديهم اتحد ههد عهملش مسدد هنةعلاد هخددوههه
  .DJFفاش قهمل فيع  هملهملاشتح هق

هسةاع تحمهعتهيل اع مهلإعهملقطع  همس صشع همستجعهعته تج ةالإعه تقةةكهمثاهه عهمل طم مت. دعهم لاا ه

لإددوهتهت ددع نهم  صددع هم عدد ق ي هلإددوهم دد ه لشتحددشهمهددكهملشددصم هملدديهتشددص هنقطدد همل شمتحدد هليعددةاع تحمهعته هه
هم ع ق  .ه

م   عخددعتهلإلإ دد هحادد هكدد هلإددوهلإشددع ك هفددفيةة ه  ددداتحوه   سددة هه10 كددعمهلالدد هلإددوهعدد نهخقددشه
ه  ا. ك ع هملإا تحوه ملاي ععه عبرمعهمل صاملم ةعه م شتحاتحوهلإوه مع هملقطع ه عع

هتحيا:هلإعهالسيناريوهات الأربعة ت ض وه

خدعلهتحلإدة وه ةداهمس   دع ه ملا  دعهه :Wisdom of the crowdلعدةاع تحمهم  ن:هةص د هم شدشهقم
خيد هملشدداكعتهملاعددم ه ملا  ددعتهمل اع نةد همس ترمدددة .ه مفدد في ه صدالهممهتةادد هلالد هلااةعدد هلإة دعحهملا ددعحهلإددوه

هم  عخا.ههع نهعيءهداكعته شتحشله تقعسكهمل  متح 
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يثددد همل صددد  تهملص ددد لهلإ ددد هملاددد  ه دددمكهه ملةةعددد م ه دددشهمدةدددضهإلىهةدددشهك ددد .ه تظلإددداهلإ دددع  مته شتحدددشله
 تخ ةداهلادمت لهسداتحا .هلهتحاددشهادش هلإدعههدمه   هفددفيةاه هم ع دع هلإدوه  د هملا لإددعتهمل  ع تحد ه سدعق هم خد اهلادد ه

هلإوه   هم شش.

علهتحظلإاه ةاهخش هك  هلإدوهم شدعك ه م  دع  هلإ زمتحدشلهخ:ه A handful of applesملعةاع تحمهمل ع :هق
ملددديهلدددش هم ادددشلهم خ دددعنهمس   دددع تح ه مس   عخةددد ه ملعةعسدددة .هم  لإدددزله ملبرلةدددعته م ا  دددعتهم ع تحددد  ه ملإ دددماه
لامفاهك هداعه خاداهخبرهس س هلإ صعلإي هثعلإعهلإ  هم ع ع  ه ملديهتشد صهلاد كععه ت د ه مق دعهإلىهم  لإدم ه

فيظدددد هم اعسدددد  .هتح دددد رهمل ددددفيةةممه سددددمقهم ع ددددع ه م ا  ددددعته موددددشلإعتهلإ    دددد .ه ممهلإاظددددكهددددداكعته هملي
هم خ اهمل قيةشتح هلهتا مهلإوهه مهمل طم .

خددعلهتحا ددبره ةدداهملاطددعقهمل ددغ ه مسسدد ق لة ه م دد  هلإلإ ددع.ه مع ةددععه:ه The shireملعددةاع تحمهمل علددك:هق
هاعلإ هلإعهمل صاملم ةعه   .حةعهم صملإعتهم قشلإ هإلىهةشهك  .ه مل 

تح ش ه ةاهممهم شلإشهم خ لإاه كأناهل مخ هلإوهم ز همليهتضكهملقعبهفغ ل ه غعل دعهلإدعهتصدممهلامتهتاكةدزهه
.ه لادشسهلإددوهلالد هتحدد كهت دع نهم ع ددع ه2010إ ية داهم هريدا.ه شدد هملاشتحدشهلإددوهمل دفياه ملادد تهمل دفيةة هلإادد ه

هتحععهكه ةلإعهك هلإوهمل فيةة ه م ممإا همل فيةة .ه مليهمس   عخة  ملا  عهخي هم مم عه

خددعلهت طددم ه ةدداهم ؤسعددعتهم صملإةدد ه ددداكعته:ه Darwin’s Gameملعددةاع تحمهملاملاددع:هلا دد ه م  تحددوهق
م خ ا.ه ةكهتظلإاهم زتحشهلإوهملشةع ة ه مل  ش  ه ممهم دمم هلإدعهملا مخدعتهم عد لإش  هلهتحادشهلدا هدداعهتحضدطا مه

تحا  هخش هلإوهلإز  يهم ع ع همل قيةشتح هخي ه ا هخ لإدع كهمل  ع تحد هلامتهفدي هلإدالهمعداا ههإلىهملقةعاهلاا هةةك
 هم شدعهشتحوه م شدترك .ه تح م دعهم  لإدم هلإدوهمل دفيع  هممهت  د هنةعدلإعههمسنة دع  به عهملطاتحق ه لاطدععهم دشهلإدوه

 عظهخي هملقةكهملشنقامإة .يس  ام  ه تضعهلإاعتح هخعلة  ه لةع هلإمملة هلا لإعتهتجع تح هلإاةا .هلإعهم ة

 نتائج الدراسة:

ملعدددةاع تحمهم  نهكدددعمههادددع ه عسددد هك ددد لهلدددةلهيل ادددم هملص ددد ه ههددد مهملعدددةاع تحم:هخدددش هك ددد هلإدددوهم  دددع  مته
مل غ ل ه ه مهلإوهدأناهممهتحع رهلي ممإا هي إ  هخي هنطعقهم سع ه ضد هخدوهإخدع لهتاشدةلهتقدشيمهم ع دع ه

   دشهم شددع كممهمنداهلإدوهم اقددمنهممهتدم اهددداكعتهم ع دع هل دعنااهم ع ددع هم ام دءه  ددامعههخيد همل داةشهم  ية ددا 
هم ع ع ه هتشصة تهمخ ية ه لإ اش لهمل    عت ه ه مهتحعيلهملضمعهلإالهمعااهخي همية ه  م همل فيةة .

علإد .هتص عدعهمل صد  تهملعةاع تحمهمل ع هم ك اه م اة .ه مل يهتحشخ اه عكهك  هلإوهم شدع ك ه هم اع شد هخ
غمغدد هملقدش لهخيدد همسسدد ة عهخيدد هملعددمق هممدعهتحددؤ يهإلىههدد  همل ددفيع  هملهملاشتحدد  ه هه م عددة ملش لةد هملص دد لهلإ دد ه

سددممعهلإددوهةةددكهملاددش ه م يةدد .ه تحدد كاهم شددع كممهممههة ادد هإددا هم هخددشلهمإددام ه همل ااتحدداهغدد هلإاغددمبه ةددا.ه
 هم عس هإلىهمل غة هلإوه   ه داقهمل فياتحداه دداكعتهم خد ا.ه لةد همسن  دععه  شهدش هه مهملعةاع تحمهمتحضعهخي هم ع 
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إلىهةقةقدد همندداهلإددوهعدد نهمل غةدد هملا يدداه هم خ لإةدد ه مل اةةدد همل ةددءهلي غةدد مت هسدد   صوهم اظ ددعتهلإددوهتجاددعه
ه  الإعهعع  هملعمق.

 مل يهن  همة  عنهممهم ع ق  هخي هلإقالا هلإوهم  ع سعتهم علةد .هملعديط هملديهلد ة هبهدعههملعةاع تحمهمل علك
ملا لإعتهمل  ع تح هم ع ع تح هعع له همل اع صه   دم ه سدعق هم خد اهم  ية ةد هم لإاةد ههدمهددةاهععداهثعلإدع.ه خيد ه

ع هدددصمكعهلاشددأمهملصةعق لإددعهم لإاةدد ه هملدداغكهلإددوه لإددم هل مخدد هلإ امخدد هلإددوهم  ددع  متهم شتحددشلهقم  ية ةدد  ه ددإمههادد
تقشيمهم ع ع .ه إمه قشممهملص  هلإوه سعق هم خ اهم ع ع تح ه هه مهملعةاع تحمهتحضاهيل دفيةة همنةعدلإك ه ملد يه
 نصوهممهتحؤع هبم ع  متهمفغاهلإ  هم مم عهم    عخةد .ه لإدعهتزمتحدشهتاقةدشهم عدعق  هخيد هسد ة هم  دعن هسدةيزاهم زتحدشه

  هم هWOBل فييةيلإدعهم همل فيدكه ةلإدع.هخيد هسد ة هم  دعن هسدةصممهلإدوهمل داعهخيد هم  طدمخ هلادشعهقلإوهموبرله
ملمفددمنهملاددعا هم هم  ددامعمت.ه  هملم دد هم عدددا هسهتددزمنهم عددعيعتهملةايةدد هلي  ددع  متهمل ددغ له يةيدد هنعدد ةعه  ه

هه مهمل ش  هسهتحزمنهم شع كممهتحا مهملش  هم لإكهلي فيةة هملإتر  .

ملعةاع تحمهملاملاعه تح طيعهه مهملعةاع تحمهلإزتحشمهلإوهملشةع ة ه هلعنهمل دفيع  ه مل دفيةة همنةعدلإك هلإدوهم د ه
مسدد اع لهثقدد هخعلإدد هملاددعس.ه سددة طيعهلالدد هلادد نه لإددم هك دد له هلددعنهسةعسددعتهم ددمم  همل شدداتح ه ههدد عهمل دداعخ ه

عتهم خ لإةدد هتاغددعه هم زتحددشهلإددوهم ا ندد همتحضددع ه لصددوهمر معهلاشددأمهكةةةدد هلالدد هت قدد هلإاقعدد  .ه ممهمخ يدداهم اظ دد
ك ددددعهممهم اظ دددد هسهت ا دددداه همل قعلةددددشهملقشندددد .ه  هملم دددد هنةعدددداهتحددددشخمهمم يددددمهملاقددددعيتهههخ يلإددددك  مل قددددشاه ه ددددمله

مفددفيعبهملا دد هإلىهمتخددعلاهلإم دداهمخ يدداه ة ددعهتح ايددءهلا دداع هم ع ددع .ه هددكهتحشدداا مهمندداهخاددشلإعهتح دد رهمل ددفيةةممه
هك اظ   هتحا غاهلي اعهممهتحعا ه عهشهليفيةعظ.م  ام همك اهمية  هه

 Fabienne Abadie, Michael Friedewald andدراسةة لةة  ة:سادسةالدراسةة ال
K Matthias  Weber   تحةةت عنةةوان التبصةةير التكيةةف في لمحةةناعات اعتةةول الإبةةداعي: التحةةولات

 Adaptive foresight inالمتوقعةة في القةيو رالحاجةة لا ةاذ إجةرا ات في مجةال السياسةات المتبعةة  
the creative content industries: anticipating value chain 

transformations and need for policy action ،2010( اررربا . 

  ددددش هإلىهلشتحددددشهسددددةاع تحمهعتهل دددداعخعتهملإ ددددماهم لاددددشمخا ه تقددددشيمهلإعددددع متهلإ  ةددددزله   ددددعهمل فيددددشياته
ل   ددداهخيددد هملعةعسددد هردددش  م هةةدددكهمنددداهلهتحدددؤ هإلىهمتخدددعلاهتدددشملا هلإ عدددداله هلدددعنهملعةعسدددة هم   يةددد .ه كدددعمهمثددداهم

هملعةعس هملاعلإ  ه لصااهمكشهلااضهم ععق هلامتهم ية هملصبراه   ياهمففيعبهم  يفي .

  هإلىه عندددعهليةددد هلإمسددددعهFTA تشددد  ههددد عهملش مسددد  هليةدددد همل صاملم ةدددعتهم م لإددد هادددمهم عدددد ق  هق
سددةاع تحمهعتهلإعدد ق ية  ه ةددكهتعدد اشههدد عهملعددةاع تحمهعت هخيدد هل مخدد هلإددوهنقددعطهملدديهسددم ه م لاادد ههل تجعهددعت 

تح طددم هلإددوهع لهددعهم شددلإشهمس   ددع يهقم اع عدد  هنظددعاهلإغددعلإاهلإقعلادد همة صددع هملقيدد هلإددعهخددش هرددش  هلإددوهم لإددعته
ه ة  .ملقمتح   ه لإم اهم  لإم هل طمتحاهملإ ماهم لاشمخاهم شتحشه موشلإعتهقم يجعلاة هم هملعي
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ه

هلإعتحيا:هالسيناريوهات الأربعةت ض وه

ملعدددةاع تحمهم  نهملشددداكعتهملقعق ددد هيعددد هكددد هدددداع:هسدددمقهلإغيقددد ه لإاظ ددد هتخضدددعهلعدددةطالهخدددش ه يةددد هلإدددوه
 ملشاكعتهملاشط هخي همل اةشهملاع ا.

يهمنشدأعه:هةعل هت فيقءه ةلإعهحةعهملمخم هم ات ط هيلإ ماهملد مسلا صع ل  عهلإاة رهخي هملعةاع تحمهمل ع :ه•ه
 .2.0م ع  شا ه ملبرلةعتهمس   عخة  ه ملمتحعه

مل دداعخ :هسددةاع تحمهلإ مسددلهلادد هملةترتدد هملعددعلاق  هخيدد هم ددترمضهممههمل قددععهملا  ددعهلإددعملعددةاع تحمهمل علددك:ه•ه
  طع هملإ ماهم لاشمخاهتح فيمنهلاشسهلإوهمل م ل.

 ةددداهمر  هملعدددي ة ه ن دددع ه سدددعق ههتصاملم ةدددعهم ايملإدددعتهلةعددد ه ةدددشل:هلإعددد ق  هم تملعدددةاع تحمهملاملادددع:ه•ه
م خ اهملقعق  هخي هتصاملم ةعهم ايملإعته مست عسته تم تحالإعهقلإ  هملاسعق هغد هم اغدمبه ةلإدع هإلىه قدشممه مسدعه

هملاطعقهلشا ة هم نترن .

 النتائج:

عي دد هملش مسدد هإلىهمس   ددع ه طددع هملإ ددماهم لاددشمخاهلددشياهععفددعهلاعدد عه   دد هخعلةدد هلإددوهخددشاهملةقدد ه هحةددعه
 ت د هم الإ ةدعته .علشتحدشههم لاادع هقمل صاملم ةد ه مس   دع تح ه مس   عخةد ه ملهةصيةد  هملديهكدعمهلإدوهمل داعه دشم

م  دددعهلاةالإدددعهلاطددداقهلإ  صددداله تادددشتحيلإعه هسدددةعقهخ يدددا ه تشددد هم ع ددد هإلىهإت دددع هنهدددجه شتحدددشلههملقعق ددد  هةددد هخادددش
إاقهلإالإ ة ه شتحدشلهإلامهكدعمههسس صشع سس صشع هلإع ق  هه عهم اعإءهملعاتحا همل غ .ه تز م هم ع  هإ عةعه

ؤاهل غ تحد هلإ عددداله هفدةعغ هعةددع متهلإدوهم  م دعهممهتصددممهمتةع ةد همل  ددع لهم دال هك ددعه هةعل ادع هل ملةددشهم اا د ه ملدداه
ه.ملعةعس هم علة 

 نوع الدراسة: .6

ا  دددشهمل فيدددكهملاي ددداهخيددد هإاتحقددد هلإدددوهم ددد هملمفدددمنهإلىهن دددعقجه  ةقددد هتةةدددشهملش مسددد  ه ادددع نهلإدددوهعددد نهتح
 ه كد ل همل صاملم ةد  م دعهملا د همسخ لإداه هم ؤسعدعتهمل دفيةة هملاعددم ه ه د همل طدم مته  مس اعهمس صشدع ه

إلامهنصاادعهملقدمنهممههد عهملش مسد هإاقهملا  ه مع هغا هم ع ع هملا  ة  ه لإعهس ؤ نهإلةاهلإعد ق  .همس صشع ه
ه.تا  اهلي فيمتهمسس صشع ة همسس ط خة 
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تحد كهمل طداقههملديهل هه تا برهمل فيمتهمسس صشع ة هندم هلإدوهمندمم همل فيدمتهملديهتادسهلاش مسد هملظدممهاهم شتحدشل
  دشتهتصدممهه  ههد عهم علد هيجدشهمل عةدكهملاي داهنةعداهملإدعاه دش هردش  هلإدوهم ايملإدعت ه إملش مس لإعهلإوه  د .ه

هه 1 .ا ليةيلإع ه لال هلاغة هإلع ه  ه تاتة لإعه تاظة لإع ه هاعهتحقماه  عهتي هم ايملإعتهم  ةا  هلإ ةا  

يد ه فدةشهلإادا  ه ةدكهتحم داههد مهخهاسهت دم تع  شاهم  عتهمسس صشع ة هخع له هلعستهملايدماهملديه
 2ليةا ض.هملام هلإوهم  عته هتم  هم ايملإعتهمليهتع ره  امعهملش مسعتهمسع ةع تح ه

 ت  يم همية هملش مسعتهم ع ق ية ه هممهتاسكهعاتحطد هكيةد هلي عد ق  هلإدوهعد نهمسد قامعهمستجعهدعتهم   دشله
هم ع ق   ه م ةشمتهم ةع م .خبرهم  ةعن ه مستجعهعتهملإ   ه لإم هعه ه

تاددشهملش مسددعتهم عدد ق ية هلإددشع هلإلإ ددعه سهغددسهخادداه هتطددمتحاهمل  طددةلهمسسددترمتة اهملقددعقكهخيدد همل ددم ه
ه 3م ع ق ية  هةةكهتؤلإوهسةاع تحمهعتهملا صع تح هتزتحشهلإوهكةععلهمسسترمتة ة .

 منهج الدراسة: .7

 عهم ددالإجهم ك دداهمس شددام هم عدد ق   هيخ  ددعم هم همهم ددالإجهم ا  ددشه ههدد عهملش مسدد  ههددمهلإددالإجهمسس شدداهإ
 هم ؤسعددعتهم خ لإةدد ههغددا هم ع ددع هملا  ةدد هملدديه ددش هإلىهمس صشددع هلإعدد ق  هلط ةادد ههدد عهملش مسدد هلإ ق دد 

لة صااددددعهلالدددد هلإددددوه دددددعهملايا تحدددد .ه لالدددد هلإددددوهعدددد نه  مسدددد هلإعددددداه ةعددددداههدددد عهم ؤسعددددعته  مسدددد ه  ةقدددد  ه
ه عهس ؤ نهإلةاهه عهم ع لهلإع ق  .لإؤدامتهخةاع تحمهعتهتا برهبم علا هس

 المنهج الاستشرافي أر استشراف المستقبل:

تحاا هخي همناهخ ية هت نيهم الإ ةعته م سعلةعهملاي ة  هلإع ل ه لإكهمل طدم متهملديهسد فيشته هم عد ق   ه
هشاهملةق هلاغاضهمسس اشم ه مل  طةلهل ي همل طم مت. تقية هنع  هملغ مضه خ

ملاظدددداهإلىهملددددزلإوهملقددددع اهنظدددداله  ةقدددد  هلاغةدددد هت ددددم هملمم ددددعهم ق دددد همنط  ددددعهلإددددوهم عددددداه مسدددد ةاعيهلاددددبره هددددمه
ه.4م عدا

همسلإصعنةددعته ملا يةددعته موددبرمتهم   يةدد  هملدديهمخاهي عدد ق   هلإددوهعدد نك ددعهتحاددا هخيدد همندداهتحشدد  هملدد
 مل  طددددةله فدددداعهملقددددام مت ه ةدددد هخالإددددعهلإددددوه دددددعهم هددددشم ه لإددددعهتحادددد جههتحعدددد  شلإلإعهمسنعددددعمهلةلإددددكهم عدددد ق   

ه1م شعك .

                                                           
 .76: ص 2008لعلمي، الدار العربية للنشر، القاهرة، هشام عطية عبد المقصود، مقدمة في مناهج البحث ا اللبان،درويش  شريف  1
 .49: ص 2003في علوم الإعلام والاتصال، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  أحمد بن مرسلي، مناهج البحث العلمي  2
 17/10/2016علاء جراد، استشراف المستقبل، الإمارات اليوم،   3

www.emaratlyoum.com 
 08، شبكة الألوكة، ص محمد بريش، المنهج في استشراف المستقبل  4

www.aluka.net 
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 مجتمع البحث: .8

مهل  ددعهمل فيددكه هملايددماهم نعددعنة ههددمهل مخدد هلإا لإةدد هم هغدد هلإا لإةدد هلإددوهملااعفدداهملإددش لهلإعدد قع ه ملدديهإ
ه2تاتصزهخيةلإعهم  ةظعت.

غ هدعهلإدوه تحاا همتحضعهخي همنداهل مخد هلإدوهملااعفداهملديهلهدعهععفدة هم هخدشلهع دعقصهلإشدترك هثةزهدعهخدوه
ه3ملااعفاهم عاا ه مليهيجايهخيةلإعهمل فيكهم همل ق ا.

تقيةشتحد هكعند هم ههلإؤسعدعتهإخ لإةد ه   ةد ه هلعنهم خ اهملا  اهبمعه ةداهلإدوه     خيةاه إمهل  عه  اعهتح
همليهتا  شهخي همخ ياهم   صامتهملا  ة هسممعه هلاتحا هلإاع   ه خاضهملإ ماهم خ لإا. ه ه دم 

 ت جمع البيانات:أدرا .9

اددشهملشددا  ه هملددع هميه ددكهخي ددا ههاددع هخددشلهم  مته تقاةددعتهتحعدد  شلإلإعهمل عةددكهلإددوهم دد هتةفيددصهخ
ملمم دددع ههددد عهم عددد لهتعدددعخشعه هحدددعه تاظدددةكهم اطةدددعتهملضدددا  تح ه هإلدددع ه  دددا ه تحصدددممهمل فيدددكهلاددد ل هلإمم قدددعه

هلي اعتح هلإوهملاعةة هم الإ ة .

م عد  شا همخ  دش ه هملدع ههد عهملش مسد هخيد هخدشلهم  مته  دعهمل ةدع تهه نظامه هدشم ه  مسد اعه م دالإج
ه ها:هم  ةظ  هم قعلاي  همس شع لهموبرمع هملعةاع تحمهعت.

 : الملاحظة •

لإددوهمهددكه سددعق هحددعهمل ةددع ت هملدديهتحعدد  شلإلإعهكدد هلإددوهمسنعددعمهملاددع يه مل عةددك هإسهممهم  ةظدد ههتاددش ه
 ههي نعددعمتخ يدداه هكي ددعهم ددعل  :ه ع  ةظدد هم  لىههدداهلإ ةظدد هغدد هخي ةدد  هم ت طدد هبممم دداه مدددةععهرةطدد ه

همخ ياهلعستهم ةعل ه لإاه ش هليصشاهخوهةقةق هخي ة هرش ل.

مهم  ةظدعته م شدعهشمتهملديهتحقدماهبهدعهمل عةدك هتصدممهخي ةد ه لإق دم لهلش مسد ه دعهالهلإاةاد  ه هة همه
بهددش هملصشدداهخددوهحيدد هلإددوهم قددعقءهملاي ةدد هل ةعدد هتيدد هملظددعهاله ليةيلإددع ه لالدد هليمفددمنهإلىهغعتحدد هنظاتحدد هم ه

ه4خ ية ه مدفي .

  المقابلة: •

                                                                                                                                                                                     
 .30، ص 2009والابتكار والاستراتيجية، مركز دراسات الوحدة العربية، لبنان،  سينثيا ج.واغنز، الاستشراف  1
 .286أحمد بن مرسلي، مرجع سابق، ص   2
: 2006، دار القصبة، الجزائر، 2موريس أنجرس، منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية )تدريبات علمية(، ترجمة مصطفى ماضي، ط  3

 .298ص 

  العجيلي سركز، البحث العلمي أساليبه وتقنياته، الجامعة المفتوحة، طرابلس، 2002: ص 2084 
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ل هم  دام هخيد همنةدام هم هعم  عددالهملدي هتعد ا  ه عدعلنهدع:هتيد همل قاةد ههM. Angersاا لإدعهلإدم تحههملداسهتح
هل مخعت.

م قعلاي هملاي ة ههاهم ملهلإدوهم  متهمل فيدكهملاي دا هتحعد ا يلإعهمل عةدكهليفي دمنهخيد هلإايملإدعتهثصاداهلإدوه
م  علادد هخدددوهتعدددعؤسته  مسدد ا ه تددد كهخدددوهإاتحددءهإددداحهلاادددضهم سددمي هلإدددوهمل عةدددكهلي  فيددمت ه ةدددكهتصدددممههددد عه

ه1م سمي هرش له

 السيناريوهات: •

اهتخ ةادددعتهةددددمنهلإدددعلامهنصددددوهممها ددد ه هم عدددد ق   ه ةدددكهتحةددددترضهخيةادددعهممهنددددش سهلإعدددداه ةعددددداههددد
لإمدددم همل فيدددك هتهنةددترضهمةدددشم هممصددوهممهل ددد ه هم عدد ق   هلاادددشهلالدد هادددع نهفددةعغ هسدددةاع تحمهعتهلإاقملددد ه

 ههداه ددعهخدشلهسدةاع تحمهعتهلادشسهل ظلإاهكةاهنصوهممهل د ههد عهم ةدشمت.ه لإدوهمرلةدعتهملديهنصدوهتط ةقلإدع
لإدددوهسدددةاع تحمه مةدددش.هلإددد  :هسدددةاع تحمهعدددعنهلإدددوهم ةع ددديت هسدددةاع تحمهتةدددعؤلي هسدددةاع تحمهتشدددعؤلإا هسدددةاع تحمهملصع ثددد  ه

هه2 سةاع تحمهمسنق ب.

تهاش هم س عبهمليهتجا هلإوهم  صوهم  منهم هخشاهم  من ه لاادشهلشتحدشهكد ههد عهملامملإد ه تقةة لإدع ه
مهنقا هلإدعهاهمة  دعستهممهتح فيقدءهميهلإدوههد عهملعدةاع تحمهعت هم تصدع مهخيد هلإدعهناا داهخدوهم علد هتح  ره لإصعناعهم

هم عداله مل م لإعتهملععقشل.

 الزمني رالمكاني للدراسة: الإطار .10

 لإطار الزمني: ا

مل فيضدد ه هك دعه دااه هملةددترلهم   دشلهلإدوهنهعتحدد هددلإاهلإدعيهإلىهغعتحدد هلإا  داهددلإاه ددمممم اتحد هملش مسد هم ةشمنةد ه
هلهعهلإوهع نهحعهم ع لهملم ققة هقتقع تحا ه  مسعتهةعل  هإة عقةعت ه... هلإا هلاشمتح هملعا هم علإاة .

 الإطار المكاني: 

نظامهو مفة هملش مس ه لاشاه دش تاعهمتحضدعهخيد همل اقد ه قعلايد همودبرمعهنظدامه سد عبهلإمددمخة  ه دإمه  مسد اعه
هد اهة اي.ه اتهيسخ  ع هخي هد ص همسنترن هلاشص 

ه

 
                                                           

، ص 2012، جامعة سكيكدة الجزائر، جوان 08نبيل حميدشة، المقابلة في البحث العلمي الإجتماعي، مجلة العلوم الإنسانية والإجتماعية، العدد   1

98. 
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 تمهيد:
بعد ظهور الويب كبيئة رقمية جديدة متعددة الاستخدامات ظهرت المواقع، المدونات فشبكات التواصل 
الاجتماعي وتعددت لتصبح قبلة للجمهور بكافة شرائحه من أجل التواصل، تبادل الأفكار، الاتجاهات، وكذا 

بإلغائها  بالغ، غير أن هذا التغيير لم يقمالمعلومات مهما كان نوعها مما أثر على الوسائل الإعلامية التقليدية بشكل 
بل شكل حافزا لغرف الأخبار حول العالم لتبني مقاربات عمل جديدة تستلهم من الوسائل الجديدة ما من شأنه 

 .أن يعيد إليها جانبا من ألقها الذي فقدته خصوصا مع ثورة الإعلام الاجتماعي
ت الإعلامية في الولوج إلى العالم الافتراضي من الباب وقد كانت هذه التغيرات بمثابة البداية للمؤسسا

الواسع، واستخدامه كمنصة للنشر ومصدر للأخبار تماشيا مع ما تفرضه تكنولوجيات الاتصال الحديثة كبيئة فريدة 
في النمو والتطور ليظهر ما يسمى الإعلام الرقمي، بتوظيف مجالات جديدة في الصناعة الإعلامية من أجل خلق 

قبل جديد للإعلام بالاعتماد على مجالات موجودة مسبقا كالتصميم الغرافيكي، البيانات والإحصاء، الأنظمة مست
 الحاسوبية، الخوارزميات، تطوير الويب وغيرها من المجالات.

ومن هذا المنطلق ظهرت الصحف والمواقع الالكترونية كوسائل إعلامية جديدة تختلف فيها مع أساليب 
نواع الصحفية التقليدية. فالنسخة الورقية على الويب لا يمكن اعتبرها صحافة الكترونية بأتم معنى التحرير والأ

الكلمة، كون هذه الأخيرة تتميز بالاستقلالية والخصوصية في نوع الجمهور فالسرد التفاعلي وطرق مشاركة الأخبار 
في عرض الأخبار على هذه الوسائل والتي  على الويب وقصص البيانات وغيرها تعتبر من الطرق الأنسب والأسرع

لا تتحقق بغرف الأخبار الحالية لتعوض بأخرى مدمجة، غير مركزية وصولا إلى غرف أخبار افتراضية لتشكل ما 
 يسمى بغرف الأخبار الرقمية.

إذن لم يعد الاهتمام محصورا في الحصول على الأخبار وتوزيعها أو في تسهيل العمل الإعلامي اليومي 
ختصار الوقت والجهد والتكلفة. بل تحول الأمر إلى خلق محتوى إعلامي رقمي يوافق متطلبات هذا الجمهور با

الجديد الذي لم يعد ذلك المتلقي السلبي الذي وصفته كلاسيكيات الإعلام، فقد أصبحت له الريادة في الكثير من 
 بما يعرف بصحافة المواطن. في الإنتاج والتوزيع والتفاعل مع المواد الإخبارية -الأحيان 

ومن هذه المعطيات أصبحت البيئة الافتراضية حقل مناسب للتجريب والابتكار في هذا المجال كونها توفر 
 التجهيزات الملائمة ومجانية الاستخدام مما أدى إلى فتح أبواب الاستثمار في سوق إعلامي جديد.

بين الصحافة والتقنية كأفضل طريقة في بناء محتوى  فقد توصلت المؤسسات إلى أن البديل يتمثل في الدمج
، CNN ،BBCإعلامي مبتكر ومتميز تتسابق له أهم المؤسسات الإعلامية العالمية والعربية مثل نيويورك تايمز، 

الجزيرة، والتي ارتأت إلى أن الابتكار والإبداع هو الطريقة الأنسب للاستثمار في هذا المجال وذلك بتعزيز 
ت الإعلامية المستخدمة بممارسات ومقاربات جديدة تعتمد على التجريب والابتكار، فما هو جديد اليوم الممارسا

سيغدو قديما بأسرع مما نتصور مع كل هذا الزخم التكنولوجي المتسارع. وقد تجسد هذا الانتقال في عدم الاكتفاء 
 لم افتراضي للحدث وإدراكه له بكافة حواسه.بتفاعل المشاهد مع المحتوى بالتعليق بل في وضع المشاهد داخل عا
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 Immersive)ومن هنا ظهرت تم تبني تقنيات الواقع الافتراضي ضمن المسمى الأشمل: الصحافة الغامرة 
Journalism) فالواقع الافتراضي يعتبر طفرة في الصناعة الإعلامية وتوظيفه لم يكن يوما بالشيء الهين ولا ،

السهل فهو يحتاج لذوي الموهبة من صحفيين ومصورين وكذا مختصين في التصميم، البرمجة والترميز... من أجل 
خاصة من برامج الحاسوب إلى إنتاج قصص تفاعلية متكاملة الأبعاد ومبتكرة. حيث يتم ذلك من خلال أجهزة 

 Google Cardboard ،Googleتطبيقات خاصة بالهواتف إلى الأجهزة القابلة للارتداء، كمشروع غوغل 
Daydream ،Samsung Gear VR ،Oculus Rift.وغيرها من منصات وأجهزة الواقع الافتراضي ... 

بار والفصل فيها مع إدراك ومن هنا سنحاول في هذا الفصل التعرف على مراحل تطور غرف الأخ
الخصائص والفروق بينها كذلك طريقة عملها مع إدراج بعض الأمثلة عن المؤسسات الإعلامية التي تبنت هذا 

 النوع من الممارسات الحديثة لكيفية الحصول على أفضل تغطية إعلامية تفاعلية.
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 :أولا: التكنولوجيا وغرف الأخبار
 (: Newsroom IntegratedThe) غرف الأخبار المدمجة .1

هي غرف أخبار موحدة يمكن من خلالها إنشاء محتوى إعلامي لكل الوسائل الإعلامية المكتوبة المسموعة والمرئية 
. وتعتبر عملية تنظيمية وتخطيطية لغرف الأخبار دون الفصل بين وسائل الإعلام، توفر بيئة متكاملة (1)والرقمية

 .(2)الازدواجية في جمع وإنتاج الأخبار دون المساس بجودتهاومتعددة الوسائط من أجل تقليل 
وتعمل على استغلال التقنيات الرقمية لاختراق سوق الأخبار الاستهلاكية ذات القدرة التنافسية العالية 

 .(3)الانترنت والقصد من ذلك تعويض الخسائر الناجمة عن الطباعة والبث عن طريق استهداف جمهور
مساحة عمل مرنة وديناميكية ذات بنية تحتية رقمية مصممة خصيصا لدعم إنتاج التقارير باختصار فهي 

حيث تسعى لتكوين جيل جديد من الصحفيين متعددي  الإخبارية متعددة الوسائط عبر وسائل الإعلام.
ات حديثة عن طريق أدو  المهارات في الفهم والتحكم بأساليب السرد قصصي، عرض الأخبار والتقنيات المبتكرة،

 ومفيدة في إدارة المعلومات التواصل فيما بينهم.
كان يجب تحطيم الجدران التي أنه  مهندس المرافق الإعلامية بنيويورك: " )Saf Fahim( وذكر ساف فهيم

تفصل بين الناس. فلماذا لا يمكن للكاتب أن يجلس بجانب مصمم جرافيك والمصور؟... وأن تقسيم غرف 
الأخبار صمم على شكل استوديوهات أين يمكن لمجموعة من الأشخاص خلق برامج إخبارية متعددة الوسائط... 

لمنظمة يمكن أن يرى جزء من الأعمال التي وضعوها معا تتضمن شاشة عرض لمهام كل مجموعة، فأي شخص في ا
ويمكنه أن يقدم اقتراحات على ذلك...إذن يمكن أن نرى كيف يمكن لهذه البنية أن توفر خطة مفتوحة، وانسيابية 

 .(4)في خلق الأفكار"
ة في بي بي سي ضمن أقوى غرف الأخبار في العالم وثاني أكبر غرفة أخبار مدمج وكمثال عن ذلك تعتبر

 .(5)أوروبا من حيث عدد أقسامها وهياكلها التنظيمية وجمهورها، والمعدات المستخدمة لنقل التغطية الإخبارية
طريقة العمل المتبعة في غرف  ،نائب رئيس تحرير بي بي سي )Foster Angus(أنجوس فوستر وقد أوضح

الأخبار المدمجة لقنوات الإذاعة البريطانية، بحيث تحولت من أربعة غرف أخبار إلى غرفة أخبار واحدة مدمجة تقوم 
بإنتاج المحتوى للراديو، والتلفزيون، ولموقع بي بي سي في بريطانيا وللخدمة العالمية أيضاً. وأوضح أيضا أن "الصورة 

وكان ذلك  .(6)عظم الصحفيين يواجهون صعوبة في التعامل داخل غرفة الأخبار الموحدة"ليست وردية فم
                                                           

 ،2014جويلية1الصحفيين الدوليين،  شبكةأسماء. قنديل، مؤتمر مستقبل غرف الأخبار المدمجة: بين التجارب العالمية والواقع المصري،  (1)
HTTPS://IJNET.ORG/AR/BLOG/282481. 

(2) Mark Thompson, speeche to BBC staff on delivering creative future, Thursday 18 October 2007, BBC news, 

http://www.bbc.co.uk/pressoffice/speeches/stories/thompson_staff_181007.shtml 
(3) Sandra diehl, matthia skarmasin, media and convergence management, springer, Austria, 2013, P287. 
(4) Stephen Quinn, Knowledge management:in the digital newsroom, plantatree, great Britin, 2002, P 123-124-

125. 
(5) Helen boaden, this is BBC news, Thursday 18 November 2004, BBC News, 

http://news.bbc.co.uk/newswatch/ukfs/hi/newsid_3970000/newsid_3975900/3975913.stm 
 أسماء قنديل، مرجع سبق ذكره. (6)
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الفرص التي تتيحها التكنولوجيا الرقمية لإعادة تصميم الطريقة التي تعمل بها في صنع البرنامج، للقضاء  باستغلال
ستكشاف اتجاهات جديدة على الإدارة غير الضرورية في العمليات التجارية وخلق وتشجيع فرص للموظفين لا

 (1).وأساسية في صنع البرنامج
 (: Social Media Newsroomأخبار الإعلام الاجتماعي ) غرفة .2

لا يمكننا إنكار تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على التقارير الإخبارية التقليدية حيث أصبحت عاملا 
عليها الإعلام اسم الربيع العربي التي أصبح فيها تويتر التي أطلق  2011لا يمكن إنكاره في الانتفاضات العربية في 

منصة للمعلومات الحية عن هذه المناطق التي كان يتعذر على الصحفي التقليدي زيارتها بسبب تدني الأوضاع 
 (2).الأمنية هناك

إحداث فاستخدام وسائل الإعلام الاجتماعية من قبل المراسلين كانت واحدة من أكثر الطرق فعالية في 
التغيير في أهم المؤسسات الإعلامية العالمية مثل نيويورك تايمز، وسي أن بدلا من اعتبارها مضيعة للوقت، ليصبح 
بذلك أنجح المراسلين من قاموا بتبني وسائل الإعلام الاجتماعية في عملهم وجعلها تحت خدمتهم. فقد فتحت 

تأثير الصحافة في البيئة الرقمية هذا من  وسعت منوسائل الإعلام الاجتماعي فرصة جديدة للمؤسسات حيث 
جهة، ومن جهة أخرى جعلتها مصدرا سهلا وسريعا في التواصل وجمع المعلومات. ولكن هذا لم يؤد إلى تغيير 

 (3)تدوات والممارساأساسيات العمل الصحفي بل فقط إلى تجديد الأ
على شبكة  (Release Media Social : SMRوتمثل تطور غرف الأخبار الرقمية في البيان صحفي )

الويب، كطريقة لتحسين عملية نشر المحتوى، والتي أصبح بالإمكان اعتبارها منصة تفاعلية في إنتاج الأخبار 
طريق الروابط. مع إمكانية الوصول إلى المحتويات من الأخبار الصحفية التقارير الصور...وكافة  وتوزيعها عن

 (4)( في النشرRSS( و)IMدام مجموعة من الأدوات للتواصل كرسائل الفورية)المعلومات حول الموقع باستخ
( التي يوفرها موقع Stream Liveومن بين هذه الممارسات التي توفرها هذه الشبكات بروز خدمة البث الحي )

لتحقيق  وتفاعله،يسبوك التي أصبحت الوجهة التسويقية لوسائل الإعلام الاجتماعية بسبب زيادة ارتباط الجمهور ف
 الإشباع الفوري.

                                                           
(1) Emma Hemmingway, into the newsroom: exploring the digital production of regional television news, london 

and new York, routledge, 2008, P71. 
(2) Kristina Puerto, the virtual newsroom :what new media means for modern journalism, issues and perspectives 

in communication, 7 November 2012.P3 
(3) Nic Newmane, rise of social media and its impact on mainstream journalism: A study of how newspapers and 

broadcasters in the UK and US are responding to a wave of participatory social media, and a historic shift in 

control towards individual consumers, University Oxford, September 2009, P39 
(4) Rob brown.public relation and social web: how to use social media and web2.0 in communication, Kogan 

Page, London, Philadelphia, 2009, p130-131. 
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كسرد القصص بطرق جديدة،   لأن هذه الوسائل توفر مجموعة من الوظائف من أجل تطوير العمل الإعلامي،
ولكن بدون تغيير جوهر ما يفعله الصحفيون. "القيم نفسها، بأدوات جديد"، هو ما يلخص جوهر التفكير في 

 (5)معظم غرف الأخبار
  Newsroom Virtualالافتراضية:الأخبار  رفغ .3

افتراضيا مع  حيث تم تجسيد هذه الفكرة في تطوير غرف الأخبار من خلال مشاركة المحتوى الإعلامي
المحرر، غرفة الأخبار وبين الصحفيين. أي تكون فيها المؤسسة الإعلامية بمثابة شبكة افتراضية، وذلك بواسطة 

كده الصحفي قريب من القارئ والمجتمع بدل جلوسه وراء المكتب. وهو ما يؤ تطبيقات وأجهزة المراسلة حتى يكون 
 للصحفيين في قضاء وقت أكثر "إن التكنولوجيا ستسمح: )Outing Steve(وتين أالمعلق الإعلامي ستيف 

خارج المكتب والبقاء على تواصل مع رئيس التحرر وغرفة الأخبار عن طريق شبكة لاسلكية...مع استخدام 
(Palmtop  )( كأداة كتابة أو تصوير وموديم لاسلكي وتطبيق الرسائل الفوريةIM التي مكنت الصحفي من )

 .إرسال التقارير أو الصور من مكان الحدث مثلا المحكمة أو مركز الشرطة إلى غرفة الأخبار مباشرة"
 وفق ما، صحيفة يومية في العاصمة الماليزية كوالالمبور نموذجا عن غرفة الأخبار الافتراضية. Utusanوتمثل 

ملايو  Utusan( المدير الأول لتكنولوجيا المعلومات في الشركة الأم Kamal Noridzanذكره كمال نوريدزان )
فقط  50موظف هناك  300 أن الشركة قد طورت نظام جمع المعلومات يسمى "بوابة المؤسسة"، ومن ،بيرهاد

آخرين يقومون بعملية الإنتاج...وباقي الموظفين يعملون عن بعد أو من منازلهم  15داخل غرفة الأخبار وهؤلاء مع 
أو يمكنهما لاتصال بخوادم الشركة بواسطة  حيث تتكفل الشركة بدفع فواتير الهاتف ورسوم الاتصال بالإنترنت...

 العديد من الخوادم الاحتياطية...ام قوي و خلال استثمار الشركة في نظ كان ذلك منو . 56Kb أجهزة مودم
بالإضافة إلى تشجيع الإقبال على التكنولوجيا بفضل الإعانات التي تقدمها الحكومة الماليزية للأشخاص الذين 

 ."شخصيةيشترون أجهزة الكمبيوتر ال
وأكد أيضا أنه لم يعد ضروريا على الصحفي التواجد جسديا داخل غرفة التحرير لإنجاز التقارير والأخبار 

إلى مكتب التحرير ليتم الاطلاع والتعديل والتعليق  templateفبمجرد أن تكون القصة جاهزة يمكنه إرسالها عبر 
 .(1)عليها ثم ترسل إلى خلفية النظام
يعد يرتبط بفيزيائية غرف الأخبار لأنها تمثل منظمة وليست مجرد مكان. كون  إذن الإنتاج الإعلامي لم

التي تعتمد على توظيف عن بعد  GQ ،CNN الغرف الأكثر فعالية ونجاحا اليوم هي غرف افتراضية مثل:
 .(2)والعمل الحر في الكتابة، التصوير، التحرير وإنتاج التقارير

                                                           
(5) NicNewmane, loc cit, p 39. 
(1) Stephen Quinn, op cit, p148.149. 
(2) Shane snow, as brands start building digital newsroom, what do they need to succeed? 30 july 2013, 

poynter.org, https://www.poynter.org/2013/as-brands-start-building-digital-newsrooms-what-do-they-need-to-

succeed/219506/ 
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نية أو هيكل بديل لمكان العمل يتوافق مع تقنيات التواصل الحديثة غالبا ما يرافق تطوير غرف الأخبار ب
ليظهر فريق عمل  ... والتي توفر غرف دردشة افتراضية MSN، Yahooمثل تطبيق مسنجر، البريد الالكتروني 

 افتراضي. حيث يعبر مفهوم العمل الجماعي الافتراضي عن مجموعة من الأفراد الذين يتعاونون مع بعضهم البعض،
 .(3)على الرغم من وجود فاصل زماني ومكاني، وحواجز تنظيمية بينهم

 ستراتيجي ورئيس التحريرالا)الرئيس التنفيذ  )Ostrow Adam( في هذا السياق يتحدث آدم أسترو
شخص قبل أن  15سابقا( عن تجربة مؤسسته: "إن غرف الإخبار الافتراضية تنمو بحوالي  Mashableلدى 

لازالت تملك لحد الآن موظفين عن بعد وعمالا   Mashable أول مكتب لها، ولكنتحصل الشركة على 
أحرار... ومع توسعنا بدأنا بتوظيف مواهب متخصصة... ومع نمو جمهورنا زادت حاجاتنا إلى خبراء في التقارير 

ء في مشاركتها، والقصص الإخبارية... حيث أن جميع أفراد الفريق يفهمون كيفية صياغة القصص التي يرغب القرا
وكيفية استخدام وسائل الإعلام الاجتماعية في التعاون جمع الأخبار وتوزيع المحتوى... من خلال تفكير 

أعضاء فاعلين في تلك المحادثة التي قد  المؤسسات في القضايا والمواضيع التي تهم زبائنهم، وكيف يمكن أن يكونوا
 .عية"تتجه في أي لحظة نحو وسائل الإعلام الاجتما

من أفضل المتاجر والوجهات الإخبارية على شبكة الانترنت في السنوات  Mashableلهذا يعتبر موقع 
، ومنصات اجتماعية قوية WordPressالأخيرة، كونها تعتمد على إصدارات خاصة من نظام إدارة المحتوى 

 (1)ومتكاملة وقد كرست مصادر التكنولوجيا والتصميم في الحفاظ على نظامها
فالتوجه أو التحول نحو الرقمنة ليس مجرد حالة رقمية، بل هي طريقة تفكير، ووسيلة لتحديد العمليات 
الحساسة التي تشكل العملية إنتاج الأخبار، وطريقة الربط بين هذه العمليات لجعل غرف الأخبار أكثر ديناميكية. 

لتقنيات الحديثة. أي أن مستقبل غرف أخبار أي بمعنى استخدامها على نحو فعال، وليس مجرد توظيف الأجهزة وا
سيعملون بشكل روتيني في الميدان مع  الصحفيين أن يكمن في الاستفادة أكثر من خبراء التكنولوجيا والتنبؤ،

 .(2)غرفة الأخبار أصغر، مع انخفاض عدد العمال ستكون مختلف الأجهزة المحمولة. وبالتالي
( الذي يمثل Virtual copy deskنجد مكتب النسخ الافتراضي )ومن ملحقات هذه الغرف الافتراضية 

في مكان واحد  إنشاء نظام تسليم أو إيصال عالمي لمكتب النسخ الذي يمكن من تحرير وترقيم صفحات الأخبار
المساس بالمهام الحيوية.  أو عن بعد. والقصد من ذلك هو تقليل الكادر البشري القائم على إصدار الصحيفة دون

ير كل الأخبار المحلية واعتمادها من قبل المحررين المحليين قبل أن يتم تصميمها على صفحة معينة. إذن فكل تحر 
 محلي قبل عملية الإخراج. تصحيح مع والحصول على الموافقة النهائية، تحريرها، نسخة سيتم

(  Enquirerthe Ledger( حول تجربته بصحيفة )Morehous Jerryوقد ذكر جيري ميرهاوس )
كولومبس جورجيا "عندما بدأنا التدريب لنظام تحرير جديد في غرف الأخبار في كولومبس وماكون بولاية 

                                                           
(3) Elizabeth Hendrickson, Good for Business? Instant Messaging at a Virtual newsroom, University of 

Tennessee, January 2009.P3.4 
(1) Shane snow, op cit. 
(2) Stephen.quinn.op cit .p53. 
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مع  ،ديدةجورجيا، برادنتون بولاية فلوريدا، وبيلوكسي بولاية ميسيسيبي، رأيت فرصة لتبادل العمل عبر شبكتنا الج
يف خاصة في قسم الإنتاج بغرف الأخبار، دون كانت تسعى لتخفيض التكال العلم أن مجموعة الصحف

الاستعانة بمصادر خارجية في الوظائف تحريرية وعملية الطبع، التي من شانها أن تؤثر على غرف الأخبار لدينا، 
فبدأت باستكشاف ومناقشة فكرة تقاسم العمل الفعلي )من القصص والصفحات المنجزة( وحجم العمل )التحرير 

الأربعة... وذلك من خلال خطة مبرمجة في تقليص عدد موظفي مكتب الطبع في كل من وتصميم( بين الصحف 
الصحف الأربعة، والإنتاج المشترك لصفحات الجريدة، مع الحفاظ على التحرير المحلي والسيطرة على كل من 

 .(1)النسخ المحلية وتصميم الواجهة الخاصة بكل صفحة"
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
(1) Bill Mitchell, Big Idea: The Virtual Copy DesK, 22 july 2009, poynter, https://www.poynter.org/2009/big-

idea-the-virtual-copy-desk/97373/ 

http://www.poynter.org/author/bmitch
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 ثانيا: الصحافة الرقمية
الإعلام الرقمي ظاهرة إعلامية جديدة مرتبطة بتطور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وبتوسع لقد شكل 

استخدامات الانترنت، فأصبحت بذلك المضامين الإعلامية في متناول الجميع، وأصبح من السهل الوصول إلى 
ود للحدود الزمنية ولا ه وجأكبر عدد ممكن من المتلقين، لأن هذه المضامين تبث إلكترونيا في وقت لم يعد في

 المكانية.
فالإعلام الرقمي هو الإعلام الذي يعتمد على استخدام الحاسب الآلي في إنتاج وتخزين وتوزيع المعلومات، 
ويتميز بارتباطه بشبكة الإنترنت والحاسب الآلي وغيره من الأجهزة المختلفة، كما يتميز بدمج وسائل الإعلام 

 .(2)يزة الرقمية والتفاعليةالتقليدية بعد إضافة الم
فنتيجة للصحافة الرقمية، أصبح بإمكان القارئ المتصفح أن يعبر عن رأيه حول المقال أو التقرير الذي 
يقرؤه وذلك في شكل تعليق، وهذا تجسيد لعنصري التفاعلية والمشاركة وهما يعتبران من مميزات الإعلام الرقمي. كما 

ية إنتاج المضامين الإعلامية، ويظهر ذلك من خلال صحافة المواطن. وهذا ما أصبح بإمكانه المشاركة في عمل
 يجعل من جمهور الصحافة الرقمية جمهورا نشيطا يساهم في إبراز أفكار جديدة ومتنوعة للمواد الإعلامية.

الإعلام ولم يلغ تطور تكنولوجيا الإعلام الرقمي وسائل الإعلام القديمة، بل طورها بشكل كبير، فمن نتاج 
الرقمي أنه أصبح بالإمكان تلقي الأخبار عن طريق العديد من الوسائل الالكترونية منها: الصحف الالكترونية 
والبث الحي للبرامج الإذاعية بفضل المواقع الالكترونية وكذلك الخدمات الإلكترونية للبث التلفزيوني، إضافة إلى 

تشهد إقبالا متزايدا لمختلف الفئات العمرية باعتبارها منافذ منصات التواصل الاجتماعي والتي أصبحت اليوم 
إعلامية جديدة، فالآن بإمكان أي شخص تلقي الأخبار إلكترونيا سواء من خلال هاتفه الذكي أو من خلال 

 الحاسوب أو الجهاز اللوحي.
لتكنولوجيا وسائل  يمكنلتكنولوجيا الإعلام الرقمي العديد من التأثيرات منها الإيجابي والسلبي، بحيث 

الإعلام الجديدة أن تساعد في سد الفجوات بين الأجيال والرقمية، كما يمكن أن تؤدي إلى الخصخصة المتزايدة 
داخل الحياة الأسرية، والمقصود من هذا هو زيادة التفاعل مع التقنية وبشكل مستقل أكثر من التفاعل في شكل 

 .(3)جماعي
 (:Online Journalismالصحافة الإلكترونية ) .1

لقد أدى ظهور شبكة الانترنت كوسيلة اتصال تفاعلية إلى إتاحة فرص متعددة الأبعاد، بحيث أضحت 
استخداماتها المختلفة ومنها على الخصوص الإعلامية، تمثل أحد أبرز تطبيقاتها المعاصرة، حيث تسابقت 

                                                           
ل: منتدى حمدي بشير محمد علي، الإعلام الرقمي واقتصادياته، ورقة عمل للمشاركة في المنتدى الإعلامي السابع للجمعية السعودية للإعلام والاتصا (2)

 .2016الرياض،  الإعلام والاقتصاد... تكامل الأدوار في خدمة التنمية،

(3) SIOBHAN MCGRATH, THE IMPACT OF NEW MEDIA TECHNOLOGIES ON SOCIAL INTERACTION 

IN THE HOUSEHOLD SO303H,  Electronic  Culture and Social Change,  Mary Corcoran Third Year 

Sociology, 19  April 2012. 



 الرقمية الأخبار غرف: الأول الفصل
 

35 

تصالي الهام في نشر وتبادل المعلومات ورد الاالمختلفة لاستغلال هذا المالمؤسسات الإعلامية والأفراد والفئات 
 بأشكالها المتعددة، مما أدى إلى إفراز أنماط إعلامية جديدة، وأبرزها ما يسمى بالصحافة الالكترونية.

، تنشر فيها Multimediaتعرف الصحافة الإلكترونية على أنها: وسيلة من الوسائل المتعددة الوسائط 
فنون الصحفية عبر شبكة الانترنت، وذلك بشكل دوري ومتسلسل، باستخدام تقنيات الأخبار والمقالات وكافة ال

 .(1)عرض النصوص والرسوم والصور المتحركة، وكذلك بعض الميزات التفاعلية
تعرف أيضا على أنها نموذج جديد في العمل الصحفي، يستغل كافة مميزات وتقنيات الانترنت، هذا 

موجها نحو الجمهور، وما يهم الجمهور أي تصفية الأخبار، بحيث يحصل القارئ النموذج يجعل من الخبر الصحفي 
على ما يهمه دون الالتفات إلى الاهتمامات التجارية والإعلانية، وأطلق على هذا النموذج باسم الصحافة الموزعة 

(Distributed Journalismأو الصحافة التفاعلية ،) (Interactive Journalism يبين هذا .) التعريف
 .(2)ة صحافة تفاعلية بالدرجة الأولىأن الصحافة الالكتروني

تتمثل الفكرة الأساسية في الصحيفة الالكترونية، في توفير المادة الصحفية للقراء على إحدى شبكات 
 الخدمة التجارية الفورية، مستخدمة في ذلك تقنيات حديثة ظهرت كوليدة لتكنولوجيا الاتصال.

التعاريف بالنسبة للصحافة الالكترونية، إلا أن مجملها يصب في مفهوم واحد ألا وهو: أنها لقد تعددت 
الصحف التي يتم إصدارها ونشرها على شبكة الانترنت، سواء كانت هذه الصحف بمثابة نسخ أو إصدارات 

طبوعة على الورق، الكترونية لصحف ورقية، أو موجز لأهم محتوياتها، أو كجرائد ومجلات ليست لها إصدارات م
 .(3)ا صحف الكترونية تتخذ عدة أشكالولكنه

 تاريخية لتطور الصحافة الالكترونية: الالخلفية  -أ
يرى بعض الباحثين أن نشأة الصحافة الالكترونية كانت مع بداية السبعينيات وظهور خدمة التلتكست 

 .(Independent Broadcasting( و)BBC، كثمرة تعاون بين مؤسستي )1976عام 
على يد مؤسسة  Prestelإنشاء خدمة التلتكست الأكثر تفاعلية مع نظام  1979ولقد شهدت سنة 

British Telecom Authority  البريطانية، وبناءا على النجاح الذي أحرزته المؤسسات المذكورة في توفير
مريكية منتصف الثمانينات لهذا خدمة النصوص التفاعلية للمستفيدين، اتجهت بعض المؤسسات الصحفية الأ

الاتصال الفوري  النموذج. وبذلك بدأ العمل على توفير النصوص الصحفية بشكل الكتروني إلى المستفيدين عبر
 المباشر.

مليون دولار  200إلا أن هاته المحاولات لم تلقى النجاح المطلوب، وتكبدت خسائر مالية قدرت حينها بـ 
يع هذه المؤسسات الصحفية. ويرُجع المختصون ذلك إلى أن البداية لم تكن موفقة أمريكي، ولذلك توقفت مشار 

                                                           
 .93، ص2007الالكترونية، دار الفجر، القاهرة، رضا عبد الواحد أمين، الصحافة  (1)

(2) Franck Rebillard, le journalisme participatif: definition  evolutions  etat des liex, Octobre 2012. 

www.ina-expert.com/e-dossier-de-l-audiovisuel-journalisme-internet-libertes. 
 (.trms-www.ijnet/newarticle.arg) .04/03/2008 الالكترونية: الواقع والتحديات،أحمد عبد الهادي، الصحافة  (3)
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للصحافة الالكترونية، بسبب عدم توفر التقنيات المتطورة، زيادة إلى نقص الاهتمام بهذا النوع من الخدمات 
يات النشر الإعلامية من قبل المعلنين والمستفيدين على حد سواء. لكن مع بداية التسعينيات تطورت تقن

الإلكتروني، إضافة إلى حاجة المستفيدين إلى الخدمات الإلكترونية، وكان نجاح الصحافة الإلكتروني مرتبط بجهاز 
 .(1)الحاسب الآلي وتطوره

( في دراسة له حول تاريخ الصحافة Mark Diwiz) وبحسب رأي الباحث الأمريكي مارك ديويز
الإلكترونية، فإن أول صحيفة في الولايات المتحدة الأمريكية دشنت أول نسخة إلكترونية لهى على الانترنت كانت 

 .(2)، مع نسختها "شيكاغو اون لاين"1992"شيكاغو تريبيون" عام 
مل على الانترنت، لتليها صحيفة وتعتبر صحيفة "هيلز نمبرغ إجبلاد" السويدية أول صحيفة تنشر بالكا

، والتي قامت بإعداد نشرة يعاد تحديثها فوريا في كل مرة تتغير فيها 1994"الواشنطن بوست" الأمريكية سنة 
الأحداث، مع وجود مراجع وثائقية وتاريخية بالإضافة للإعلانات. وقد أطلق على هذا النوع في بدايته الأولى 

 .(3)مصطلح الحبر الرقمي
 أنواع الصحافة الإلكترونية: -ب

 (:Online Newspaperالصحف الإلكترونية الكاملة ) •
وهي صحف تصدر عن مؤسسات لها إصدار مطبوع، ومع ذلك، لا يشترك الإصدار الإلكتروني مع 
الإصدار المطبوع إلا في الاسم والانتماء للمؤسسة فقط. والصحف التي تصدر في شكل إلكتروني تكون مستقلة، 

 لارتباط بإصدار مطبوع، بحيث تؤسس الصحيفة على أنها إلكترونية.دون ا
 النسخ الإلكترونية ذات الإصدار الورقي:  -

هي النسخ الإلكترونية التي تصدر عن مؤسسات لها إصدار مطبوع، وبالتالي فهي بمثابة إعادة نشر ما سبق 
 نشره في الإصدارات المطبوعة.

 لصحف الإلكترونية البحتة:ا -
الصحف التي أنشأت من البداية إلكترونية، بحيث أنها لا تنتمي لأي مؤسسة أخرى، ولا توجد لها وهي 

 نسخة ورقية، فهي تنشط فقط افتراضيا.
 مميزات الصحافة الإلكترونية: -

 ساعة. 24التحديث المستمر كل  •
 سهولة تعديل المعلومات وتصحيحها بعد النشر. •
 الجمهور.قلة التكلفة المالية التي يتحملها  •

                                                           
 العلومسعد جاب الله، الهوية الثقافية العربية من خلال الصحف الإلكترونية، مذكرة لنيل شهادة الماجستير، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلية  (1)

 .2006السياسية والإعلام، جامعة الجزائر، 
 جمال غيطاس، مرجع سابق. (2)

 سعد جاب الله، مرجع سابق. (3)
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إمكانية تضمين الخبر بمقاطع صوتية، أو فيديوهات، مما يجعل التغطية أكثر ثراء وإقبالا وجذبا  •
 للقراء.

تعطي الصحافة الإلكترونية هامش من الحرية في التفاعل، وذلك من خلال الإبداء الرأي والمشاركة من  •
راءته، كما بإمكانه إرسال مشاركاته طرف الجمهور. بحيث أنه بإمكان القارئ التعليق على الخبر فور ق

 .(1)من الأخبار والمقالات
 (:Citizen Journalismصحافة المواطن ) .2

يعتبر مصطلح صحافة المواطن أحد أبرز المفاهيم التي انتشرت بقوة خلال العقد الماضي، في أوساط 
يصبح المتلقي صانعا للخبر ومشاركا في المشتغلين والمهتمين بالإعلام، وذلك بالاعتماد على فكرة أساسية وهي أن 

نشره عبر قنوات الاتصال الإعلامية إلى الرأي العام، متجاوزا المنظومة الإعلامية التقليدية والقيود التي تفرضها على 
هذا النوع من الممارسات. ويكون ذلك بالاعتماد على كل من الصور والفيديوهات أكثر شيء لأنها تكون في 

 .(2)عبرة أكثر من الكلمات التي تنشرها الوسائل التقليديةأغلب الأحيان م
ببث شخصي، عندما يكون هناك  الشخص الذين يقوم يعرف الصحفي المواطن من قبل المختصين أنه

للصحافة. يمارس الصحفيون المواطنون عملهم  الاحترافي نطاق وتقديم الملاحظات خارج تضييق على الأحداث
للأخبار  هاما الهواتف المحمولة على تويتر، فيسبوك، المدونات... والتي تعتبر مصدرا من خلال إيداع قصصهم عبر

 .(3)الأمنية في حالة التعتيم الإعلامي وتدني الأوضاع
( والتي تتحدث Manual Castelبحسب الأطروحة الشهيرة لعالم الاجتماع الإسباني مانويل كاستيل )

الذي يمارس الإعلام الشخصي من خلال تكنولوجيا الاتصال ( Digital Citizen) عن المواطن الرقمي
والانترنت، بحيث كان الاهتمام بالإعلام في إطار المجتمع الشبكي، وخلص إلى أن إعلام المواطن يعيد هندسة 

 .المعلوماتية في المجتمع ومن ثم إعادة تشكيل السلطة وتوزيعها
النوع من الصحافة مثل: الإعلام الديمقراطي، الإعلام هناك العديد من المسميات التي تطلق على هذا و 

لكنها تلتقي في النهاية عند فكرة رئيسية مفادها أن المواطن يصبح  ،البديل، صحافة الشارع والصحافة التشاركية
 .(1)تشغلهصحفيا قادرا على النشر والإعلام، فهو بهذه الطريقة يساهم في عرض القضايا التي 

( والتي يقصد بها إرسال Journalism crowdsourcingحافة التعهيد الجماعي )ويطلق عليها أيضا ص
دعوات خاصة لمجموعة من الناس للمشاركة في مهام إعداد التقارير مثل جمع الأخبار، والبيانات، أو التحليل 

                                                           
(1) Demers Francois, le journalisme en ligne et ses public,de la revue sientifique internationale, Ed 2, Novembre 

2015 )www.crape.fr/lejournalisme-en-ligne-et-ses-publique( 
 (.www.alqabas.com/3358) 2015 فيفري 15صحافة المواطن، جريدة القبس الإلكتروني، فوزية ابل، الإعلام الجديد و  (2)

(3) BRUCE E. DRUSHEL.KATHLEEN GERMAN. The Ethics of Emerging Media: Information, Social Norms, 

and New Media Technology, The Continuum International Publishing Group. New York.2011.p251,252. 
 .10، ص2012،  01محمد شومان، إعلام المواطن اتجاهات مستقبلية، كراسات صحفية إعلامية، معهد الأهرام الإقليمي للصحافة، العدد  (1)
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ين حيث المستهدف، وتكون الدعوة مفتوحة لإدخال التجارب الشخصية، الوثائق، أو المساهمات أخرى للمواطن
 تعتبر كقوة دافعة في زيادة التفاعل بين الصحفيين والجمهور.

يمكن للصحفيين الآن تحديد المجتمعات وتتبعها بسرعة وبسهولة، وتنظيم البيانات ومتابعة التطورات 
والقصص العاجلة في وقتها الحقيقي، أي أننا أصبحنا أمام نوع جديد من الصحافة تهتم فيه بالعلاقات أكثر من 

لمعاملات. ويوفر التعهيد الجماعي بيئة لخلق جمهور جديد، وإنتاج صحافة من شأنها أن تقدم قيما أكثر ا
 .(2)وضوحا

( على تقارير المواطنين الإيرانيين من CNNوكانت أول الممارسات لصحافة المواطن من خلال سي أن أن )
على مجريات الأحداث على لسان شهود العيان هناك بالاعتماد على الوسائط الإعلامية  للاطلاعداخل البلاد 

 20الذين أصبحوا صحفيين مواطنين بالنسبة للعالم. فيما يخص حادثة وفاة امرأة إيرانية تدعى ندا أغا سلطان يوم 
ة الحكومة الإيرانية التي قتلت في احتجاجات بعد فوز الرئيس السابق احمدي نجاد بعد محاول 2009جوان 

لاحتوائها عن طريق تقليص التقارير الأجنبية والتشويش الاتصالات عبر شبكة الانترنت. ورغم هذا فالقصة لاقت 
دقيقة الذي وزع  14 دقيقة والثاني 40 رواجا كبيرا على التويتر بسبب فيديوهات من الهاتف المحمول الأول مدته

جميع أنحاء العالم والذين انضموا إلى المناقشات والتعليق من خلال شبكات  بين ما يقارب سبعة ملايين مشاهد في
التواصل الاجتماعي وغيرها من المنتديات الإخبارية والأخبار العاجلة. وتغطية الأحداث خلال الاحتجاجات 

عالم. على الرغم الإيرانية تعكس الممارسات التي أصبحت شائعة في جمع الأخبار وإعداد التقارير في جميع أنحاء ال
من أنها ليست فكرة جديدة، فقد أصبح المواطن العادي مراسلا صحفيا بسبب سهولة الوصول إلى وسائل 
الإعلام الناشئة، والضغوط الاقتصادية على المؤسسات الإخبارية التقليدية، مما زاد الاعتماد على الصحفيين 

 إلى سمة بارزة في التقارير الإخبارية.التي تحولت بسرعة  المواطنين في الإبلاغ عن الأخبار،
من خلال صحافة المواطن يقوم الأفراد بنشر التقارير الإخبارية التي قد يتم تجاهلها إلى حد كبير من قبل 
وسائل الإعلام، إذ أن هذه الأخبار تنتشر بسرعة عن طريق الصفحات الشخصية، المدونات وشبكات التواصل 

من  %56( فإن writeraccesالإحصائيات التي قام بها موقع رايتر اكسس ). فبحسب (3)الاجتماعي
الأشخاص يستخدمون هواتفهم الذكية للحصول على الأخبار، بينما يحصل عليها البعض الآخر من خلال 

 .(1) %29 الأجهزة اللوحية والحواسيب المحمولة وذلك بنسبة
( الخاصة journos 140) المشارك في مجموعة( المؤسس Onder Engin) وفي مقال لأنجين أوندر

، يصف فيه الحادث الذي شكل بداية هذه 2012 بصحافة المواطن بتركيا والتي كانت تغطي أحداث البلد منذ
 باستخدام موقع تويتر، عندما قصفت طائرات حربية تركية قرية أولودير 2011 المجموعة، وذلك في ديسمبر

                                                           
(2) Mimi Onuoha. Jeanne Pinder. And other, crowdsourcing the news, 24 November 2015, BBC news labs, 

http://bbcnewslabs.co.uk/2015/11/24/crowdsourcing/ 
(3) Citizen journalism: what does citizen journalism mean. http://www.techopedia.com/definition/2386/citizen-

journalism 
 .34، ص2016، 1عبد الله الرشيد، عالم الأخبار في تويتر وفيسبوك، مجلة الصحافة، مركز الجزيرة الإعلامي للتدريب والتطوير، العدد (1)

https://towcenter.gitbooks.io/guide-to-crowdsourcing/content/
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(Uludere التي تبعد حوالي خمسة أميال من الحدود مع العراق، مما أسفر عن مقتل ،)شخصا. كانت  34
التفاصيل حول ما إذا كان الهجوم خطأ مأساويا أو إضراب مخطط على المشتبهين من الأكراد الانفصاليين؟ هل 

 تركيا معرفة ذلك لأن الخسائر إرهابيين أو مهربين، أم مواطنين أبرياء؟ وكان من المستحيل على أي شخص في
وسائل الإعلام لم تبلغ عن الوفيات." ليصبح بعدها تويتر أداة سياسية قوية في تركيا رغم محاولة رئيس الوزراء التركي 
رجب طيب أردوغان حظر الشبكة التي تم استخدامها لفضح الفساد والسلوك الاستبدادي على أعلى مستوى، 

باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي والعمل  حة وسائل الإعلام"صوت حركة "مكاف journos 140 لتصبح
 .(2)خارج قبضة الحكومة التركية

ومن هنا أصبح ينظر لصحافة المواطن على أنها وسيلة للتعبير الحر وممارسة حق الاتصال، وكذلك وسيلة 
كانت تقتصر على المؤسسات الإعلامية للتغيير ودعم مشاركة المواطنين في القضايا العامة الداخلية والخارجية. التي  

 وتحت تهديد السلطة.
 : (Data journalism)صحافة البيانات .3

وكما نعلم أن البيانات هي مجموعة من الرموز، الحروف، الكلمات أو المؤشرات الإحصائية الأولية بشأن 
معة في جداول بيانية. فمثلا نجد موضوع محدد، أو حتى أرقاما مثلما ينظر إليها الكثيرين، وأنها غالبا ما تكون مج

 الرقمين وهما: الأصفار والآحاد. أن الصور ومقاطع الفيديو وكذلك الأصوات كلها توظف بنفس
فلم يكن مصطلح صحافة البيانات شائعا كما هو الحال الآن، وعدد المؤسسات المعروفة بعملها في هذا 

( لصحيفة الغارديان DataBlogمشروع مدونة البيانات )المجال قليلة جدا. ونجد على سبيل المثال كلا من 
، التي استطاعت من خلاله معالجة العديد من المواضيع الصحفية 2009( في The Gardianالبريطانية )

بالاعتماد على قواعد البيانات الضخمة والتصوير التفاعلي، والتجارب الرائدة لقناة "بي بي سي" في مجال صحافة 
 .(3)البيانات

صحافة البيانات هي مفهوم شامل بحيث يضم مجموعة من الأدوات والمناهج لرواية الأخبار. فقد تتضمن 
أي شيء بداية من جمع الأخبار بالوسائل التقليدية وذلك بمساعدة الكمبيوتر باستخدام البيانات كمصدر، وصولا 

 .(1)إلى تطبيقات الأخبار والتوضيح المرئي
تاج إلى متخصصين في تحليل وتفسير وتصوير البيانات، كذلك تتطلب مهارة في وهذا النوع من الصحافة يح

سرد القصص وبراعة في فهم كيفية استخراج الأرقام، والنظر إلى الأنماط والاتجاهات، وترجمة كل ما تقوله وما قد 
ظيفها في أي سياق اجتماعي تعنيه. فالمراسلون يميلون إلى تقديم فهم للتاريخ وأهميته من خلال الأرقام التي يمكن تو 

                                                           
(2) 140JOURNOS, 20 MAI 2015, BBC NEWS LABS, HTTP://BBCNEWSLABS.CO.UK/2015/05/20/140/ 

، 15:23 02/01/2017 ، تم التصفح يوم:2016ماي  26لرشدي جنكاري، صحافة البيانات معلومات مطروحة في الطرقات،  (3)

http://training.aljazeera.net/ar/ajr/articl/2016/02/1605261132333989 
صحافة البيانات: كيف نستخرج الاخبار من اكوام الارقام والمعلومات في الإنترنت، شبكة الجزيرة. ألإعلامية  جوناثان غراي، ليليان بونيغرو وآخرون، (1)

 http://training.aljazeera.net/ar/ajr/articl/2016/02/1605261132333989. 21، ص2015قطر 

http://training.aljazeera.net/ar/ajr/articl/2016/02/1605261132333989
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يقوم الصحفيون بالعمل مع مطوري ومصممي الغرافيك، على خلق شيء مختلف. لذا  .(2)وسياسي واقتصادي
ويتطلب عمل صحفي البيانات مهارات تبدأ من الحصول على البيانات ثم تجريفها وبناء قاعدة لها والتحقق منها 

 .(3)أكواد برمجية للحصول على قصة صحفية جديدة وتحليلها، ثم سردها بصريا وكتابتها على شكل
ومن هنا تتم عملية معالجة البيانات وتنظيمها وتمثيلها في شكل جداول، أين يتم الربط بين المتغيرات 
وتشكيل علاقة بينهم. هذه الجداول تكون عن طريق برامج حاسوبية والتي تتيح عملية تنظيم البيانات. شرط 

انات المتاحة صحيحة ويمكن الاعتماد عليها خاصة مفتوحة المصدر منها والعامة كونها التأكد من أن هذه البي
 .(4)تشكل خاصية سلبية من حيث المصداقية نوعا ما

فالهدف من صحافة البيانات هو مساعدة الصحفي على سرد الأخبار المعقد وذلك بتحويل البيانات إلى 
ل الكثير من المعلومات المفيدة والمهمة في رسومات وأشكال قصة صحفية بصرية، بحيث يمكن من خلالها اختزا

 .(5)بيانية. وبذلك تصبح البيانات هي الأداة الرئيسية لكشف وشرح سياق الخبر
ومن هنا لا تزال المؤسسات الإعلامية تسعى لتحقيق السبق الصحفي بهدف ضمان استمراريتها، وذلك 

فقط بل أضحت زيادة نسبة تفاعلهم مع المحتوى الصحفي  بغية جلب أكبر عدد ممكن من الزوار. ليس هذا
يوم توجها نحو التحول المعروض على المنصات الإلكترونية الشغل الشاغل للمؤسسات الإعلامية )والتي تعرف ال

( المتخصص في صحافة البيانات في العالم INFO TIMESيقول عمرو العراقي مؤسس موقع )الرقمي(، و 
: "إن الأرقام كانت قصة صحفية مدفوعة بالبيانات 300 خلاله على نشر أزيد من العربي، والذي عمل من

 .(6)وستظل دوما هي اللغة المشتركة التي يتحدث بها جميع الصحفيين"
لهذا أصبحت جريدة نيويورك تايمز من الأمثلة الرائدة فيما يخص صحافة البيانات كونها تعتمد على فريق 

القصص الكترونية والمطبوعة، عل عكس بي بي سي التي كانت توجه عمل فريقها إلى خاص بالبيانات موجه لخلق 
القصص الالكترونية فقط. حيث ينقسم فريقها إلى أربعة فرق تتكون من خمسة إلى عشرة مطورين، مختصين في 

الحاسوب  الغرافيك وصحفيين، شرط أن يتقن كل صحفي مجال الوسائط المتعددة، والأخبار التفاعلية، بمساعدة
والتقارير والرسومات البيانية، حيث تعمل هذه الفرق كمكاتب أخبار فردية، بحيث يمثل المحرر في كل فريق حارس 
البوابة ومدير التقارير. حيث يملكون قسما خاصا بالبيانات مدمجا مع قسم الوسائط المتعددة لاشتراكهم كميزات 

 .(1)، كما تتوفر أيضا على رابط للبيانات المفتوحة المرتبط بالموقعتفاعلية في إنشاء التقارير حول كافة المواضيع
                                                           

(2) Susmanpena Tara,Understanding data: can news media rise to the challenge, CIMA and NED, 02 juin 2014. 

P5. 
(3) Entretien de Yannick Estienne, évolution des pratiques journalistique sur internet: journalisme « augmenté » 

data journalisme hacker, Les cahiers du journalisme, n22/23 automme 2011. 
(4) Outils pour la pratique du data journalisme: compilation synthétique réalisée par (L.D). 

www.ohmybox.ohmyshambles 
 .23جوناثان غراي، مرجع سبق ذكره، ص (5)
  12:15 04/01/2017، تم التصفح يوم: 09/09/2016خالد كريزم، صحافة البيانات الأرقام تسرد القصة،  (6)

http://training.aljazeera.net/ar/ajr/articl/2016/09/09/1609091132333989 
(1) Michael zancheli, Sandra crucianeli, integrating data journalism into the newsrooms. International center for 

journalists .p5-7. 

http://www.ohmybox/
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فهذا النوع من الصحافة فرض على الهيئات الحكومية إنشاء مراكز للبيانات مفتوحة لتسهيل العمل 
الأعضاء على الانخراط  وقع القادةحيث  G8  في قمة مجموعة الثمانية 2013الصحفي وكان ذلك في يونيو 

في ميثاق البيانات المفتوحة، الذي حدد التوصيات وأفضل الممارسات للإفراج عن البيانات الحكومية. وينص الخط 
الافتتاحي للميثاق على التوظيف الجيد للسياقات الاجتماعية والسياسية حول البيانات، معا لإشارة إلى الحاجة 

إمكانيات هائلة في خلق حكومات وشركات أكثر لامتلاكها جمين للبيانات. المتزايدة للصحفيين في العمل كمتر 
 .(2)استجابة وفعالية لتحفيز النمو الاقتصادي مسؤولية، وكفاءة،

 هم مراكز البيانات:أ
1. London.Urbs كمنصة بيانات محلية ناضجة تتضمن   2015، الذي أطلق خلال صيف

 مقالة منشورة. 300شخص، إضافة إلى  22,500بيانات أكثر من 
جمع الأخبار من  في للبيانات ( كمصدر رئيسيDatastore Londonمخزن البيانات بلندن ) .2

( حيث يوفر جودة عالية ويمكن من اكتشاف البيانات حول مجموعة واسعة GLAقبل السلطات العليا في لندن )
 .(3)للاستهلاك من قبل القراءمن أجل معالجة البيانات وتحويلها إلى قصص فريدة ومتعددة  من المواضيع،

: التي تجمع البيانات وتقدم إحصائيات عالمية Google Public Data Exploreخدمة  .3
موثوقة المصدر حول كافة المجالات، وتوفر أدوات بسيطة لخلق تصورات متطورة. هذه الخدمة تسمح بمتابعة 

 .(4)قصص الإخباريةالتغيرات الحاصلة مع مرور الوقت، وتحديد الاتجاهات، وتعزيز ال
ومن هنا تعتبر صحافة البيانات أمر يصعب تحقيقه، وذلك لأن الصحافة الجيدة عموما صعبة، فهي تعني 

الطريق مسدودا، وأحيانا  التوصل إلى كيفية الحصول على البيانات وفهمها وكيفية العثور على الخبر. فأحيانا يكون
ا كانت المسألة تتعلق فقط بضغط الزر الصحيح، فلن تعتبر تلك أخرى لا يوجد خبر مثير وفي نهاية المطاف، إذ

صحافة. وفي عالم تتكون فيه حياتنا من بيانات مستمرة تصبح تلك البيانات أساسية من أجل إنشاء مجتمع حر 
 .(1)وعادل

 الصحافة الاستقصائية: .4

ستقصائية تدرس الظواهر المجتمعية الاقتصادية والسياسية، ومحاولة الوصول إلى الحقائق تقوم الصحافة الا
 إبرازها من خلال ما يتوفر من بيانات مختلفة. 

                                                           
 G8:  الولايات المتحدة الأمريكية تضم الدول الصناعية الكبرى في العالم. أعضائها هم: مجموعة الدول الصناعية الثمانية) أو موعة الثمانيةالمجأو ،

أنشطة المجموعة  ، وتتضمنبالناتج القومي تمثل ثلثي الاقتصاد العالمي قياساً .وكندا ،فرنسا ،المملكة المتحدة ،إيطاليا، روسيا الاتحادية ،ألمانيا ،اليابان
 ل الأعضاء(.مؤتمرات على مدار السنة ومراكز بحث سياسية. تتجمع لدراسة كافة القضايا المحلية والعالمية في القمة السنوية التي يحضرها زعماء الدو 

(2) Susmanpena Tara, op cit, p6. 
(3) Journalism.co.uk, Local news needs to embrace data to survive.12 November 2015, BBC news labs. 

http://bbcnewslabs.co.uk/2015/11/12/data/ 
(4) Research: Develop your story using Google’s research tools, Google news lab. P3. 

https://newslab.withgoogle.com/lesson/5790821324423168 
 .31جوناثان غراي، مرجع سبق ذكره، ص (1)

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA%D8%AD%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%86%D8%AF%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%86%D8%AF%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%86%D8%AF%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%AA%D8%AC_%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D9%85%D9%8A


 الرقمية الأخبار غرف: الأول الفصل
 

42 

بأنها "مجرد سلوك منهجي  (ICJ)( رئيس المركز الدولي للصحفيين David Nableويعرفها ديفيد نابل )
ومؤسساتي، يعتمد على البحث والتدقيق والاستقصاء، حرصا على الدقة والموضوعية، انطلاقا من مبدأ الشفافية 

 . وذلك خدمة للمصلحة العامة.(2)ومحاربة الفساد، وكوسيلة لمساءلة المسؤولين ومحاسبتهم على أعمالهم"
وتعود بدايات الصحافة الاستقصائية إلى سنوات التسعينات، أين قام الرئيس الأمريكي آنذاك "ثيودور 

( وهي كلمة إنجليزية تعني الذي يشهر بقضايا الفساد، ولقد عرفت في  (Muckrakerعبارةروزفلت" بصياغة 
ح ومختلف قضايا الفساد ( بأنها من كبار الصحفيين الكاشفين للفضائIda Tarbilتلك الفترة الصحفية )

 .(3)الاقتصادي، ومن هنا كانت البوادر الأولى لما نسميه اليوم الصحافة الاستقصائية
عودة انبعاث الصحافة الاستقصائية، في كل من مركز الصحافة الاستقصائية  2008وقد شهدت سنة 

في نيويورك، وذلك بعدما أصبح الصحفيون جزءا لا يتجزأ من ثقافة  (ProPublica) بلندن وبروبابليكا
 .(4)المؤسسات التي يعملون بها

وذلك عبر  2012كما نجد كذلك تجربة شبكة الجزيرة في تأسيسها لوحدة التحقيقات الاستقصائية سنة 
التحقيقات  ، حيث تمكن الفريق عبر سلسلة من(Klaiton Switcher) سويشر كلايتون فريق عمل ترأسه

الاستقصائية من تسليط الضوء على جملة من القضايا لعل أكثرها أهمية كان إعادة فتح ملف وفاة الرئيس 
الفلسطيني ياسر عرفات، حيث توج عمل الفريق بالكشف لأول مرة عن أن سبب الوفاة كان تسمما بمادة 

 .(5)البولونيوم المشعة
 : (visual journalism)الصحافة المرئية .5

صحافة الرقمية، تتمثل ببساطة في تصوير البيانات، أو استخدام الرسومات في ال تبر من المجالات الجديدةتع
مثل الخرائط والرسوم البيانية لشرح قصص الإخبارية. بمعنى الاستفادة من الفرص الإبداعية التي توفرها الرسومات 

الجمهور على أكبر وأهم القصص، مع تقديم تفسيرات والوسائط المتعددة على شبكة الإنترنت، لإشراك وإعلام 
 .(1)مرئية ثاقبة، شخصية وتشاركية

هي استبدال الأخبار التي تستند على نصوص بأخبار الفيديو كمصدر رئيسي للمعلومات لكثير من و أ
 رئية هي الناس. يتم فيها دمج مصادر النص والفيديو والصوت بشكل متزايد في عملية سرد القصص، والصحافة الم

 الات الالكترونية وتوسيع الأخبارنصي في نفس الوقت، ودمج مصادر الفيديو في المقدمج بين كل ما هو مرئي و 

                                                           
 .2015حسن محمد ابو حشيش، ورقة عمل حول: مساق الصحافة الاستقصائية، الجامعة الإسلامية غزة، قسم الصحافة،  (2)
، 2016، 01مي للتدريب والنشر، العدد فيل ريس، المشهرون في الصحافة الاستقصائية، مجلة الصحافة، شبكة الجزيرة، مركز الجزيرة الإعلا (3)
 .26ص

(4) Investigation journalism. http://www.theguardian.com/media/investigative-journalism 
 فيل ريس، مرجع سبق ذكره. (5)

(1) Amanda Farnsworth, What is visual journalism?, BBC news, 10 may 2013,http://www.bbc.com/news/blogs-

the-editors-22483705 
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 .(2)تلفزيونية والأفلام الوثائقية التفاعلية في شاشات الثنائية التي توفر المصادر نصية ذات الصلةال
لإنتاج المظهر المرئي للأخبار باستعمال ( layoutإذن هي مزيج من النصوص والصور والتخطيطات )

نه لا أوم واسع من التصوير الصحفي. غير الصور والأشكال التوضيحية، والرسوم الكوميدية، والخرائط. وهي مفه
يمكننا الإنكار أن الطباعة، والرسم والتصميم، التصوير الصحفي، والأفلام، وتطور تكنولوجيا المعلومات والتلفزيون  

 .(3)ير على تطور اتجاهات الصحافة المرئيةكان لها تأث
 BBC( محررة الصحافة المرئية بقناة Amanda Farnsworthفي هذا الصدد تقول اماندا فارنسوورث )

يمكن أن تساعد الصحافة المرئية بشكل فعال جمهورنا لفهم القصص بشكل أفضل، يقال أن الصورة يمكن  "...
بالتأكيد صحيح. فالخريطة البسيطة أو الرسم يمكن أن ينقل حقيقة القصة أن تكون تساوي ألف كلمة، وهذا 

بطريقة بصرية وهي فرصة يجب اغتنامها في العمل الصحفي. سواء كانت على شاشة التلفزيون أو على 
 .(4)الانترنت"

"... لم يعد جيدا  (Canva( المكلف بالاتصال في مؤسسة )Kitschke zachوأضاف زاك كيتشك )
بما فيه الكفاية أن تكتفي بتقديم الأخبار الهامة فقط للجمهور... بل يجب عليك الآن التأكد من: مدة بقائه على 
الصفحة الخاصة بك، وتبادل مقالاتك، الاهتمام بالتعليقات، والأهم من ذلك كله، أن تتذكر ما قلت، وكل 

( infographicsالمرئي. تمثل حقبة الصور المميزة، والرسوم البيانية )الفوائد التي يمكن أن يعطيها لك المحتوى 
فقط من النصوص المقروءة تظل  %20لأن  الاحتفاظ بالمعلومات الخاصة بهم.واللقطات... طريقة القراء في 

راسخة لديهم. ومع ذلك، إذا وضعت هذه المعلومات في شكل صورة، سيأخذ حجم المعلومات التي يمكن تذكرها 
 .(1)"%80قفزة هائلة إلى 

، ثل للصور كأداة ناقلة للمعلوماتإذن فتعلم السرد المرئي مهم جدا للصحفيين، لفهم أفضل واستخدام أم
التفاعل الرقمي مع السرد البصري أمر بالغ الأهمية، في جذب المشاهدين واستقبال الرسالة  وهذا راجع إلى أن

البصرية بالإضافة إلى ردة فعل القارئ أو المشاهد. فالتلفزيون الذكي كان نتيجة الاندماج الكامل للتلفزيون، 
بقة كثر دقة على أساس المطاوالانترنت، والهاتف المحمول. والأمر ينطبق على محركات البحث التي أصبحت أ

 .(2)البصرية بدلا من علامات نصية

                                                           
(2) BREGTJE VAN DER HAAk, MICHAEL PARKS, and others, The Future of Journalism: Networked 

Journalism, International Journal of Communication, 2012,p9. 
(3) Karoliina Knuuti, The Finnish Lifelong Learning Foundation, traduction: Osku Haapasaari, MEDIA GUIDE: 

PRACTICE AND ETHICS OF JOURNALISM FOR ADULTS, Finnish Ministry of Foreign Affairs.  p19. 
(4) Amanda Farnsworth, op cit. 

 Canva: والأيقونات الخاصة بشبكات التواصل الاجتماعي  والعروض، التسويقية، للمواد التجارية العلامات تصميم إمكانية تتيح خدمة هي
(social media graphics.لمختلف الأفراد والمؤسسات .) 

(1) zachkitschke, Why Visual Communication Is the Most Important Skill for Journalists in 2015, huffingtonpost,28 

mai 2015,http://www.huffingtonpost.com/zach-kitschke/post_9445_b_7456664.html 
(2) BREGTJE VAN DER HAAk,MICHAEL PARKS, MANUEL CASTELLS, op cit. 
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ومن هذه المعطيات نستنتج أن الصحافة المرئية تتشارك مع صحافة البيانات ويمكن أن نسميها صحافة 
الفيديو وصحافة الصورة كونها تتشارك مع هذه الأخيرة على توظيف البيانات والوسائط المتعددة في إعداد التقارير 

 الإعلامية. 
 (:Journalismobile Mالصحافة المحمولة ) .6

أيضـــا بالصـــحافة المتنقلـــة أو وســـائل الإعـــلام المتنقلـــة، وتكـــون في شـــكل أدوات أو تطبيقـــات خاصـــة وتعـــرف 
ـــة، وتتـــيح فـــرص ابتكـــار تمكـــن الصـــحفيين أصـــحاب المشـــاريع مـــن الاســـتثمار في نمـــاذج معلوماتيـــة  بالأجهـــزة المحمول

 .(3)جديدة
إذن فهي التقارير الإخبارية التي يتم إنتاجها في أي مكان باستخدام الهاتف المحمول شرط أن يتضمن برامج 

. وإذا لم تتوفر هناك إمكانية الاتصال بشبكة الانترنت، يمكن WIFI أو اتصال 3Gذات الصلة بالجيل الثالث 
 .(4)نقل محتوى عندما يكون الاتصال متاحاللمراسلين حفظ الفيديو أو الصوت أو الصور على هواتفهم الذكية و 

( وهو الانضباط المستجد في الصحافة التي تتبنى العمل بمعدات MOJOويطلق عليها أيضا مصطلح )
خفيفة الوزن. التي تمكن الصحفيين من التحرير والتصوير والنشر وبث التقارير الإخبارية بانتظام وبجودة عالية 

 .(5)باستخدام هواتفهم الذكية
وتختلف أشكال الصحافة المحمولة حسب البرامج المستخدمة في الهواتف فمن السهل بث مقطع فيديو عبر 

( وتسمى بالصحافة bambuser.com( أو بامبيوزر )qik.comالبرامج المجانية التي تقدمها شركات مثل كيك )
 (.mojo basic or simple)المحمولة البسيطة أو الأساسية 

( أو الصحافة المحمولة الكاملة التي تتم mojo fullلصحافة الهاتف المحمول يسمى )الشكل الحصري  أما
الذي يمكن ( Technologies Vericorderببرنامج من برامج الشركة الكندية الناشئة فيريكوردر للتكنولوجيا)

إنشاء برامج تلفزيونية وأخبار إذاعية ونشرها والتعديل عليها بشكل كامل باستعمال الهاتف  الصحفيين من
 .(1)فقط

وسائل الاعلام التفاعلية في المدرسة العليا  strand ( الذي يديرJarvis Jeff) كد جيف جارفيزأو 
للصحافة في جامعة نيويورك. عن التغييرات التي يضيفها الهاتف المحمول على العمل الصحفي بعد قضائه أسبوع  

. "نحن بالفعل نعلم أن 2008كصحفي المحمول في المنتدى الاقتصادي العالمي في دافوس في سويسرا في عام 

                                                           
(3) Mohamed Douyeb, Journalisme mobile, laboratoire extraordinaire d’expérimentation ,medium, 

https://medium.com/@douyebmohamed/journalisme-mobile-laboratoire-extraordinaire-d-exp%C3%A9rimentation-

5cbcd289eef6#.jc1g6g574 
(4) By Stephen Quinn. MoJo Mobile Journalism in the Asian Regio. Third edition. Konrad-Adenauer-Stiftung. 

Singapore.2012.P8. 
(5) Verifeye Media, An Introduction to Mobile Journalisme (MoJo). midum.https://medium.com/@verifeyemedia/an-

introduction-to-mobile-journalism-mojo-a99fb9b89d2b#.6s2v91gyx 
(1) By Stephen Quinn.op cit. p8-9. 

https://medium.com/@douyebmohamed?source=post_header_lockup
https://medium.com/@verifeyemedia?source=post_header_lockup
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ات الهواتف قد قامت بتغيير الأخبار. فلا يوجد هناك تصوير أفضل من ذلك، حتى استخدام الشهود لكامير 
 الآن..."

نه يجب أخذها بعين الاعتبار فقد  أل جارفيز: "أما فيما يخص فوائد الهاتف المحمول كأداة لجمع الأخبار يقو 
ن الناس لم تأخذها على محمل الجد، حيث أصبح بإمكان أدمجة، خفيفة، وسهلة الاستخدام. و كانت م

المؤسسات الإعلامية من نشر مجموعة من الخيارات في جمع الأخبار عن طريق إعطاء الهواتف للعديد من 
بيانات الأشخاص. ومن السلبيات التي يمكن أن نراها هي تكلفة رسوم الهاتف بالإضافة إلى فرض رسوم نقل ال

 .(2)"صالاتوبيانات شركات الات
ومن هنا أصبحت المؤسسات الإعلامية والصحفيين بصفة خاصة يسخرون كافة السبل والاستفادة من  
 كافة التقنيات والوسائل لتسهيل العمل الإعلامي، الذي لم يعد حكرا على أصحاب المجال ليصبح متاحا للجميع.

أول وكالة أنباء متخصصة بالصحافة المحمولة في العالم. التي تقوم  Media Verifeye (3) لتكون بذلك
بتقديم الأخبار التي تجلبها من المراكز الخاصة بالقصص العاجلة. وتقوم بالتحقق من لقطات شهود العيان من طر 

نظام  لأجهزة التي تدعم Verifeyeالمختصين لديها. ومن أهم الأدوات التي قامت بإنشائها هي تطبيق كاميرا 
  .OSI (4) التشغيل

إذن فهذا النوع من الصحافة يرتبط من جهة بصحافة المواطن التي تمكن المواطن من المشاركة في العمل 
الصحفي كمصدر للمعلومات، ومن جهة أخرى بغرف الأخبار الافتراضية فيما يخص جمع الأخبار وبثها عن 

 طريق الهاتف.
 : Journalism)(Immersive الصحافة الغامرة .7

الصحافة الغامرة هي أحد أشكال الكتابة الإعلامية المميزة، والتي تستمدها من جميع الأنواع الصحفية 
الأخرى. السمة الرئيسية للصحافة الغامرة هي 'التجربة' أو التقارير الغامرة. التي تحتاج إلى البحث المتعمق والشامل 

 على التساؤل "ما تشعر به ؟" التي تكون بمحاكاة الواقع عن طريقفي الأحداث والظواهر والقضايا. بالإجابة 
 .(1)الحدث مع التأكيد على العاطفة معايشة

فالفكرة الأساسية التي تقوم عليها الصحافة الغامرة هي السماح للمشاهد في الدخول إلى بيئة افتراضية تمت 
اهد في شكل صورة رقمية ثلاثية الأبعاد ورؤية العالم صياغتها في شكل سيناريو يمثل قصة الخبر، يتم فيه تجسيد المش

                                                           
(2) Stephen Quinn, Mobile journalism (mojo) and journalism education, A paper prepared for the WJEC, South 

Africa, Deakin University, Australia, july 2010, p8. 
(3) Verifeye Media is a technology driven visual news agency, representing freelance journalists and accidental 

eyewitnesses. 
(4) Verifeye Media ،op cit. 
(1) KAREN LEVERENZ, IMMERSION JOURNALISm, Inspiring, Nurturing, Informing and Empowering: 

Magazine Writing For Publication Using Experience as Journalism.p20. 

https://medium.com/@verifeyemedia?source=post_header_lockup
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 (، المعقولillusion placeوالتي تتطلب ثلاثة مبادئ هي المكان الوهمي ) من منظور هذه الصورة الرقمية.
(plausibility)( وملكية الجسم الافتراضي ،ownership body virtual)(2). 

وتعرف أيضا أنها الصحافة التي تستخدم التقنيات الأدبية لدمج أو إشراك خيال القارئ والتعبير عن 
المشاعر ووصف الجو العام لحدث معين. أي كل ما يشعر به الصحفي بمعنى الاستغناء عن الطرق التقليدية  

ل صحفيي هذا النوع الحقائق حول هذا الحدث. في حين الطريقة الحديثة من قب تقديم كالمقابلات في
(journalists immersion) يعتمدون على البحث المتعمق الذي يؤدي أي أنهم تقديم التقارير عن خبرة. هي

 .(3)إلى فهم أعمق للعواطف المتداخلة في الأحداث والأشخاص والأماكن
السياقات  كافة إدراكويتميز هذا النوع عن الصحافة التقليدية بالبحث عن المعاني الأساسية، محاولة بذلك 

 المرتبطة بالقصة المراد نشرها. وذلك وفق وضعيتين:
 الخارجي الأولى هي الوضع الواقعي في وصف الحالة التي تم اختبارها أو تجربتها. أي بمعنى إعادة بناء الواقع

ونقله للجمهور. والثانية هي الوضع التفسيري في نقل الواقع  )introspectionمن خلال التفسير والاستبطان )
الداخلي للمراسل أو الموضوع )كيف كانت تجربة الحدث من قبل شخص معين؟(. كما يمكن استخدام كلتا 

حسب ما يتطلبه الوضع  الوضعيتين بدرجات متفاوتة، وكلاهما يمكن أن يكون موجود في النص نفسه، أو تغييرها
 .4)(أو السياق

إذن فتجربة الصحافة الغامرة تعتمد عل محاكاة افتراضية يخضع فيها جسم المشارك إلى عملية تحول وهمي 
آخر افتراضي أي الدخول الإدراكي في القصة. بهدف تطبيق أفضل الممارسات في  من جسمه الحقيقي إلى

 .(5)شارك مع الأحداثالصحافة والربورتاج في فضاء ثلاثي الأبعاد فريد من نوعه لزيادة تفاعل الم
ولا تعتبر تجربة جديدة، لأنه تم توظيفها في الأعمال الصحفية بطرق مختلفة من طرف أشخاص مختلفون من 

ويمكن  لا تحتاج للشرح ولكنها تحمل الكثير من المعاني. immersionاجل توضيح العديد من الأشياء. فكلمة 
وخلق روايات خاصة بنا هي في حد ذاتها عمل غامر، ولكن يمكن أن  القول أن كل تجاربنا الذاتية والحياة الفردية

أو غمر نفسه في الشيء بدنيا بشكل مجازي. وهي  لخفض mundaneتكون أيضا ذات معنى أكثر دنيوية 
( والصحافة الأدبية journalism new seminalو) (journalism gonzoتتشارك في المفهوم مع )

                                                           
(2) Nonny de la pena, and others, immersive journalism: immersive virtual reality for the first person experience 

of news, a submission to the rave conference as a forum article for presence: teleoperators and virtual 

environments, P3-8. 
(3) KAREN LEVERENZ,op cit.p4 
(4) Daniel Kalvo, immersion journalism: how VICE media challenges the norms,methods, and ideals of 

mainstream journalism, university of Bergen, may 2015, p35. 
(5) Nonny de la pena, op cit, P11. 

 Gonzo journalism :ان يستخدم مصطلح لوصف عمل الكاتب الأمريكي هنتر إس تومبسون، الذي كان يشارك بشكل كبير في الأحداث التي ك
 يوثقها ويسجل أفعاله وردود فعل الآخرين. كما أنها تستخدم أحيانا لوصف المغامرة، تيار من نمط كتابة الوعي.
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(literary journalism في )مواضيعها من الواقع، وإجراء بحوث واسعة النطاق، والتي من المفترض أن  اختيار
 .(1)تجد أكثر من المعاني الأساسية مما هو معتاد في الأشكال التقليدية من التقارير

في استخدام الخبرة كوسيلة من وسائل البحث وأجهزة  (2)وتتشارك الصحافة الغامرة مع الصحافة الأدبية
ابة بهدف إشراك القراء في الأحداث، مما يتيح للقارئ أن يتخيل تفاصيل كثيرة حذفت من الخبر خيالية للكت

بتطوير أسلوب السرد، بكلمات مختارة ومهيكلة بعناية للحصول على تأثيرات  التقليدي. يقوم الصحفي هنا
امرة يعتبرهما البعض وجهان وعلى الرغم من التشابه الكبير بين مفهومي الصحافة الأدبية والصحافة الغ درامية.

ولكن الصحافة الغامرة مفهوم غير قابل للتبديل مع الصحافة الأدبية. وهذا راجع إلى تركيز على  لعملة واحدة،
 .(3)هذه الأخيرة في البحث العلمي والمراجعات الأدبية

ة فريدة من نوعها وهذا الأسلوب يعتمد على مجموعة من التقنيات والأدوات الضرورية لضمان تجربة إعلامي
وهي الواقع الافتراضي. بغض النظر عن كيفية تفاعل المستخدم، يجب أن يكون الصوت أصلي وذا جودة عالية، 
إنتاج شخصيات الرمزية ثلاثية الأبعاد يمكنها التنقل من مكان إلى أخر، وإذا كانت القصة واقعية، يجب تعزيز هذه 

( لضمان Cameras Ladybug sphericalوكاميرات كروية خاصة ) °360 البيئة الثلاثية الأبعاد مع التصوير
 تفاعل أكبر مع القصة.

بالمنتدى الاقتصادي العالمي الذي طرحت  2015ومن أهم الممارسات للصحافة الغامرة كانت في جانفي 
 USC) بالتعاون مع جامعة جنوب كاليفورنيا للفنون السينمائية (Pena la de Nonnyفيه نوني دي لابينا )

school of cinematic art)  مشروع سوريا وهي تجربة كاملة التي تضع جسم المشاهد في مكان التفجير، ثم
يسمح له باستكشاف مخيم للاجئين، حيث قالت "أنها شيء جميل... لقد وضعت الآلاف من الناس خلال هذه 

ت في التجربة الآن، وكانت لهم ردود فعل غير عادية... وقد عرضت مشروع سوريا مؤخرا في متحف فيكتوريا وألبر 
. صفحة من التعليقات الزوار على لوائح المعرض 50لندن لمدة خمسة أيام. حصل فيها المشروع على أكثر من 

 .(1)"خاصة الذين ارتدوا سماعة الرأس
في  °360( وتقنية التصوير بـ AR( والمعزز)VRإذن فالصحافة الغامرة تعمل على دمج الواقع الافتراضي )

فرصة للمشاهد في أن يعيش واقع الأحداث ويحس بها باستخدام مجموعة من العمل الصحفي من اجل خلق 
 الأدوات المساعدة كالنظارات والسماعات الخاصة والتي سنذكرها بالتفصيل في الفصل الثالث.

 
 

                                                           
(1) Daniel Kalvo, op cit, P 21-.22. 

ترتبط بشكل تقليدي مع السردية وأسلوب استراتيجي التي  التقنيات  بعض مع الواقعية التقارير بين خيالي، يجمع غير شكل  الأدبية: هي الصحافة (2)
 الخيال. ويطلق عليها أيضا مصطلح الصحافة السردية.

(3) Karen levrenz, op cit ,p23. 
(1) Erin Polgreen, Virtual reality is journalism’s next frontier, 19 november 2014, CJR, 

http://www.cjr.org/innovations/virtual_reality_journalism.php 

http://www.cjr.org/author/erin-polgreen
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 :(Robot Journalism) الصحافة الآلية .8

 قد الاجتماعية، الإعلام ووسائل والمدونين، الإنترنت، وشبكة الرائدة، قبل الشركات الأخبار من توليد إن
 بسبب وذلك أعمالها، نماذج للسعي جاهدة لتحويل الإعلام بشركات أدى الجمهور. مما استهلاك أنماط غيرت

 باهظة تكون التي الموضوعات بتغطية للناشرين يسمح الذي المطبوعة. فالحل فقدانها للاشتراكات والإعلانات
 الآلية. الصحافة هو التكلفة

 القيام أيضا يمكنهم ولكن البشريين، الصحفيين من تكلفة أقل الآليون والمحررون الصحفيون فقط ليس
 الآلية الإحصاءات أكبر. وكذا الزمنية بسرعة الجداول وتلبية الانتحال، من والتحقق التدقيق، بفحص الحقائق،

 الأوراق السوق، ونشاط الرياضية، )الألعابالأرقام في التغطية الإخبارية  على المرتكزة القصص عن التي تبلغ
 لب تعد التي وهي القصص والعقارات...(. التجارية، والطقس، الأعمال المرور حركة تقارير وحتى المالية،

 .(2)إضافي تحليل أو تحقيق أي تتطلب لا التي الصحيفة
 القصص دون مساعدة الإنسان،لذا تعتمد الصحافة الآلية على استخدام البرمجيات أو الخوارزميات لتوليد 

وبالتالي فهي توظف بشكل أفضل في  وتستخدم هذه الخوارزميات البيانات المنظمة كمصدر في إنتاج القصص،
كالرياضة أو المالية. غير انه لا يمكن   القصص الروتينية والمجالات التي تتوفر فيها بيانات دقيقة ومنتظمة،

لذلك يمكن للمؤسسات الإخبارية أن تنتج المواد الصحفية  ها بيانات،استخدامها للنطاقات التي لا تتوفر في
ومن  بطريقة آلية في بضع ثوان من قبل الخوارزميات المختلفة التي تستخدمها بعد أن تصبح البيانات المتاحة،

رة على إنتاج وتزعم التقارير أن هذه التقنية قاد ونظم رصد الزلازل، الأمثلة على ذلك نتائج المباريات الرياضية،
بل هي أيضا مثال على كيفية تلقائية الصحافة التي يمكن أن تخلق الأخبار لجمهور  مقالة في الثانية، 500
 .(3)معين

 وذلك من خلال الاعتماد على طريقتين تم تطويرهما، تحاكي فيه الآلة الإنسان من خلال:
 (:Learning Machine) التعلم الآلي •

"التعلم الآلي هو مجال الدراسة الذي يعطي  ( على أنSamuel Arthurوالذي صاغه آرثر صامويل )
 .أجهزة الكمبيوتر القدرة على التعلم دون أن تكون مبرمجة بشكل واضح"

يطور الخبراء خوارزميات ذات أغراض عامة  ولتحقيق التعلم الآلي، الذي يثير مسألة كيفية تعلم الكمبيوتر؟
ن التعلم. عندما تريد حل مهمة محددة تحتاج فقط لتغذية  الخوارزمية ببيانات يمكن استخدامها على فئات كبيرة م

محددة بطريقة ما، ففي معظم الحالات سوف يستخدم الكمبيوتر البيانات كمصدر للمعلومات ومقارنة النتيجة مع 

                                                           
(2) Randall Mayes, of Futurists: Can a Machine Produce This Forecast?, the futurist, November, December 

2014,N 6, p23. 
(3) Storm Simpson, Journalism Beyond Human Limitations, 29 mars, https://medium.com/becoming-human/journalism-

beyond-human-limitations-b2b96b35ac57 

https://medium.com/@stormi_simpson?source=post_header_lockup
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كل ما   لكمبيوتر،فكلما زاد عدد البيانات أو "الخبرة" التي يحصل عليها ا الناتج المطلوب ومن ثم تصحيح ذلك،
 .(1)أي مثلما يفعل الإنسان جعله ذلك أفضل في وظيفتها لمحددة،

يمكن أن توفر أساسا سليما  وبما أنا لعديد من تقنيات التعلم الآلي قد نضجت في السنوات الأخيرة،
استخدامها يمكن للآلة بناء نماذج إحصائية يمكن للبشر  لتحسين التفاعل على شبكة الإنترنت. وبشكل خاص،
 .(2)لتحسين فهم ردود الفعل الشخصية للذي يتفاعل معها

  (: Simulation Brainمحاكاة الدماغ ) •
أو الهندسة العكسية وهي إحدى الطرق التي يستخدمها الباحثون في منظمة العفو الدولية لمحاكاة الشبكات 

للاتحاد الأوروبي، ومعهد ألين لعلوم الدماغ لفهم العصبية في الدماغ. وتكرس مشاريع مثل مشروع الدماغ البشري 
أفضل للدارات المكونة للدماغ البشري. هو تطوير البرمجيات باستخدام مليارات الخلايا العصبية وتريليونات من 
نقاط الاشتباك العصبي لخلق نموذج من القشرة المخية الحديثة، ومنطقة الدماغ المسؤولة عن الإدراك والذاكرة 

 ير.والتفك
والطقس في  والجريمة، أجهزة الاستشعار التي يمكنها الكشف عن حوادث المرور، ففي المستقبل القريب،

المناطق الحضرية والنائية يمكن أن تمكن الروبوتات الآلية من الإبلاغ عن الأخبار العاجلة على شبكة الإنترنت أو 
الجيدة )على سبيل المثال، الأخبار العاجلة عن أعمال التلفزيون. في المناطق التي تفتقر إلى تغذية البيانات 

ومع ذلك،   )vision Automatic((، الرئيس التنفيذي لشركة Alien Robyالشغب(، ويقول روبي ألين )
 .(3)كلما أصبحت أجهزة الاستشعار أكثر انتشارا، ستبدأ في رؤية تلك الأنواع من القصص التلقائية"

  الذكاء الاصطناعي: •
نقصد به أجهزة الكمبيوتر تملك كفاءة ودرجة من التعقيد تضاهي العقل البشري، من خلال والذي 

إحدى وسائل محاكاة طريقة عمل المخ وهي الهندسة العكسية، أي مسح المخ البشري ثم نسخ الدوائر العصبية 
من النماذج الأخرى لفهم على كمبيوتر ذو السعة الكافية، أي نظام يجمع بين الشبكات العصبية المتوازية وغيرها 

 .(1)اللغة وتوصيف المعرفة لتكون قادرة على القراءة وفهم الوثائق المكتوبة

                                                           
(1) DAVY CIELEN, ARNO D. B. MEYSMAN, MOHAMED ALI, Introducing Data Science: BIG DATA, 

MACHINE LEARNING, AND MORE, USING PYTHON TOOLS, manning, United States of America, 2016, 

p58. 
(2) MARK LEVENE, AN INTRODUCTION TO SEARCH ENGINES AND WEB NAVIGATION, second 

addition, Wiley, Canada, 2010, p48. 
(3) Randall Mayes, op cit, p21,23. 

 .17، ص2010، 2عامر، عصر الآلات الروحية: عندما تتخطى الكمبيوترات الذكاء البشري، كلمة وكلمات عربية، طراي كيرزويل، ترجمة عزت  (1)



 الفصل الثاني: البيئة الرقمية لغرف الأخبار
 البرامج والتطبيقات الجديدة المستخدمة في غرف الأخبار الرقمية.أولا: 

 تطبيقات المراسلة. .1
ا ،صاااااااااااااا  ر  الم  ،ااااا   تطبيقااااات ة ااااا ااااة ال،    ا ، اااااااااااااا ياااا    .2

 ا ،حري...(
 ا ، هيزات ا د دة في غرف الأخبار ا رقمية .3
 ي وا  رد ا قصصي المب،كر:ا ،حر ر ا ،فاعل .4

 الأفلام ا  ثائقية ا ،فاعلية. .أ
 الخرائط ا ،فاعلية. .ب
 ا  رد ا بصري وا قصص المرئية. . 

 تأثير ا ،قنيات الحد ثة على غرف الأخبار. .5
 ها الشركات الناشئة والإعلام الرقمي.ثانيا: المشاكل التي تعاني من

 المشاك  الاق،صاد ة: .1
 انخفاض الإ رادات. .أ

 ا ،م   . .ب
 المشاك  ا ،حر ر ة: .2

 الأخبار ا كاذبة. .أ
 ةشاك  ا ،حقيق ا صحفي. .ب

 المشاك  ا ،قنية .3
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 :تمهيد
يعتبر ظهور التكنولوجيا من أهم الدوافع التي أدت إلى تطوير غرف الأخبار من غرف تقليدية إلى أخرى 

وأنواع صحفية  رقمية، بحيث ساهمت بدورها في خلق ممارسات إعلامية جديدة تمثلت في مضامين تفاعلية مبتكرة،
جديدة، تعتمد فيها على توظيف العديد من التقنيات، والبرامج، والأنظمة التي تسهل من عملية الإنتاج والتوزيع 
والعرض على المنصات الاجتماعية، كما فتحت المجال أمام العديد من التخصصات الحديثة كالغرافيك، والتصميم، 

 والبرمجة...
جعل غرف أخبار أكثر ديناميكية ساعدت المؤسسات الإعلامية على   حيث أدت هذه التكنولوجيا إلى

كسب مكانة ريادية في السوق لترتفع بذلك شدة التنافس بين هذه المؤسسات عل جيل جديد من مستهلكي 
 الأخبار، عن طريق تبني استراتيجيات طويلة المدى لضمان بقائها واستمرارها في بيئة رقمية سريعة التغير.
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 أولا: البرامج والتطبيقات الجديدة المستخدمة في غرف الأخبار الرقمية:

 تطبيقات المراسلة: .1

شبكات التواصل الاجتماعي من أكثر الأقسام حيويةّ في غرفة  مستخدموتعُد وحدة المحتوى الذي ينتجه 
خاص منذ سنة  (Whatsapp)أخبار بي بي سي العالميّة في لندن، فقد قامت هذه الوحدة بإنشاء رقم واتساب

من التفاعل عبر إرسال تعليقاتهم وصورهم وتسجيلات  (BBC)تقريبًا كوسيلة إضافية تُمكّن جماهير قناة بي بي سي
فعند وقوع حدثٍ ذي أهميّة تجري الإشارة في الموقع الإلكتروني وعلى القناة . ت ومقاطع الفيديو الخاصة بهمالصو 

 .إلى رقم فريق الواتساب، وقد أثبت هذا الأمر فعاليته في الحصول على محتوى في غاية الأهميّة في عدد من الوقائع
أرقامًا للتواصل معها عبر تطبيق واتساب لتفتح  كما خصّصت العديد من برامج بي بي سي الإخبارية اليوم

 .سُبل التفاعل المباشر مع جماهيرها
محتوى يرد من  تحقّق المعتمدة في التعامل مع أيوعند استلام المحتوى عبر التطبيق يتمّ اتباع خطوات ال

لفات الصورية المتبادلة مصادر أخرى، وكحال أيّ من تطبيقات المحادثة الأخرى، يقوم واتساب باستبعاد بيانات الم
(Exif وفصلها عن الصور، ولكن يجدر بالذكر أنّ جميع المواد المرسلة تكون مُرفقة برقم الهاتف المحمول الذي )

 .أرُسلت منه
ويسُرعّ هذا بدوره من عمليّة التحقق إلى حدٍ بعيد، حيث سيكون بإمكانك حينها الرد على المرسل مباشرةً 

وبخاف شبكات التواصل الاجتماعي  .المزيد من الأسئلة أو الاتصال بالرقم بشك لمباشر لتتبع الأحداث عبر طرح
التقليديةّ الأخرى والتي يترتب على استخدامها عادةً تأخّر في استلام الردود من المصدر عند الاستفسار عن 

رسل، فإنّ استخدام واتساب يحدّ من مشكلة تأخّر الردود بشكلٍ كبير، و 
ُ
للتأكد من الموقع الجغرافي المحتوى الم

 للمستخدم، يُُكّن واتساب المستخدمين من تحديد مواقعهم وإرسالها بواسطة مفتاح الإرفاق الموجود في خيارات
إرسال الرسالة، وتعتبر هذه طريقة مفيدة للغاية في التأكد من مدى موثوقيّة مصدر المرسل  كما يعُدّ رقم الهاتف 

فتاح ذا أهميّة كبيرة، حيث يُساعد الرمز الدولي في حال كان صحيحًا في عملية المرتبط بالمستخدم هذا الم
 (1).التقييم

 تطبيقات معالجة المحتوى )التسجيل، التصوير، المونتاج، التحري...( .2

لقد أحدثت المراسلات الصحفيّة باستخدام الهواتف الذكية تغييراً جذريًا في عالم الصحافة. كونها تملك آلة 
وميكروفون مدمجين فيها، وكذا الجودة التقنية للمشاركات الناتجة باستخدامها كافية لإدخالها في السياقات تصوير 

دون أن ننسى  .صحفية عادية وأخرى مبتكرة. وقد مثّل ذلك بالنسبة للصحفيّين طريقة أسرع للمراسلة الصحفية

                                                           
جمع الأخبار والتحقّق منها على شبكات التواصل الاجتماعي في : سامدبرلي، وآخرون، البحث عن الحقيقة في كومة الأخبار الكاذبة، منتصر مرعي (1)

 .137-136، ص2017العالم العربي، معهد الجزيرة للإعلام، الطبعة الأولى، 
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تقديُها أو  دة صوتية وبصرية عالية الجودة، يُكننه سمح للمواطنين العاديين في أن يصبحوا قادرين على إنتاج ماأ
على سبيل المثال ببرنامج لتجهيز ليس فقط  2008 للوكالات الإعلامية. حيث بدأت قناة الجزيرة فيبيعها 

صحفيين محترفين، بل حتى المواطنين بما يسمى "المواطنين الصحفيين" في العديد من الدول العربية باستخدام 
لا سيما في مناطق النزاع التي لا يستطيع الصحفيّون الوصول إليها، ولذلك فالصور والمعلومات الهواتف الذكية، 

 .(1)التي تبث من هذه المناطق مصدرها هم هؤلاء النشطاء، ليزول بذلك الفصل بين منتجي الإعلام ومستهلكيه
مي تناسب أنظمة تشغيل لذا ارتأت المؤسسات بأنواعها إلى خلق تطبيقات خاصة بمعالجة المحتوى الإعلا

. دون الحاجة إلى المعدات باهظة الثمن وثقيلة (IOS) (، واي او اسAndroidللهواتف الذكية كالأندرويد )
 الحجم، حتى يتمكن الصحفي من ممارسة العمل الإعلامي في أي مكان وزمان.

 تطبيقات التسجيل والمونتاج: .أ

Otranscribe الانترنت يسهل عملية تدوين المقابلات المسجلة. وآلية : وهو تطبيق مجاني على شبكة
حفظها تلقائيا على المتصفح كل ثانية، و  تفاعلية لتسجيل الوقت وتاريخ انجاز المقابلة للتنقل من خلال النص،

(، ومستندات جوجل Markdown( ،)plain text) إرسالها إلى ماركدونمع إمكانية  الخصوصية للملفات،
(Docs Google))(2. 

Opinion(وهو تطبيق خاص بأجهزة الآبل  :Apple ،خاص بالتسجيل بجودة عالية، بودكاست )
( للبودكاست، iTunesوالمعالجة، والتوزيع المجاني على شبكات التواصل الاجتماعي، كما توفر دليل الايتونز )

(3)feed RSS. 
Soundcite ،أي يدُخل التسجيل مباشرة : باستخدام هذا التطبيق يُكنك إنشاء تسجيل صوتي ضمني

إلى قصتك. بدلا من الحصول على نص منفصل عن التسجيل الصوتي، حيث يُكنك تسليط الضوء على جزء 
 (4).معين من النص كأنه رابط، وعندما تضغط على النص يتم تشغيل الصوت المسجل

Clammr يعتبر أقرب إلى تطبيق اجتماعي ولكنه يقدم أمثلة وموارد كبيرة، فضلا عن طريقة جديدة :
لمشاركة التسجيل الصوتي. حيث يُثل تويتر للصوت. أي أن التسجيل الصوتي يتم تقصيره، ولكن في حالته فإنه 

  (5).ثانية 24منظم وفق مقطع من 
st, Newsbeat, Lalalama, Cogi, Soundmit, NPR, Bobler, Overhead, Overca

Clipet news, Audiolize, Recordense, Radiotopia, Bunnycast, Umano, Wristband, 

…PRX Remix app (6)وغيرها من التطبيقات المتعددة في التسجيل ومعالجة الصوت. 
                                                           

أساسيات في  :، الطريق إلى الصحافةSEDشاويش، مركز التوثيق السوري الأوروبيحسين  :إليزابيث شميدت، ماركوس تيروك، ماركوس بوش، ترجمة (1)
 .67، ص2012الإعلامية، ألمانيا،  MICT الصحافة المطبوعة والمرئية والمسموعة والالكترونية، مؤسسة

(2) http://otranscribe.com/ 
(3) http://www.opinionpodcasting.com/ 
(4) http://soundcite.knightlab.com/ 
(5) http://soundcite.knightlab.com/ 
(6) https://www.pinterest.com/journalismtools/audio/ 
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 تطبيقات التصوير: .ب

Photopeach: حساب، وتحميل الصور إلى إنشاء  لإنشاء شرائح صوتية بسيطة. بعد يُكن استخدامه
من خلال التطبيق، يُكنك البحث عن الموسيقى  بالشكل الصحيح مباشرة على الموقع المنصة وإعادة ترتيبها

(، أو تحميل تسجيل صوتي خاص بك Youtubeوإدخالها إلى سلسلة الصور مباشرة من موقع يوتيوب )
 .(1)عبر وسائل التواصل أو تضمينها بعد حفظه بأمانة ومشاركته

PhotoDirector :تطبيق توفره شركة (CyberLink ) في مجال إنتاج برامج تحرير الوسائط المعروفة
المتعددة. يتميز التطبيق بواجهة استخدام سهلة وتحكم كامل في إعدادات المعالجة كالتدوير، القص، ازالة بعض 

المؤثرات  العناصر الغير مرغوبة... كما أنه يوفر معلومات حول خصائص كل أداة من أدوات التحرير، والعديد من
 .(2)لجعل الصور تبدو أكثر احترافية البصرية

ExpressPhotoshop  :تقدمه شركة (Adobe) تطبيق ممتاز متاح لكافة أنظمة التشغيل لإنجاز .
وغيرها من الخصائص. كما أنه يظهر الصور  الإصلاحات السريعة العامة من تقطيع وموازنة للألوان والإضاءة

 (3).الموجودة بكافة أجهزتهاو  ( الخاصة بشركة آبلDisplay Retina) هشاشات بأعلى دقةّ نظراً لدعم
 أما بالنسبة للتصوير الفيديوهات والتعديل عليها يُكن استخدام:

VivaVideo: يتضمن أدوات مونتاج احترافية وسهلة الاستعمال. من قص وتجميع مقاطع  والذي
المباشرة. مع  الدبلجة ، الكتابة والموسيقى أو حتىؤثراتالم الفيديو أو الصور على لوحة ستوري بورد مع إضافة

 .(4)الشبكات الاجتماعية إمكانية حفظ الفيديو أو مشاركته مباشرة على
Magisto: الظاهرين في الفيديو، فضلا  التعرف على وجوه الأشخاص تطبيق متكامل يتضمن خاصية

رة من واجهة التطبيق. من أجل تقليص اهتزاز الصورة، وإمكانية تسجيل الفيديوهات مباش تثبيت الفيديو عن ميزة
باستخدام أدوات تحرير سهلة الاستخدام وتسميات توضيحية وعلامات تجارية مخصصة وموسيقى مرخصة 

 (5)تجاريا
FilmoraGo: خاصية ارسال الفيديوهات النهائية بجودة ومؤثرات سينمائية تطبيق محترف بما يضم ،

HD ًصور الثابتة، رفع الصور المراد تعديلها من موقعي وتحريك ال لقوالب قابلة للدمج مع الفيديو الأصلي ، إضافة
 (6).وإنستاجرام فيسبوك

 دوات التحري:أ .ج
Visual invetigative scenarios: 

                                                           
(1) https://photopeach.com/about 
(2) http://www.cyberlink.com/stat/product/CyberLink_app/PhotoDirector-mobile/enu/PhotoDirector-mobile.jsp 
(3) http://www.photoshop.com/products/photoshopexpress 
(4) http://www.vivavideo.tv/ 
(5) https://www.magisto.com/ 
(6) https://filmora.wondershare.com/filmorago-video-editing-app/#page1 

http://www.cyberlink.com/stat/product/CyberLink_app/PhotoDirector-mobile/enu/PhotoDirector-mobile.jsp
https://en.wikipedia.org/wiki/CyberLink
http://www.phonearena.com/news/Turn-your-snapshots-into-better-ones-with-CyberLinks-PhotoDirector-app_id76916
http://www.phonearena.com/news/Turn-your-snapshots-into-better-ones-with-CyberLinks-PhotoDirector-app_id76916
http://www.photoshop.com/products/photoshopexpress
https://en.wikipedia.org/wiki/Adobe_Systems
http://www.macworld.co.uk/feature/apple/what-retina-hd-display-are-they-worth-money-apple-3466732/
http://www.vivavideo.tv/
https://en.wikipedia.org/wiki/Visual_effects
https://en.wikipedia.org/wiki/Dubbing_(filmmaking)
https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_social_networking_websites
https://www.magisto.com/
https://www.youtube.com/watch?v=9AF3ikRMzJs
https://www.techopedia.com/definition/24801/electronic-image-stabilization--eis
http://filmora.wondershare.com/filmorago-video-editing-app/#page1
https://www.youtube.com/watch?v=UNQP7g9eri4
https://www.youtube.com/watch?v=oPGRCGkoemk
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هي منصة تصويرية للبيانات مصممة لمساعدة الصحفيين المحققين، والناشطين وغيرهم في رسم خرائط 
للأعمال التجارية المعقدة أو شبكات الجريُة. تهدف لمساعدة المحققين على فهم وشرح الفساد والجريُة المنظمة 

توفر قوالب فهومة للجمهور، كما وغيرها من المخالفات وترجمة الروايات المعقدة إلى لغة بصرية بسيطة وم
مما يسمح بتوضيح الكيانات والشبكات والتكوينات المعقدة من البيانات. كما يُكن  html5كية بلغة يدينام

 .(1)إرسال هذه التصورات واستخدامها عبر الوسائط الالكترونية أو الطباعة أو البث
Investigative dashboard search: 

فيما يخص التحقيق في قضايا  OCCRP( (وهي خدمة توفرها بيانات لوحة التحقيقأو ما يسمى 
وثيقة من التحقيقات السابقة، ومصادر بيانات رسمية مقسمة إلى مليون  4الفساد والجرائم المنظمة، وذلك بتوفير 

مجموعة. كذلك العثور على شخصيات مهمة وأصولهم من خلال السجلات، والتسريبات، وقوائم  141
 .(2)العقوبات

Tabula يستخدم في تقديم تقارير استقصائية للمنظمات الإخبارية، من خلال تحويل البيانات المقدمة :
انات من الملفات، ( بطريقة سهلة تعتمد على نسخ ولصق البيPDF( ،)Excel( ،)CSVفي شكل ملفات )

 .(3)باستخدام واجهة بسيطة وسهلة الاستخدام
 :(Robot journalists)الصحفيون الآليون  .د

يتم استخدام الصحافة الآلية على نحو متزايد من قبل وكالات الأنباء لتوسيع نطاق وعدد القصص التي 
من قبل الإنسان باستخدام بيانات  يُكن أن تكون في التغطية الإخبارية، وإنشاء قصص مالية تبدو وكأنها كتبت

منظمة في غضون ثوان، وقد توسعت مؤخرا إلى التغطية الرياضية، وتخطط جمعية الصحافة بالمملكة المتحدة لتجربة 
( لهذا العام. في حين تمكنت هيئة الإذاعة البريطانية من إعادة إطلاق خدمتها اليابانية automationالأتمتة )

 .(4)الآلية وكذلك أشرطة الفيديو باستخدام الأصوات المركبة باستخدام الترجمة شبه
 التجهيزات الجديدة في غرف الأخبار الرقمية .3

إن إمكانية استخدام الواقع الافتراضي والمعزز، والصحافة الغامرة من قبل المؤسسات الإعلامية لزيادة جودة 
 لتغطية دورة 360°ستخدام الواسع النطاق لفيديوالتقارير التقليدية، لم تعد من ضرب الخيال والذي يعود إلى الا

الافتراضي لجريدة  6x9من قبل إنبيسي، وتطبيق البي بي سي، أو مشروع  2016الألعاب الاولمبية في ريو 
الجارديان والتي وضعت المستخدم داخل السجن لسماع قصص السجناء، أو بريكسيت لتصوير البيانات 

                                                           
(1) https://vis.occrp.org/pages/about 

 OCCRP :من مراكز التحقيق الغير ربحية،  24وهي منصة تقدم مقالات عن التحقيقات التي أجرتها  مشروع الإبلاغ عن الجريُة المنظمة والفساد
 يكا اللاتينية. وعشرات من الصحفيين والمنظمات الإخبارية الإقليمية الكبرى في جميع أنحاء العالم. وتنتشر في جميع أنحاء أوروبا وأفريقيا وآسيا وأمر 

(2) https://data.occrp.org/  
(3) http://tabula.technology/ 
(4) NIC NEWMAN, op cit, p29. 

http://data.occrp.org/
http://data.occrp.org/
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(Brexit data visualisation من قبل )Googlمع هذه  الصحفيين إمكانيات لإثبات أمثلة ... وغيرها من
 .(1)التقنيات

 (:Virtual Realityالواقع الافتراضي ) .أ

هو استخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة على سبيل المثال سماعات الرأس، عرض الفيديو، وأجهزة 
 .(2)ثلاثي الأبعاد عن العالماستشعار الحركة تتبع الجسم وما إلى ذلك، لخلق وهم بديل 

كما يُكن اعتبارها بيئة اصطناعية تم إنشاؤها باستخدام أجهزة الكمبيوتر والبرمجيات وعرضها على 
المستخدم بطريقة تبدو أو يشعر فيها المستخدم وكأنها بيئة حقيقية. لـ "إدخال" الواقع الافتراضي، يستعمل 

لتي تلقي بمدخلاتها إلى نظام الكمبيوتر، وبهذه الطريقة، يتم المستخدم قفازات خاصة، سماعات، ونظارات ا
التحكم في ثلاثة على الأقل من أصل خمسة حواس من قبل الكمبيوتر. بالإضافة إلى تغذية المدخلات الحسية 
 للمستخدم، والمراقبة الالكترونية لحركات المستخدم. على سبيل المثال، تتبع نظارات واقية كيفية تحرك العينين

والاستجابة وفقا لذلك عن طريق إرسال مدخلات فيديو جديدة، ويستخدم مصطلح الواقع الافتراضي في بعض 
الأحيان بشكل عام للإشارة إلى أي عالم افتراضي ممثلا في الكمبيوتر، حتى لو كان مجرد تمثيل نصي أو رسم 

 .(3)بياني

 :(Augmented Realityالواقع المعزز ) .ب

يطلق  عام سياق الحقيقي. وفي العالم على الكمبيوتر رسومات تراكب على تنطوي جديدة تكنولوجيا هو
 الواقع تغطي التي المجالات من المحاور متعدد طيف إلى يشير والذي (،Mixed Reality) المختلط لواقع عليها

 التكنولوجيات من وغيرها (،telepresence) بعد عن التواجد الواقع المعزز، (،Virtual Realityالافتراضي )
 تصميم الافتراضية. لأنه عند الأجسام زيادة مع الحقيقي في الواقع المعزز العالم المستخدم الصلة. حيث يرى ذات

 في بالتفاعل والافتراضي الحقيقي العالمين بين الجمع الأخذ بعين الاعتبار ثلاث جوانب وهي يجب هذا نظام،
 ي الأبعاد. الأجهزة القابلة للارتداء، مثل الشاشات المثبتة على الرأس التسجيل في الوقت الحقيقي في التصميم ثلاث

(Displays Mounted Headيُكن أن تستخدم لإظهار المشهد المعزز ،)(1). 
( الواقع المعزز في قوله: "حتى الآن، كانت معرفتنا MIKE LIEBHOLD) ويوضح مايكل لبلهود

بالعالم المادي كبشر تقتصر على قوة الإدراك لمساعدتنا في فهم العالم المادي، ولا كن في ظل وجود الإنترنت مع 

                                                           
(1) GEN team, VR in the newsroom: Don’t wait too long, don’t spend too much, 13 october 2016, 

https://medium.com/global-editors-network/vr-in-the-newsroom-dont-wait-too-long-don-t-spend-too-much-ea3c7d53d490 
(2) Dictionary of Media Studies, A & C Black, London, p250. 
(3) Webopedia, virtual reality, http://www.webopedia.com/TERM/V/virtual_reality.html 
(1) R. Silva, J. C. Oliveira, G. A. Giraldi, Introduction to Augmented Reality, National Laboratory for Scientific 

Computation, Brazil,2003, p1. 

http://niemanreports.org/authors/mike-liebhold/
https://medium.com/@GENinnovate?source=post_header_lockup
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الأجهزة لاسلكية أصبحت تقتصر على ما يُكننا حمله معنا، وقدرتنا على جعل معنى للعالم ونحن نتحرك وهو ما 
 .(2)(reality Augmented) أن يسمى الواقع المعزز يُكن

وكلما علينا القيام به هو إدخال الاستعلامات وعرض المعلومات على جهاز رقمي. ولكن الآن لرؤية هذه 
المعلومات في العالم الحقيقي يتطلب أن نطلق مجموعة من التجهيزات مثل أجهزة أيفون خاصة، أو رجل الآلي 

لهواتف الذكية... التي ستزيد من التعزيز الرقمي من خلال الجيل الأول من النظارات  الخاصة لغوغل، أو تطبيقات ا
 .(3)المجهزة لعرض البيانات الرقمية التي يتم إضافتها على العالم الحقيقي

(، Google Cardboardبعد )جوجل وهو جهاز مطور ابتكرته شركة  Day dream ونذكر منها:
يزات، مثل أجهزة المإلى بعض والأجهزة الأخرى الهواتف فيه تحتاج  7,1يد إصدار و يدعم نظام تشغيل اندر 

، لتكون متوافقة منخفض الطاقة بلوتوث(، nine-axis motion sensors) استشعار الحركة من تسعة محاور
HTC Hololens, Microsoft ، ومن أمثلتها: (4)وحدة تحكم لاسلكيةتتضمن مع سماعة الرأس، والتي 

vive, samsung gear VR, and magic leap, Oculus rift… 
فكل المنصات الجديدة تحتاج إلى محتوى مقنع ولكن هذا لن ينطوي على إعادة نسخة بسيطة من المواد 
الموجودة، فالواقع الافتراضي على وجه الخصوص تقنية مكلفة. غير أن صحيفة نيويورك تايُز، حققت استثمارات 

 Jakeكوسيلة قوية لخلق التعاطف. وقال المحرر جيك سيلفرشتاين )  الافتراضي عن الواقع ضخمة،
Silverstein إن ذلك قادر على إثارة الشعور بالارتباط بينك وبين المشاهد والأشخاص أو الأحداث" )

رد الموجودة في الميدان، لأنك تشعر وكأنك حاضر." لذا يقوم معظم الناشرين بتجربة مجموعة أدوات جديدة لس
القصص. ومع بقاء بعض من المؤسسات في دوامة العمل التقليدي الذي ينتجه المراسلون، مثل "اي بي سي نيوز" 

خرى كـ بي بي سي ذلك بتجريب منافذ مختلفة أدت بها أ"سكاي نيوز" في المملكة المتحدة، اجتازت مؤسسات  و
 .(5)إلى إتباع منهج مختلف

 :°360ـ تقنية التصوير ب .ج

بفضل التقدم التكنولوجي الجديد في الكاميرات والخوارزميات عبر شبكة الإنترنت، يُكننا الآن أن نفتح 
الهواتف الذكية الخاصة بنا ونرى كل من حولنا في الأمام والخلف، إلى اليسار واليمين، فوق وتحت، أي عرض  

 .°360كروي كامل بتقنية 
(: "إنها مثل كل شيء Crealtech.comفيذي لشركة )(، الرئيس التنMatt Sailor) يضيف ماتسيلور

( رئيس Andy Peacockآخر، وتريد أن ترى كل شيء، وتريد أن تسمع كل شيء"، أما اندي بيكوك )

                                                           
(2) MIKE LIEBHOLD,Digital Immersion: Augmenting Places With Stories And Information, http://niemanreports.org/articles/digital-

immersion-augmenting-places-with-stories-and-information/ 
(3) MIKE LIEBHOLD,op cit. 
(4) Ian Evenden, virtualiy here, BBC Focus,December 2016, p31. 
(5) NIC NEWMAN, op cit, p25. JOURNALISM, MEDIA,AND TECHNOLOGYTRENDS ANDPREDICTIONS 

2017. 

http://niemanreports.org/authors/mike-liebhold/
http://niemanreports.org/authors/mike-liebhold/
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يُكن للمشاهدين أن يكونوا منهمكين تماما،  360(، يقول: "مع 360flyمنتجات التصوير للشركة الناشئة )
غالبا ما تستخدم بالتبادل مع الواقع الافتراضي، على الرغم من  °360رتها ... والذهاب إلى أماكن لم يسبق لهم زيا

 .(1)أن هذا الأخير يشير عادة إلى استخدام النظارات لتجربة غامرة(
(، ذات السعر المعقول والتي Samsung’s Gear360 وكمثال عن ذلك تعتبر كاميرا الكروية من )

 سواء أفقيا وعموديا لإنشاء فيديو بانورامي أو صورة، °180تتضمن عدسات أمامية وخلفية لالتقاط لقطات 
 .(2)حيث تعتبر نقطة انطلاق جيدة في اكتشاف وجعل أشرطة الفيديو افتراضية

 (:Smartphone) الهواتف الذكية .د

الهواتف النقالة المبرمجة على وظائف متعددة مماثلة لتلك التي نجدها الهواتف الذكية هي سلالة جديدة من 
كتصفح الانترنت والبريد الالكتروني في أي مكان، من خلال شبكات الاتصال اللاسلكي:   على جهاز الكمبيوتر.

ة ( إذا كانت متاحة. بالإضافة إلى القدرة على تشغيل التطبيقات خاصWIFIأو واي فاي ) 3Gالجيل الثالث 
وبرامج الكمبيوتر، بدءا من معالجات النصوص والألعاب وترجمة اللغات الأجنبية، مع قدرة هائلة في المعالجة 

 .(3)والتخزين بحجم صغير، دون أن ننسى إجراء وتلقي المكالمات الهاتفية والرسائل النصية
تزايد في العديد من البلدان وتشير تقارير حول الأخبار الرقمية أن استخدام الهاتف الذكي في الأخبار قد 

في المملكة المتحدة  %34 في كل من هولندا والولايات المتحدة الأمريكية، و %42والذي بلغ ، 2012منذ 
 في كل من تركيا وبولندا. ليصل بذلك متوسط استخدام الهاتف في الأخبار من قبل %50وألمانيا، في حين تعدى 

 .%(4)45دولة إلى  18
توسيع قدرات الصحفيين على إعداد التقارير عن طريق إنشاء غرفة إخبار متنقلة، وكذا كونه يساهم في 

إشراك المجتمع في توسع حجم غرف الأخبار المحلية بجزء صغير من التكاليف، فالجمع بين الصحافة التقليدية مع 
م بتقارير صحفية جيدة والمساهمة في التكنولوجيات المتنقلة الناشئة يعطي أفراد المجتمع الأدوات التي يحتاجونها للقيا

سرد الأحداث داخل المجتمع. لتكون النتيجة تغطية إخبارية أكثر توازنا، ومواطنين واعين، وطرق الجديدة لإشراك 
 .(1)أفراد المجتمع

 

                                                           
(1) Jefferson Graham,  Why 360 video is the next big thing in tech, USA TODAY, Published 9:56 a.m. ET Jan. 8, 

2016 | Updated 12:29 p.m. ET Jan. 10, 2016, https://www.usatoday.com/story/tech/2016/01/08/why-360-video-

next-big-thing-tech/78499508/ 
(2) Stuart dredge, the complete guide to virtual reality everything you need to get started, 10 November 

2016,https://www.theguardian.com/technology/2016/nov/10/virtual-reality-guide-headsets-apps-games-vr 
(3) Digitalunite, what is smartphone?, https://www.digitalunite.com/guides/smartphones/what-is-a-smartphone 
(4) RICHARD FLETCHER AND DAMIAN RADCLIFFEWITH DAVID A. L. LEVY, RASMUS KLEIS 

NIELSEN, AND NIC NEWMAN, NEWS REPORT 2015 : SUPPLEMENTARY REPORT, Reuters Institute for 

the Study of Journalism, 2015, p60. 
(1) Everybit, Mobile-First Newsrooms Can Save Journalism, 12 December 2016, https://medium.com/@evrybit/mobile-

first-newsrooms-can-save-journalism-31c7c9e18653 

http://www.usatoday.com/staff/2649/jefferson-graham/
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 :(wearables) التكنولوجيا القابلة للارتداء .ه

باعتبارها ملحق أو كجزء من المواد المستخدمة في هي الالكترونيات التي يُكن ارتداؤها على الجسم، إما 
الملابس. واحدة من السمات الرئيسية للتكنولوجيا يُكن ارتداؤها هي قدرتها على الاتصال بالأجهزة الذكية 
)الهواتف الذكية، اللوحات الذكية، التلفزيونات الذكية...( بالإضافة إلى الاتصال بشبكة الإنترنت، مما يتيح القدرة 

 .(2)تبادل البيانات بين الشبكة والجهاز على
وتعتبر أيضا أدوات رقمية محملة بتقنيات استشعار الذكية، يُكنها الاتصال بشبكة الإنترنت، أو البلوتوث 
لاتصال لاسلكي مع الأجهزة الذكية الأخرى، حيث يستخدمون مجسات للاتصال بالأشخاص، ومساعدتهم على 

يقة منظمة وهي بوضوح الأدوات التي نرتديها سواء على المعصم، الرقبة، الأذنين، القيام بمجموعة من الوظائف بطر 
أو على الملابس... فالعصر الجديد من الأجهزة القابلة للارتداء يكمن في الاستفادة من الاتصال المباشر مع 

 .(3)شبكة الانترنت من خلال المعلومات التي تنتجها هذه الأجهزة
رئيسية لكثير من الناس وخاصة الشباب في الحصول على الأخبار. على سبيل لتصبح بذلك الطريقة ال

المثال جهاز ايفون )والأجهزة الأخرى المصممة عليه( سيؤدي إلى جذب معظم الزيارات إلى العديد من مواقع 
 حين تبدو الإخبارية. كما انه سيخلق نماذج لواجهات جديدة تماما للوصول إلى الأخبار وغيرها من المعلومات. في

ساعة أبل أكثر إثارة للاهتمام، بمعنى الانتقال من سطح المكتب إلى الهواتف الذكية ثم الانتقال من الهواتف إلى 
الساعات الذكية...والمشكلة التي تحددها الساعات هي حقيقة أن شركات الأخبار لا تعرف ما يكفي عن قرائها. 

 .(4)ور، وتخصيص المنتجات التي تلبي احتياجات القراءوالتي تشكل مشكلة للمعلنين من حيث بناء جمه
 والسرد القصصي المبتكر: التحرير التفاعلي .4

 أو مئويةّ نسب عرض نحاول كنا إذا خاصة الرقمية للقارئ، المعلومات بإيصال كفياً  وحده النص يعد لم
 لتبسيطها نظراً  للقارئ جذباً  الأكثر هي والأشكال البيانية الرسوم رقمية. فأصبحت لبيانات زمني تسلسل

 بمفرده للنص يُكن لا والدلائل العلاقات واستنتاج وربما تحليل لاستيعابها أقل وقتًا تتطلب أنّها خاصةً  للمعلومات
 لا تتناسب مع الخطي الرسم البياني أو البيانية الأعمدة أو كالدوائر التقليدية البيانية فالأشكال .توضيحها
 الإخبارية المواقع في استخدمها لذا يفضل .القارئ مع التفاعل إلى لافتقارها نظراً عةالمطبو  المجلات أو الصحف

 مزدحمة الصورة جعل أو التصميم عن سياق الخروج دون المعلومات من المزيد اكتشاف للمتصّفح تتيح التي
 (1).بالمعلومات

                                                           
(2) Investopedia, Wearable Technology, http://www.investopedia.com/terms/w/wearable-technology.asp 
(3) Dan Sung, What is wearable tech? Everything you need to know explained, 3 august 2015, 

https://www.wareable.com/wearable-tech/what-is-wearable-tech-753 
(4) JOSHUA BENTON, Something Up Your Sleeve What the future of news on smartwatches might look like 

and who stands to benefi t most, nieman reports,2015, Nieman Foundation, p52-53. 
 .262، ص 2013مطر، الاعلام الحديث ادوات وتطبيقات، معهد الاعلام العصري، جامعة القدس، فلسطين، مامون  (1)

https://www.wareable.com/author/d.sung
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الصُحفيون والمحررون مُنذ القرن لذا تعتبر الأساليب الأدبية في الصحافة من الأساليب التي استخدمها 
الأخبار، باستخدام أدوات أدبية مثل إعادة البناء المنظر العام، وتطوير الثامن عشر لخلق التنوع في سرد

الشخصيات عند رواية القصص. وفي القرن التاسع عشر، تم التجهيز لقراء أخبار في شكل روايات غامرة، بطريقة 
الحرب والحياة اليومية، فهذا النوع من الصحافة لا يعتمد فقط على التصريح  جذابة حول مواضيع مختلفة مثل

 بالمعلومات، بل التفسير، والوصف، والشخصيات، لتصبح بعد ذلك من القصص التي جذبت مشاعر القراء.
استنادا إلى بعض من أعمال ومشاريع الصحفية المتعددة الوسائط التي نشرت. من خلال تحديد توضيح 

ة الأدبية للعناصر الرقمية والوسائط المتعددة في هذه المشاريع. حيث نرى أن خصائص الوسائط المتعددة الوظيف
لهذه الصحافة اليوم ليست مجرد تمثيلا للبراعة التكنولوجية للصحفيين، بل هي أيضا القوة الدافعة وراء فترة جديدة 

 .(2)من الصحافة الأدبية
من الحزم الإخبارية متعددة الوسائط تجمع بين الفيديو والصورة  وقد وصف هذا المصطلح أيضا العديد

والصوت والرسومات والخرائط وتصورات البيانات والنصوص لسرد القصص التي لا يُكن أن توجد قبل ظهور 
  (3)الإنترنت

( من Snow Fallومن الأمثلة التي شكلت فارقا في السرد القصصي التفاعلي كانت قصة تساقط الثلوج )
( في جريدة نيويورك تايُز، مثالا رائعا حول الإمكانيات السرد القصصي في John Branchقيل جون برينش )

العصر الرقمي. حيث قسم المشروع إلى ستة أجزاء، مرفقا برسومات تفاعلية والفيديو خاص بالشخصيات، 
 .(4)أحدثت به نيويورك تايُز طفرة في النشر الإلكتروني للقصص الطويلة

( مدير الرسومات أن الهدف هو "إيجاد طرق تسمح للقراء Steve Duenes) أضاف ستيف دوينزحيث 
بقراءة القصص من خلال الوسائط المتعددة، ومن ثم الاستغناء عنها، لذلك تشعر وكأنك تأخذ التفافة، والوسائط 

لحل، فبمجرد قراءتها تصبح المتعددة كانت جزءا من التدفق السردي... فهذا لا يبدو وكأنه لغز وعليك إيجاد ا
منطقية لديك... وكأن التجربة تجذبك نحوها...والهدف هو محاولة الحصول على مادة سلسة ومتماسكة تتضمن 

 .جميع العناصر التي يُكن أن تجعل المادة قوية"
لج ويتكون احد الأقسام الستة للعرض من فيديو ذا خلفية صوتية، والرسوم المتحركة للجبال ومناطق التز 

الصناعية للتضاريس، وخلق  حيث تجري القصة. والرسومات التي جمعت بيانات عن الارتفاع، وصور الأقمار
نموذج ظاهري، كما يتضمن على بطاقة حيوية صغيرة التي ترافق إدخال كل حرف، والتي تبين للمستخدم صورة 

                                                           
(2) Susan Jacobson, Jacqueline Marino, and others, The digital animation of literary journalism, SAGE, 2015, p2. 
(3) Anna Li, explore the marketing of interactive journalism, 3 January 

2014,https://www.poynter.org/2014/explore-the-makings-of-interactive-journalism/234648/ 
(4) PAIGE WILLIAMS, Inside "Snow Fall," the New York Times multimedia storytelling sensation, 29 March 2013, 

http://niemanstoryboard.org/stories/inside-snow-fall-the-new-york-times-multimedia-storytelling-sensation/ 

https://www.poynter.org/author/annali
http://niemanstoryboard.org/authors/paige-williams/
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شرائح متحركة يساعد في التعرف على والاسم والعمر والمهنة... حيث يؤدي النقر على البطاقة إلى فتح عرض ل
 .(1)الشخصيات بشكل أفضل

 ومن العناصر الأساسية في الصحافة الأدبية أو التفاعلية:
المشهد: الرواية سينمائية للحدث باستخدام الحوار وتفاصيل محددة، ومجموعة من الميزات، مثل الوزن 

 والحجم، العاطفة...
 للقصة من قبل شخصيات القصة، أي تسجيل الحوار بالكامل. الحوار: نقل الكلام في الوقت الحقيقي

 التوصيف: عملية تطوير مصادر الأخبار كشخصيات القصة التي يُكن للقارئ الاتصال بها.
التوتر الدرامي: الصراع والتوتر في قصة تستخدم لتوجيه القراء إلى حل بعض الصراعات أو الإجابة على 

 .(2)تساؤلات معينة

 (:Interactive Documentaryئقية التفاعلية )الأفلام الوثا .أ

( مستخدما تعريفا منهجيا يرى الوثائقي على أنه مجموعة من العلاقات Bill Nicholويعرفه بيل نيشول )
شاهد، ووسائل الإعلام وما يحيط بهم. وهذه العلاقات تتغير مع مرور الزمن، فهي تتأثر بالتغير 

ُ
بين المؤلف، والم

والسياسي والتكنولوجي. هذه الطرق هي طرق لتنظيم الواقع في نص، إن فكرة منطق التفاوض على الاجتماعي 
الواقع الذي احتفظ به تحليل الأفلام الوثائقية التفاعلية الرقمية، مدعيا أنه بمجرد مطالبة المستخدم بالمشاركة الفعالة 

 في الفيلم الوثائقي، يحدث التفاوض من خلال التفاعل.
ن، تم استخدام أربعة أنماط رئيسية للتفاعل في الأفلام الوثائقية التفاعلية: النص التشاعبي حتى الآ

(hypertext( والمحادثة ،)conversational( والتجريب والتشارك ،)experiential and 
participatory.وهي أساليب تأتي  من رؤى مختلفة لما قد تكون عليه العلاقة بين الإنسان والحاسوب ) 

فالتفاعل هو أكثر من مجرد رد الفعل، بل هو عملية بين الإنسان والآلة يُكن اعتباره قوة تحويلية مع 
السلوكيات الذاتية التي تخلق روابط ديناميكية لا حصر لها بين جميع الكيانات التي ترتبط بها وبين بعضها البعض. 

 .(3)له حياة خاصةوفي ضوء ذلك، يصبح الفيلم الوثائقي التفاعلي كائن علائقي 
(، الذي يُثل فيلم وثائقي تفاعلي لأحد سجون التابعة لوزارة SAYDNAYA) ويعتبر مشروع صيدانيا

 الدفاع السورية التي لم يتمكن أي من الصحفيين وجماعات حقوق الإنسان من زيارته في السنوات الماضية.
، ذلك كونه اعتمد على (1)(eabodyP) من أهم المشاريع التفاعلية في مستقبل الإعلام حسب تصنيف 

ذكريات الناجين من أجل إعادة تركيب تفاصيل الأحداث داخله. كوصف أقسام السجن مساحته وأبعاده 

                                                           
(1) Jeff Sonderman, How The New York Times’ ‘Snow Fall’ project unifies text, multimedia, 20 december 2012, 

http://www.poynter.org/2012/how-the-new-york-times-snow-fall-project-unifies-text-multimedia/198970/ 
(2) Susan Jacobson, Jacqueline Marino, and others, op cit, p6. 
(3) Nayun Kim, SangheonKim, Interactive Documentary as a New Media, SERSC, 2014, p124. 

http://www.poynter.org/author/jsonderman
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باستخدام برمجية خاصة بتصميم النماذج الثلاثية الأبعاد، ومكتبة افتراضية للأشياء المتواجدة فيه، "الأدوات 
كأصوات الأبواب والأقفال ووقع الخطوات، من أجل مساعدة الشهود   لمحاكاة الأصوات داخل السجن الصوتية"

 .(2)على إعادة تخيل التصميم المعماري لمباني السجن والتفاصيل الدقيقة للتجارب التي مروا بها في الحجز

 الخرائط التفاعلية: .ب

المكتوبة. ومع كانت الخرائط منذ فترة طويلة أداة قيمة يستخدمها الصحفيون لتوضيح وتعزيز القصص 
التطورات الجديدة في رسم الخرائط وتكنولوجيا نظم المعلومات الجغرافية، أصبح استخدام الخرائط في وسائل الإعلام 

 الآن مهما في الزيادة من قدرة التفاعل مع الجمهور.
تعددة في حيث تتيح الخرائط للصحفيين الجمع بين الخرائط الموثقة والنصوص السردية والصور والوسائط الم

 القصة، أنها تجعل من السهل تسخير قوة الخرائط والجغرافيا في سرد القصص.
وتم استعمال الخرائط التفاعلية في مجالات متعددة كتغطية الكوارث الطبيعية، الجوية، السياسية، الأمنية، 

 الصحية، والرياضية... وغيرها. 
التابعة للخطوط  8501الرحلة رقم  Airbus A320-216حادثة تحطم طائرة مثل استخدامها في تقرير 

من الطاقم على  7راكبا و 155الجوية الآسيوية التي فقدت في طريقها من سورابيا، اندونيسيا إلى سنغافورة، مع 
متنها، بسبب سوء  الأحوال الجوية، عبر منطقة جنوب شرق آسيا. حيث استخدمت وسائل الإعلام بالمنطقة 

ريات الحادثة منذ انطلاق الرحلة إلى مكان اختفائها عبر مسار جغرافي وصولا إلى عمليات خريطة تفاعلية لسرد مج
 .(3)البحث والإنقاذ وعدد الضحايا، بهدف مساعدة القراء على فهم جميع جوانب عملية تحطم الطائرة

الإعلام  ( وهي منتج مساهم في الوحدة الوثائقية الأمريكية لوسائلKrissy Clark) وتقول كريسي كلارك
العامة، "نحن نعيش في وقت وفي عالم يتعلق فيه الناس بأجهزتهم لدرجة ينسون فيها المكان الذي يقفون فيه.  

 .(4)والمراسل المجهزة بالأدوات الجغرافية المكانية المناسبة لديه فرصة فريدة لإعادة ربط الناس إلى المكان"
(، يرى أنه  MapJam.comفيذي المشارك لشركة )( الرئيس التنJack Gonzalezأما جاك غونزاليس )

كلما كان هناك الآلاف من قصص يُكن أن يساعدنا ذلك على فهم عالمنا واتخاذ القرارات المناسبة كمواطنين. 
فالصحفيون يسردون هذه القصص كل يوم والمنظمات الإخبارية لديها محفوظات كاملة لهم، ولكن يُكن أن تكون 

 وفعالية وإبداع لربط هذه القصص بالأماكن التي تتجذر فيها.هناك طرق أكثر كفاءة 

                                                                                                                                                                                     
(1) Peabody : وهي جائزة تقدم للخدمات العامة المتميزة والمبتكرة من قبل محطات الإذاعة والتلفزيون الأمريكية والشبكات ووسائل الإعلام على

 والأفراد. الانترنت، والمنظمات المنتجة،

(2) https://saydnaya.amnesty.org/ar/about.html 
(3) Esriid,http://esriid.maps.arcgis.com/apps/MapJournal/index.html?appid=64fe22b665544ee88d4aa0305cc 

e2054 
(4) Krissy Clark, Journalism on the Map: A Case for Location-Aware Storytelling, http://niemanreports.org/articles/journalism-on-the-

map-a-case-for-location-aware-storytelling/ 
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فالعصر الرقمي يقدم للصحافة عددا متزايدا من الموارد الرقمية الجديدة، بما في ذلك أدوات رسم الخرائط 
الرقمية المخصصة، التي تساعد الصحفيين على فن متابعة القصص بطريقة مقنعة بصريا وسهلة للإنشاء والمشاركة 

 .(1)تتبعوال

 السرد البصري والقصص المرئية: .ج

يعتبر القص البصري نتيجة لتطور مستمر لمنصات وسائل الإعلام الاجتماعية، جنبا إلى جنب مع سلوك 
المستخدم، ولهذا يتم استخدام الفيديو والصور والرموز والألوان والكلمات لتوصيل الأفكار، وتوضيح المعلومات أو 

 بشكل بصري.التعبير عن العلاقات 
فالقصص المرئية تعتمد على جعل المعلومات المعقدة أسهل للفهم، مقنعة، وواضحة لجذب انتباه الناس. 
والتي تأخذ أشكال كثيرة في وسائل الإعلام. من بينها الوسائط المتعددة، والرسوم البيانية، والخرائط، والجداول 

الوقت، أو الكشف عن أنماط خفية. والتي تتطلب تطوير الزمنية التي يُكن أن تظهر اتجاهات معينة مع مرور 
ستراتيجية ناجحة للقصص البصرية، يجب أن لا يقل فيها عنصر السرد الخاص بالمحتوى أهمية عن استخدام اوتنفيذ 

 .(2)الصور المرئية، لهذا يجب التركيز على ماهية القصة أولا
 اختيارهم للصور أكثر مما يفعلون على الكلمات والسبب في ذلك أن المعلنين يقضون وقتا أطول بكثير في

التي يستخدمونها، كون الصور لديها القدرة على جذب الناس عاطفيا أكثر من الكلمات لاتخاذ قرار أو تغيير 
 .(3)سلوك معين، لذا يجب أن يكون استخدام الصورة مقصودا في الموضوع

على أنه: "العملية التي تنشر عناصر الخيال على منصات وسائل  (Franck Rose)يعرفه فرانك روز 
الإعلام المختلفة، بهدف خلق امتيازات جديدة في الصناعات الإبداعية، من خلال وضع استراتيجيات تنافسية في 

 .(4)الجانب الابداعي"
ة الحديثة، في ولقد ساهمت المنافسة في قطاع السمعي البصري جنبا إلى جنب مع التطورات التكنولوجي

سرد القصص الرقمية هو عملية تطور السرد القصصي إلى سرد مبتكر يعتمد على تقديم ملحقات رقمية تفاعلية. ف
 سرد القصص التقليدية باستخدام التكنولوجيا الرقمية.

كما يعرف السرد القصصي على أنه: قصة تدور حول فكرة الجمع بين فن سرد القصص مع مجموعة 
وسائط المتعددة الرقمية، مثل: الصور، الصوت، الفيديو، كما يقوم هذا النوع من القصص على إيجاد متنوعة من ال

                                                           
(1) Jack Gonzalez, How Mapping Can Change How We Do Journalism, 23 SeptOmber 

2015,http://mediashift.org/2015/09/how-maps-are-changing-how-we-do-journalism/ 
(2) VISUAL STORYTELLING: A BRIEF PRACTICAL GUIDE, p3-6-7. 
(3) Seeing is Believing: A Guide to Visual Storytelling Best Practices, resource media, p5. 
(4) Mélanie Bourdaa, le transmedia entre narration augmentee et logiques immersives, 07.12.2012 

http://www.inaglobal.fr 

http://www.inaglobal.fr/utilisateur/melanie-bourdaa
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خليط من بعض الرسومات الرقمية، والنصوص، والفيديو المسجل، والموسيقى، لتقديم معلومات حول موضوع 
 . (5)محدد

أول من قدم فكرة سرد القصص الرقمية، وذلك عندما سرد قصص (Ken Beurns) ويعتبر كين بيرنز 
 .، وقد استخدم في هذا السرد مجموعة تقنيات رقمية1861الحروب الأهلية التي حدثت في عام 

توي على سرد  وهناك عدة أنواع للقصص الرقمية وهي: التعليمية، الإقناعية، العاكسة، والشخصية، التي تحح
خص، وأن عرضها يُكن أن يسهم في التأثير على حياة أشخاص آخرين. والموجهة: لأحداث مهمة في حياة الش

التي تصمم لتعليم أو إكساب الآخرين مفاهيم معينة، أو تدريبهم على ممارسة سلوكيات معينة. والتاريخية: التي 
ايا والمشكلات تعرض الأحداث المثيرة والتي تساعد على فهم أحداث الماضي. والوصفية: التي تعرض وصفا للقض

 .(1)من حيث المكان، والزمان، والمكونات والمراحل الإجرائية التي تمرّ بها
وباستخدام الرسوم المتحركة والخرائط والصور والتقارير المتعمقة، تمت تغطية الأزمة المائية في مكسيكو سيتي، 

امل المدن في جميع أنحاء تحكي فيها قصة تغير المناخ ضمن سلسلة جديدة من القصص التي تكشف كيف تتع
 العالم مع هذه الظاهرة.

وكانت صحيفة نيويورك تايُز منذ فترة طويلة رائدة في تغطية تغيرات المناخ، ولكن الآن باستخدام أحدث 
، وتصوير البيانات التفاعلية، تسعى إلى نشر قصص مقنعة بشكل مبتكر °360تقنيات السرد مثل التصوير بـ 

 .(2)للقراء
( باحث بارز في معهد المستقبل، "تخيل أنك قادر على Mike Liebhold) مايكل يبهولدحيث ذكر 

رؤية معلومات غير مرئية أثناء التجول في جميع أنحاء العالم المادي. تشاهد تصنيفات توضح تاريخ أحد الأماكن 
، وقنوات تحت وسمات جغرافية للمساحة أثناء السير. هناك اسم شجرة، ودرجة الحرارة، عمر مبنى معين

الرصيف... كل هذا مرتبط رقميا ومرئيا بالعالم المادي. هذه التجربة التي لم تتحقق بعد هي تجربة فكرية لمساعدتنا 
 على التفاعل مع المستقبل الذي يتحرك باتجاهنا."

تجعل لذا سيكون على الصحفيين فهم هذا العالم الجديد، باستخدام لوحة جديدة من الأدوات الرقمية التي 
هذه الأبعاد ممكنة. وبالتالي إيجاد طرق جديدة لإخبار القصص. بمعنى إمكانيات وصف التفاصيل التاريخية 
والثقافية والاجتماعية في مكان الحدث، ضمن الواقع المعزز حتى يتمكن الناس من تصور كل هذا. لذا على 

 .(3)فضاء للمعلومات الصحفيون التفكير في آثار الحيز المادي الذي يُكن أن يتحول إلى

                                                           
(5) Burgess  Jean, Vernacular Creativity and Digital Storytelling, Hearing Ordinary Voices: Cultural Studies, 

Continuum: Journal of Media & Cultural Studies 20(2), 2006, p 201 
(1) Ruth  and Bronwen Thomas, New Narratives Stories and Storytelling in the Digital Age 

www.nebraskapress.unl.edu/.../9780803217867 
(2) Sophia fox sowell, How The New York Times is looking at climate change through a new lens, 31 Marse 

2017,http://ochre.is/inspiration/how-the-new-york-times-is-looking-at-climate-change-through-a-new-lens/ 
(3) Mike Liebhold,Digital Immersion: Augmenting Places With Stories And Information, http://niemanreports.org/articles/digital-

immersion-augmenting-places-with-stories-and-information/, op cit. 
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، من قبل الإذاعة العامة الوطنية، التي تغطي 2015 فبراير وتعتبر قصة "الحياة بعد الموت" التي تم نشرها في
تأثير الإيبولا على قرية في ليبيريا، حيث تجمع القصة بين التصوير مع الحد الأدنى من النصوص وخلفية صوتية، 

ون قصصهم الخاصة حول انتشار المرض و الضحايا من أقربائهم... لهذا تتخللها أصوات القرويين الذين يسرد
 فالتأثير المشترك للمرئيات المركزة والكلمة المنطوقة الشخصية، تنتج تجربة مشاهدة فريدة.

(، مصمم التفاعل الأقدم للإذاعة العامة الوطنية حول Wes Lindamood) ويضيف ويس ليند مود
في كيفية أخذ الصوت والصورة والنص )لهذه القصة( وعدم التعامل معها على أنها القصة"... حاولنا أن نفكر 

أنواع ذات محتوى منفصل... تساءلنا عما إذا كان بإمكاننا الجمع بين الصوت والتصوير النصفي المتصفح لتحقيق 
عادة دمجه بطرق ذلك، الشعور الغامر الذي أردناه دونا لتضحية بالقدرة على تصنيف المحتوى ومشاركته أو إ

مختلفة، مع العلم أن المستخدمين يتوقعون السيطرة على تجاربهم عبر الإنترنت... والهدف من إدراج الاقتباسات 
الصوتية في هذه القصة هو تقليل المسافة بين المستخدم وشعب ليبريا الذي يروي قصته. لذا أردنا للمستخدم أن 

 .(1)باركيدو..." العاطفة والمعاناة في أصوات القرويين من
ومن هنا على الصحفي الأخذ بعين الاعتبار مجموعة من العناصر الأساسية في السرد البصري والقصص 

 المرئية:
العاطفة: وهي أداة سرد قوية تعطي الجمهور سببا للرعاية وطريقة للتواصل مع القصة، وبطريقة شخصية جدا.  -

 ولكن الواقع المجرد لتجربة بشرية.مما يجعلها لا تظهر فقط الحقائق الملموسة 
النداء البصري: وهو ما تحتاجه قصص الفيديو كون بعض الأماكن والناس والأشياء هي بطبيعتها أكثر إثارة  -

 للاهتمام بصريا. لذلك، التركيز على هذه العناصر عالية التأثير يجعل من المشهد مثيرا للاهتمام.
 ت، والحركات للفيديو. مهما كانت وضعية الشخصية في القصة.العمل والحركة: يتم إجراء العمليا -
الصوت: وذلك لأن الصوت ينقل الكثير من المعاني. التي تخبرنا ما الذي تفكر وتشعر به الشخصيات في  -

 القصة.
الأحداث واللحظات: حيث يقدم الفيديو وسيلة لا مثيل لها لتوثيق لحظات فريدة من نوعها في الوقت  -

 لذا على الصحفيين أن يبحثوا دائما عن طرق لالتقاط الأشياء التي تحدث مرة واحدة فقط. المناسب،
الشخصيات: قصص الأكثر إثارة للاهتمام تتضمن مجموعة من الأشخاص سواء كانوا على صراع فيما بينهم أو  -

 بسبب القوى التي تحكمهم.
ار شيء جديد، جدير بالملاحظة، غير عادي أخبار تستحق النشر: قصص الفيديو الصحفية تحتاج إلى إظه -

 وفي الوقت المناسب.
نظر واسعة النطاق التي تخلق المشهد يُكن أن تحدد مكان القصة  الإعدادات والمواقع: لقطات ووجهات -

 والتفاصيل المتعلقة به كالحجم، الغرض من موقع وعمره، الملمس، والحالة، والطابع.
                                                           

(1) BBC news labs, SEQUENTIAL VISUAL STORYTELLING AND THE CAREBOT, 24 NOVEMBER 2015, 

HTTP://BBCNEWSLABS.CO.UK/2015/11/24/STORIES/ 
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تتضمن التفكير فيما يحدث والأدوار التي تلعبها الشخصيات في القصة وكل ما  التركيز: أفضل القصص المرئية -
 .(2)تعنيه

 تأثير التقنيات الحديثة على غرف الأخبار: .5

جعلت القدرات التكنولوجية الجديدة العمل الصحفي أسهل وأصعب في نفس الوقت حيث أصبحت 
كالهواتف النقالة والهواتف الذكية والمسجلات الصوتية صغر حجما خاصة المعدات السمعية والبصرية  أالأدوات 

الرقمية، وغيرها من الأجهزة المماثلة التي توفر براعة مدمجة في التقاط وتنظيم وتخزين ونقل المعلومات مهما كان 
 .نوعها، من النص إلى الأصوات إلى الصور

وظيفة  1000ر كانت فتح ما يقارب من أهم التغييرات التي أحدثتها التقنيات الحديثة على غرف الأخبا
من البرامج التلفزيونية الأصلية بالتركيز على القلة مع  %10عمل جديد يوجه خاصة بالعمل الداخلي، تخفيض 

الجودة العالية للبرامج، تأسيس غرف أخبار مدمجة باتحاد التلفزيون والراديو والانترنت، تقليص السندات العقارية، 
في الأجهزة عالية الوضوح، والتحول إلى الإنتاج حسب الطلب والبرمجة التفاعلية، تبني خطط تبني استثمارات هامة 

 .(1)جديدة لإتاحة البرامج من خلال المنصات التفاعلية لتلبية حاجات الجمهور
كما أن الانتقال من التوزيع المادي إلى الاستهلاك الرقمي سيؤدي إلى خفض تكاليف الصناعة الإعلامية 
بمقدار النصف تقريبا، وإذا توقفت عملية الطباعة وانتهت عملية التوزيع. سيتمكن المنتجون من الحصول على 

الطبع سيكون صعبا بالنسبة للناشرين لأن المزيد من العائدات بفضل المحتوى الرقمي. غير أن قرار إنهاء عملية 
المنتجات المطبوعة والرقمية من نفس الشركة هي منتجات مشتركة وليست منتجات مستقلة. ومن ثم فإن هذا 

 تحررا اقتصاديا وماليا. يتطلبالقرار 
دى لذا من المرجح أن الكثير من المنتجين سيتخذون قرار التحول الكامل نحو المنصات الرقمية علی م

العقدين القادمين، باعتبار أن الآثار الناتجة عن انخفاض قُراء المطبوعات في الدول المتقدمة واستبدالها بالأجهزة 
الإلكترونية من جهة والتكاليف المادية للإنتاج والتوزيع من جهة أخرى، تجعل من أعباء تغطية تكاليف الطباعة 

علام التقليدية، تشهد الإيرادات الرقمية ارتفاعا ملحوظا مثل . ومع انخفاض إيرادات وسائل الإ(2)أكثر صعوبة
( التي وصلت Pluto VR( التي ارتكزت على تقنية الواقع الافتراضي بفضل الشركة الناشئة )Seattleسياتل )

 (، أما الشركةVR/AR data visualizationمليون دولار لشركة ) 4,4 مليون دولار، و 139إيراداتها إلى 

                                                           
(2) Casey Frechette, 9 key elements that can help journalists be better video storytellers, 27 February 2012, 

poynter, https://www.poynter.org/2012/9-key-elements-that-can-help-journalists-be-better-video-storytellers/163 

352/ 
(1) Mark Thompson, BBC cuts back programs and jobs, Thursday 18 October 2007, BBC news, 

http://news.bbc.co.uk/2/hi/entertainment/7050440.stm  
(2) Wilson Lowrey , Peter J. Gade ,op cit, p9. 

https://www.poynter.org/author/cfrechette
https://www.poynter.org/2012/9-key-elements-that-can-help-journalists-be-better-video-storytellers/163
https://www.poynter.org/2012/9-key-elements-that-can-help-journalists-be-better-video-storytellers/163
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 7,2مليون دولار. لتصل بذلك صناعة الواقع الافتراضي في العالم إلى  1,8( كانت لها حصة GeoCV)لناشئة ا
 .(3)2017مليار دولار من إجمالي الإيرادات بحلول عام 

وللتقنيات الحديثة دور ريادي في جذب الجمهور بما في ذلك الشباب الذين يصعب الوصول إليهم في جميع 
من  %68 تستطع الوسائل التقليدية تحقيقه على عكس بي بي سي التي وصلت إلى أنحاء العالم، وهو أمر لم

سنة من العمر عبر المنصات وشبكات التواصل على الإنترنت في المملكة  24 و 18 بين مستهلكي الأخبار ما
 .في ألمانيا (ZDF)لمؤسسة  %24المتحدة، مقارنة مع 
في تطوير طرق فعالة لتقديم الأخبار عبر المنصات، محركات البحث، وسائل الإعلام  أيضا وقد ساهمت

 .(1)الاجتماعية، ومواقع استضافة الفيديو، وتطبيقات المراسلة
تم تضمين الصحافة بمساعدة تقنية الذكاء الاصطناعي والوعي  2013ستفادة من التقنيات الحديثة، فمنذ عام الا

( وفي الشركات LA Times) التقرير. وقد أثبتت التجارب المبكرة في لوس انجلوس تايُزالسياقي كجزء في إنشاء 
( أن البوتات يُكنها تحويل البيانات الخام إلى Arria( وأريا )Narrative Science) الناشئة مثل العلوم السردية

، تريبون للنشر بإعادة 2016روايات وصياغة القصص التي تبدو كما لو أنها قد كتبت من قبل الإنسان. وفي 
( إن ترونك ستركز Michael Ferro) ( ذكر بعد ذلك رئيس الشركة مايكل فيروtroncتسمية نفسها ترونك )

 .(2)فيديو في اليوم 2000صطناعي من أجل إنشاء على إنتاج محتواها باستخدام الذكاء الا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
(3) Haptical, Facebook may show off a new VR headset, April 2015, https://haptic.al/facebook-may-show-off-a-

new-vr-headset-d08ecf6e67e6 
(1) Reuters Institute for the Study of Journalism, op cit. 
(2) Amy Webb, 2017 tech trend report, Future Today Institute,2017 , P69. 

https://haptic.al/?source=newsletter-d08ecf6e67e6
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 ثانيا: المشاكل التي يعاني منها الإعلام الرقمي:
 المشاكل الاقتصادية: .1

 انخفاض الإيرادات: .أ
حيث  إن المشاكل المالية في صناعة الإعلام الإخباري مثيرة للقلق خاصة في ظل التغييرات الرقمية الحاصلة،

قامت شبكة الإنترنت بعمل هائل في نشر الأخبار والمعلومات، ولكنها أدخلت أيضا قنوات توزيع جديدة قوية 
الرابع. ليس فقط الصحافة في خطر، بل يُس ذلك مجالات مختلفة كاستعراض المنتجات، تهدد وجود المركز 

 .(3)والتصوير الفوتوغرافي، وأدلة السفر، نصائح الموضة، ومقابلات المشاهير... والقائمة تطول
وتشير إحصائيات أن صناعة الصحف تتضاءل مع اقتراب نهاية العام، ليقود ذلك إلى انخفاض حاد في 

ات الإعلانات المطبوعة، وبالتالي تهدد وجود المؤسسات الإعلامية. ومن المتوقع أن ينخفض الإنفاق على عائد
مليار دولار وفقا  12.5في المائة هذا العام ليصل إلى حوالي  11الإعلانات الصحفية في الولايات المتحدة بنسبة 

 (.Macroplageلما ذكرته مجموعة )
نات الرقمية وغيرها من أشكال الإيرادات بطيئة في التقاط هذا الركود، مما وفي الوقت نفسه، كانت الإعلا

(، إلى خفض USA today)التابعة لـغانيت  أدى بالشركات الإخبارية، بما في ذلك نيويورك تايُز، الغارديان،
 التكاليف عن طريق تقليص حجمها.

الإعلانات المطبوعة إلى جانب التحول إلى وفي جميع جوانب هذه الصناعة، فإن الانخفاضات المماثلة في 
تدفع المؤسسات الصحفية لإعادة تشكيل غرف أخبار الخاصة بها. وهي  الرقمنة، والهواتف الذكية على نحو متزايد،

ستراتيجية على استراتيجية تبنتها العديد من المؤسسات الإخبارية، حيث قدمت صحيفة نيويورك تايُز مراجعة ا
 دف توفير دليل لكيفية إعادة تشكيل غرفة الأخبار للعصر الرقمي. وأضاف دين باكيتنطاق الأنباء، به

(DEEN BAKET المحرر التنفيذي لصحيفة نيويورك تايُز: "من المتوقع أن يتم تسريح العمال في أوائل العام ،)
خفض التكاليف. من موظفي الشركة هذا العام، والشركة تدرس مجالات أخرى من 70القادم. والذي يُس حوالي 

 .مع انتهاء العقود النقابية وتحرك المفاوضات ببطء"
كما أعلنت صحيفة التايُز عن نيتها في جعل الاشتراكات مصدر قيادة لإيراداتها، وهو اعتراف بأن 
الإعلانات الصحفية، المطبوعة والرقمية، لم يعد ممكنا الاعتماد عليها لتمويل الشركة والصحف من تلقاء 

 .(1)نفسها

                                                           
(3) Penny Pass, op cite. 
(1) SYDNEY EMBER, More Wretched News for Newspapers as Advertising Woes Drive Anxiety, 27 october 

2017, New York times,https://www.nytimes.com/2016/10/28/business/media/buyouts-wall-street-journal-bad-

news-for-newspapers.html?_r=0 

https://blog.pennypass.com/@PennyPass?source=post_header_lockup
https://www.nytimes.com/by/sydney-ember
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كما يؤدي هذا الانخفاض إلى التأثير على الناشرين الرئيسين، ويزيد من الضغط عليهم في زيادة تدفقات 
الإيرادات الرقمية بشكل أسرع للتعويض عن الإيرادات المفقودة، وفي بعض الحالات، إعادة النظر في شكل 

 منتجاتها المطبوعة وأنواع المحتوى الذي تنشره.
لصحف التكاليف للتعامل مع انخفاض الإيرادات كتخفيض رؤوس الأموال  وقد خفضت العديد من ا

(... كما ألغت journal Wall street) ، واول ستريت جورنال(New York times) زكشركة نيويورك تايُ
 في الولايات المتحدة مؤخرا الوظائف.  )Mail Daily( ( وديلي ميلgardian The) صحيفة غارديان

الانحدار الشديد، عملت وال ستريت عن تجديد لطبعاتها التي تشمل دمج الأقسام وغيرها وفي ضوء هذا 
وكذا التحركات المصممة لجعل صحيفة أكثر استدامة على المدى الطويل وتساعد على تسريع  من التخفيضات،

ية لتعزيز العائدات ستراتيجاالتحول نحو غرف الأخبار الرقمية. وفى الوقت نفسه، تعمل صحيفة التايُز على وضع 
بما في ذلك تحويل المزيد من الموارد إلى مبادرات رقمية، والبحث عن سبل  ،2020الرقمية بشكل كبير بحلول عام 

 .(2)للتجديد مثل قسم مترو
ونحن بحاجة أيضا إلى الاعتراف بأن الرقمنة لا تغير قوانين الاقتصاد. وقد يتغير ذلك في نماذج الأعمال 

وغالبا ما يغير هياكل التكاليف )ولا سيما تكاليف الإنتاج والتوزيع(، دون المساس بالقوانين الاقتصادية التجارية، 
أو يزيل الحاجة إلى رأس المال أو التمويل التشغيلي أو الإدارة الفعالة. ولأن الوسائط الرقمية تخفض التكاليف 

ن خلال زيادة المنافسة وإزالة المزايا الحالية من وفرات وتسهل التوزيع، فإنها تجعل استثمارات السوق أكثر خطورة م
 .(3)الحجم والنطاق وانخفاض تكلفة المعاملات

 التمويل: .ب
شهد عام  حيث على مدى العقد الماضي أو نحو ذلك، زاد تمويل الشركات الناشئة، بشكل متوقع تقريبا،

دولار ليصبح  مليار 47.3، والتي وصلت إلى 2001أكبر عملية تمويل للرأس المال الاستثماري منذ عام  2014
فجر نهضة جديدة للشركات الناشئة ورجال الأعمال، ولكن في الواقع هذا يطرح مشكلة كبيرة مقارنة مع عدد 

صفقة مختلفة، لكن هذا العدد لا يُثل  3600الشركات الناشئة، لأن هذا المبلغ كفيل فقط بتغطية ما يقارب 
التي يتم إطلاقها كل عام فإنه لا شيء بالمقارنة مع مئات الآلاف من الشركات الجديدة إجمالي الشركات الجديدة 
 فلماذا يقتصر هذا المبلغ على عدد صغير الشركات الناشئة؟ التي يتم إطلاقها كل عام،

التي  (Uberوهذا راجع إلى أن بعض الشركات تتلقى تمويلا أكثر من نظيراتها، والأمر ينطبق على شركة )
أت كخدمة بسيطة قبل بضع سنوات، إلى أنها تلقت تمويلا على مرحلتين بقيمة مليار دولار بالإضافة إلى بد

                                                           
(2) Suzanne Vranica and Jack Marshall, Plummeting Newspaper Ad Revenue Sparks New Wave of Changes, 20 

october 2016, the wall street journal, https://www.wsj.com/articles/plummeting-newspaper-ad-revenue-sparks-

new-wave-of-changes-1476955801 
(3) Robert G. Picard, Business Issues Facing New Media. 

 Uber : الدفع الأتوماتيكي سيارة أجرة من هاتفه النقال في دقائق، مع طريقة للمستخدم بطلبهو أحد التطبيقات الخدماتية التي تسمح. 
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سمعتها والقاعدة القوية من العملاء، فمن الواضح إذن أن المستثمرين يفضلون وضع أموالهم في عمل مع نموذج 
  .ثابت من بدل احد الصفقات التي تتطلب المخاطرة

نمو سوق تمويل الشركات الناشئة كان ملحوظا، إلى أن إمكانيات الحصول على هذا الرغم من أن  ىوعل
 .(1)التمويل قد انخفضت، وهذا راجع إلى مدى قابلية المشروع للتنفيذ ومدى استمراره، وحجم العملاء

ومن أسباب انخفاض عمليات التمويل الاستثمارية وسط المشهد الإعلامي الرقمي، كان في هيمنة كل من 
وإنترنا  ل وفايسبوك على الإعلانات الرقمية، وتسريح الشركات لعشرات من الموظفين مثل ماشابلجو جشركة 

ل جديدة في الوقت الذي تسعى العديد من الشركات إلى البحث عن نماذج أعما شونال بوسينيس تيمس. لذا
تكافح فيه من أجل بقائها وهذا بدوره أدى بالبعض إلى بتحويل أعمالهم إلى فيديوهات عبر شبكة الانترنت حيث 

 .(2)أسعار الإعلانات فيها أعلى
 مشاكل التحرير الصحفي: .2
 الأخبار الكاذبة: .أ

أو معلومات كاذبة التي نشرت تحت تلك التي تشير إلى دعاية  تعرف الأخبار وهمية، أو الأخبار الخادعة،
ستار كونها أخبار أصيلة. تدفع المواقع الإخبارية والقنوات إلى تزييف المحتوى الإخباري في محاولة لتضليل 

 المستهلكين ونشر المعلومات الخاطئة عبر الشبكات الاجتماعية.
(: "الأخبار المزيفة هي PolitiFactواحدة من أهم التعريفات للأخبار المزيفة تأتي من بوليتي فاكت )

الأشياء المزورة ، التلاعب بها ببراعة لتبدو وكأنها تقارير صحفية ذات مصداقية، والتي تنتشر بسهولة على الانترنت 
 .(3)لجمهور مستعد إلى تصديق الخيال ونشره"

 (Hunt Allcott and Matthew Gentzkowويحدد كل من هانت ألكوت، وماثيو جنتزكو )
بالتركيز  المزيفة على أنها مقالات إخبارية مزيفة عمدا ويُكن التحقق منها، كما يُكن أن تضلل القراء. الأخبار

على المقالات الإخبارية الوهمية التي لها آثار سياسية، مع إيلاء اهتمام خاص للانتخابات الرئاسية الأمريكية عام 
2016. 

 مقال مشترك على نطاق واسع من موقعيتضمن التعريف مقالات إخبارية متعمقة عمدا، مثل 
(denverguardian.com الذي يتضمن العديد من المقالات التي تنشأ على المواقع الساخرة ولكن يُكن أن .)

الاجتماعية سواء على تويتر  يساء فهمها على أنها واقعية، وخاصة عندما ينظر إليها بشكل منعزل على الشبكات
 يسبوك.أو ف

                                                           
(1) Jose Vasquez, The Lumping Problem in Startup Funding, 18 May 2016, http://www.huffingtonpost.com/jose-

vasquez/the-lumping-problem-in-st_b_7284500.html 
(2) Melissa Mittelman, VC Funding Is Drying Up for Media Startups, 10 out 2016, 

https://www.bloomberg.com/news/articles/2016-08-10/vc-funding-is-drying-up-for-media-startups 
(3) Forrest Stroud, fake news, http://www.webopedia.com/TERM/F/fake-news.html 

http://www.huffingtonpost.com/author/jose-vasquez
http://www.webopedia.com/author/Forrest-Stroud
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السياسي الأخبار الكاذبة المتداولة على شبكات التواصل الاجتماعي عمدت بوزفيد  وفيما يخص التأثير
تحليل على أن أخبار الانتخابات الوهمية على فايسبوك تملك مشاركة (، إلى إجراء BuzzFeed Newsنيوز )

 وسيلة إعلامية رئيسية مجتمعة. 19إجمالية اكبر من قصص الانتخابات التي تم تداولها من قبل 
في الأشهر الثلاثة الأخيرة من الحملة الرئاسية الأمريكية، حققت أفضل الأخبار الانتخابية المزيفة على ف

 فيسبوك المزيد من المشاركات أكثر من أهم الأخبار في وسائل الأنباء الرئيسية مثل نيويورك تايُز، واشنطن بوست،
"خلال هذه الأشهر الحرجة من  زفيد نيوز أنه:ن بي سي نيوز وغيرها، وقد وجد تحليل بو أ هافينغتون بوست،

من أفضل القصص الكاذبة حول الانتخابات كانت من مواقع خادعة ومدونات هيبيربارتيسان  20الحملة، 
(hyperpartisan blogs التي ولدت )مشاركة و ردود الفعل والتعليقات على فايسبوك، وخلال  8,711,000

 7367000موقعا إخباريا رئيسيا ما مجموعه  19نفس الفترة الزمنية، أصدرت هذه القصص أفضل أداء من 
 مشاركة، ردود فعل، وتعليقات على نفس الشبكة.

ابات في الوسائل الإعلام حتى تلك الأشهر الثلاثة الأخيرة من الحملة الانتخابية، تجاوزت أخبار الانتخ
يسبوك. بعد ذلك، ومع اقتراب موعد الاقتراع، كانت الصدمة أين ثير الأخبار الكاذبة على فالرئيسية بسهولة تأ

  .كبر المنافذ الإعلامية في المنطقةأيسبوك ومتجاوزا بذلك المشاركة في محتوى الوهمي على ف ارتفعت نسبة
 منتجو الأخبار الكاذبة: •

 بعض إنشاء المثال، يتم سبيل المواقع. على من أنواع عدة الكاذبة على الوهمية أو الإخبارية المقالاتتنشأ 
 هذه أسماء اختيار تموي( denverguardian.comمثل) ومضللة، ملفقة متعمدة مقالات الجديدة لنشر المواقع
 أنها على تفسيرها يُكن مقالات على تحتوي أخرى ساخرة الشرعية. ومواقع الإخبارية المنظمات أسماء لتشبه المواقع
 مثل أخرى مواقع هنا تزال نه لاأ(. غير wtoe5news.comالسياق، مثل) خارج إليها ينظر عندما واقعية

(endthefed.comتطبع ،) جنب إلى تكون ذات توجهات حزبية، جنبا ما الواقعية وغالبا المقالات بين مزيجا 
 لكثيراو  الأجل، قصيرة تكون أن إلى تميل مزيفة أخبارا تورد التي الإلكترونية المواقعالخاطئة. أما  المقالات بعض مع

 .(1)موجودة الآن تعد لم 2016انتخابات  سبقت التي الفترة في منها كان
 الحوافز منها تدفعه الكثير بإيديولوجية معينة، ولكن مدفوعة فيسبوك على المزيفة الأخبار لذا نجد أن بعض

 تنتشر بالهوية، الشعور أو المسبقة المستخدم بمفاهيم تربطها المزيفة عندما فالأشياء فاسبوك أنشأها الذي الاقتصادية
 .(2)الحقيقية الأخبار من لجعل بكثير أرخص الهشيم فهي تعتبر في كالنار

 :مشاكل التحقيق الصحفي .ب
المعقدة التي تعاني منه المؤسسات  المشكلات من به الموثوق وغير المنسوخ أو المفبرك المحتوى إشكالية كانت

تعدد منصات نشر المحتوى من المدونات، المواقع الالكترونية، شبكات التواصل  الرائدة والناشئة في ضل
                                                           

(1) Hunt Allcott and Matthew Gentzkow, Social Media and Fake News in the 2016 Election, Journal of Economic 

Perspectives, 2017, P217. 
(2) JOSHUA BENTON, Get Serious About Getting Rid of Fake News, https://medium.com/@timoreilly/how-i-detect-fake-

news-ebe455d9d4a7 

http://niemanreports.org/authors/joshua-benton/
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الاجتماعي... ومستخدمي هذه المنصات، والتي من شانها التعدي على مصداقية الأخبار وكذا سمعة المؤسسة لهذا 
والصحفيين على تطوير الآليات المناسبة للتحقق من مصادر هذه الأخبار  استوجب على المؤسسات الإعلامية

 ومصداقيتها خاصة تلك التي يرسلها الجمهور.
فيسبوك.  أو البريد الالكتروني عبر البلاغات من التحقق عند ومن هذه الآليات التي اعتمدتها شبكة رصد

 يكون أشخاص، وأن 3 من أكثر من الحدث أو الخبر الشبكة ذات تتلقّى أن ويعني الخبر: من خلال تدعيم أولا
 المتواترة الأخبار ترفض كانت الحدث. كما حول متقاربة روايات على والحصول مختلفة زوايا من تمّ  قد التصوير

 .منظّمة وحدة عمل أنّها شبهة تثير كانت حيث والصورة الصّيغة بنفس
مكان الحدث وبيئته. ويعتمد هذا بشكل رئيسيّ على خبرة ثّانيا عمليّة التوثقّ من الموقع: أي التحقق من 

 .الشخص المسؤول عن التحقق ودرايته بالمكان، كما كان يرافق هذه العملية التحقق الزمني من الحدث
أمّا في البلاغات الهاتفية فقد قامت رصد بتعيين شخصي كون مسؤول عن الخطّ الساخن، والذي يُتلك 

عدّة درجات من حيث معيار الموثوقية وتم إلى  مع الأخبار الواردة هاتفيًّا. والتي تم تقسيمها معايير معيّنة في التعامل
 :نشرها وفقا لتصنيفات الآتية

 .خبر مؤكّد: وهو الخبر الذي تواتر بصيغ متعددة وتم التوثق منه عبر شبكات المتعاونين  -
لمات هاتفيّة من أشخاص في مكان الحدث مكا 5 خبر شبه مؤكّد: وهو الخبر الذي تواتر من أكثر من  -

وقد يكون التحقق من الخبر قد تم عبر مقابلات مع مراسلين في الموقع وكانت البيئة الصوتية للمكالمة  .نفسِه
 .والجلبة المسموعة أثناء نقل المعلومات تدلّ على صحّة الخبر

متشابهة ولم يتسن للشبكة التأكد منها خبر غير مؤكّد: وهو الخبر الذي ورد بشأنه أقل من خمسة تقارير  -
عبر المتعاونين إلا أنّ محرّر الخبر افترض صحّته، فإذا تّم التأكد منه لاحقًا يتم تعديل تصنيفه ليصبح خبراً مؤكّدًا أو 

 .شبه مؤكّد
ولابد من الإشارة إلى أنّ الشبكة قد اعتمدت على سياسة خاصّة تساعدها على تفادي نشر البلاغات 

فكانت الشبكة ترفض أي مكالمة من شخص يدلي بمعلوماته بشكل منظّم  .بة أو الوقوع في الكمائن الأمنيةالكاذ
يراعي فيه عناصر الزمان والمكان والحدث وبالتالي كانت آلية رفضا لشهادات الكاملة سياسة بالغة الأهميّة 

 (1).يّة والتي يقصد منها التضليل والإرباكتجنّب تصديق الأخبار المعدّة مسبقًا من قبل الجهات الأمن ساعدت في
وتعتبر نتائج تداول الأخبار الكاذبة عبر شبكات التواصل خطيرة كونها تشير إلى أن لدى الناس استعدادا 
لتقبل الأخبار وتصديقها وبالأخص إذا كانت تتّسق مع توجّهاتهم الدينية أو السياسية أو الفكرية، وهو نقطة قوة 

ذلك مقصودا أو لا. والجانب الثاني من الخطورة يتمثل في العواقب الفعلية  الإعلاميّة، سواء كانبعض الجهات 
                                                           

  أساليب استخدام طريق عن ونشره السياسية القضايا حول عامّ  رأي ، تهدف إلى خلق2010سبتمبر  7رصد: شبكة إخبارية مصرية تأسست يوم 
 لصالحه. بتسييسها بعد قام قد يكن لم كما أهميّتها أدرك قد الوقت ذلك حتى المصري النظام يكن لم الاجتماعي، والتي الإعلام عالم في جديدة

دبرلي، ديانا لاريا ،البحث عن الحقيقة في كومة الأخبار الكاذبة: جمع الأخبار والتحقّق منها على شبكات التواصل الاجتماعي   منتصر مرعي، سام (1)
 .127،128، ص2017في العالم العربي، معهد الجزيرة للإعلام، الطبعة الأولى، 
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التي قد تؤدي إليه هذه الأخبار أو تسهم في الوصول إليها، كالتأثير في الانتخابات كما حدث في الولايات 
جمات الإعلامية التي المتحدة، أو إعاقة الكشف عن الحقيقة وعمل الصحفيين كما حصل ويحصل في اله

فيّيها. والأدهى من ذلك أنّ هذه الأخبار المفبركة لا تنطلي على عامة الناس اتستهدف سمعة الجزيرة وصح
وحسب، بل وقد تمرُّ كذلك على مثقفين و مسؤولين ، كما حصل مع وزير الدفاع الباكستاني خواجا محمد أصف 

بأن  خبر مفبرك في تويتر تهديدا بالرد النووي على إسرائيل، وذلك كردة فعل غاضبة على حسابه حين نشر على
 إسرائيل ستهاجم باكستان بالسلاح النووي.

لذا فقد قررت بعض المؤسسات العربية والأجنبية التصدي لهذه الظاهرة، فأسَّست شبكة الجزيرة على سبيل 
في المثال وحدة الإعلام الاجتماعي، التي تلقّت تدريبا متخصصا على استخدام أحدث الآليات والأساليب 

التحقق من الأخبار التي تنتشر على شبكات التواصل الاجتماعي. كما أصدر معهد الجزيرة للإعلام دليل تدريبي 
 .(2)للصحفيين والإعلاميين للتحقّق من الأخبار على المنصات الرقمية

"إن هذه القصة من خريطتين للتأكيد على أنه عندما يناقش الناس  (:TimO'Reillyول تيم اورلي )يق
ل وتويتر...للمساعدة في التعرف عليها، فان هذه جو جيسبوك و ومسؤولية مواقع مثل ف الحقيقة أو زيف الأخبار،

قيام به. ولكن الأخيرة تعتقد بطريقة أو بأخرى أن تحديد "الحقيقة" أو "الزيف" هو شيء يُكن للبشر فقط ال
حسب ما تظهره بعض الأمثلة فإن هنا كالعديد من الإشارات حول الحقيقة أو الزيف التي يُكن التحقق منه 

والتي تكون في الكثير من الأحيان أكثر دقة وسرعة مما يُُكن للبشر التحقق  بخوارزميات خاصة بالكمبيوتر،
 .(1)منها"

 المشاكل التقنية: .3
  الرقمي:الانتقال إلى الإعلام  •

إن فكرة دمج غرف الأخبار أو تحويلها إلى غرف أخبار رقمية تتطلب تحديثات عديدة على مستوى 
مليون دولار عندما تم دمج كل من صحيفة تامبا تريبيون،  40والتي بلغت تكلفتها  الموظفين والتقنيات والمنتجات.

فيين بتغيير أساليب عملهم بشكل كبير (، كما قام معظم الصحTBO.comوشبكة تلفزيون إن بي سي، وموقع )
 .(2)لاستيعاب المنافذ الإضافية، مع تنسيق كافة الأقسام مع بعضها

وإذا ألقينا نظرة على خصائص وسائل الإعلام الأسرع نموا في عصر التدوين الرقمي سنلاحظ أن معظم 
(، بيزنس Huffington postالاستثمارات الثقيلة في مجال التكنولوجيا كانت لكل من: هافينغتون بوست )

، ذي فيرج (Bletcher reports) ، تقرير بليتشر(Buzzfeed)، بازفيد (Business insider) إنسايدر

                                                           
 ، معهد الجزيرة للإعلام،2017مارس  02التحقق من الأخبار المفبركة في المؤسسات الإعلامية، محمد زيدان،  (2)

http://institute.aljazeera.net/ar/ajr/article/2017/03/170302113508542.html 
(1) Tim O'Reilly , How I Detect Fake News, 23 November2016, https://medium.com/@timoreilly/how-i-detect-fake-

news-ebe455d9d4a7  
(2) Wilson Lowrey , Peter J. Gade, changing the news : the forces chaping journalisme in uncertun times, 

Routledge, New york, 2011, p 219 . 

https://twitter.com/search?q=%40KhawajaMAsif
https://twitter.com/search?q=%40KhawajaMAsif
https://twitter.com/search?q=%40KhawajaMAsif
http://awdnews.com/political/israeli-defense-minister-if-pakistan-send-ground-troops-into-syria-on-any-pretext,-we-will-destroy-them-with-a-nuclear-attack
http://awdnews.com/political/israeli-defense-minister-if-pakistan-send-ground-troops-into-syria-on-any-pretext,-we-will-destroy-them-with-a-nuclear-attack
http://awdnews.com/political/israeli-defense-minister-if-pakistan-send-ground-troops-into-syria-on-any-pretext,-we-will-destroy-them-with-a-nuclear-attack
https://medium.com/@timoreilly?source=post_header_lockup
https://medium.com/@timoreilly?source=post_header_lockup
https://medium.com/@timoreilly?source=post_header_lockup
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(The verge)  وغيرها، حيث كانت استثماراتهم في إنشاء أنظمة إدارة المحتوى الخاصة بهم، في حين أن مواقع
( كونها تتوافق Word pressمثل ماشابل توسعت باستخدام إصدارات خاصة للغاية من أنظمة إدارة المحتوى )
 على نظامها.بشكل كبير مع وسائل الإعلام الاجتماعية. مع تخصيص كل الموارد التقنية للحفاظ 

وتتمثل الفائدة الرئيسية للتكنولوجيا في القدرة على القضاء على المهام المتكررة الكامنة في النشر، مثل 
الجدولة، والإبلاغ، والتتبع، والتأليف، وما بعد الإنتاج. بالإضافة إلى ذلك، عززت شركات مثل هافينغتون بوست 

ل عناوين الأخبار المجزئة، التي أصبح من الممكن تشغيلها آليا وأوبورثي حركة المرور على موقعها بقوة من خلا
رقمية تركز على الإنترنت والحواسيب  استراتيجية. دون أن ننسى تحدي الانتقال من (3)باستخدام التقنيات الحديثة

الشخصية إلى واحدة تركز على الأجهزة المحمولة، واستقطاب شرائح جديدة من الجمهور، وذلك وفقا 
ببولندا من إجمالي مستخدمي الأخبار على الانترنت  %14بالمملكة المتحدة و  %27صائيات التي تبين أن للإح

على الأخبار، والنسبة الأكبر تعود  الاطلاعيقولون أن الهواتف الذكية هي الجهاز الرئيسي المستخدم في 
 (4).للمستخدمين الأصغر سنا، وهذا الرقم آخذ في الارتفاع بسرعة في السنوات الأخيرة

وتتطلب عملية الانتقال الرقمي للشركات هيكلة منظمة تناسب حاجات الشركة وتطلعاتها، وهو ما يؤكده 
: "إن العملية (Boston Globe)ن غلوب ( مدير التحرير الرقمي في بوسطDavid Skokديفيد سكوك )

فعندما تكون   تتطلب لموارد مادية وبشرية، عمليات تنظيمية للعمل والعمل الرقمي، والأولويات التحريرية والإدارية.
والتي تتطلب أيضا فرقا خاصة من  كل هذه الأمور في مكانها، يُكن للشركة التكيف بسهولة أكبر مع التغيير"،

صص إخبارية تطلعية، تعتمد بشكل كبير على الصور والفيديو والرسومات البيانية... وإعادة الصحفيين لنشر ق
تجديد القصص الصحفية المعهودة بما يناسب اهتمامات الجمهور الرقمي عن طريق الحد من عدد الكلمات وجعل 

للأبحاث فإن  Pewركز . وهذا بدوره انعكس على عملية تقليص عدد الموظفين، وفقا لم(1)اللهجة تبدو كمحادثة
من الصحف اليومية التي تم مسحها وتعميم النتائج على أكثر من مئة ألف قد خفضت موظفي غرف  85%

فقط من الشركات الصغيرة ذكرت هذه الاقتطاعات في  %52الأخبار في السنوات الثلاث الماضية، في حين أن 
عمليات تسريح موظفي غرف الأخبار في الشركات الرائدة، بما الوظائف. وتشير التصريحات الأخيرة إلى المزيد من 

( Chicago Tribune) ( وشيكاغو تريبيونLos Angeles Times) فيها صحيفة لوس أنجلوس تايُز
 .(2)(Post Washington) وواشنطن بوست

                                                           
(3) Shane Snow , As brands start building digital newsrooms: what do they need to succeed? ,30 July 2013, 

https://www.poynter.org/2013/as-brands-start-building-digital-newsrooms-what-do-they-need-to-

succeed/219506/ 
(4) Reuters Institute for the Study of Journalism, Digital News Publications : Public Service News and Digital 

Media, Oxford University, 2016, http://www.digitalnewsreport.org/publications/2016/public-service-news-and-

digital-media/ 
(1) Freek Staps, Want to create a more digital newsroom? Find your inner startup, 25 august 2015, niemanlab, 

http://www.niemanlab.org/2015/08/want-to-create-a-more-digital-newsroom-find-your-inner-startup/ 
(2) PEW RESEARCH CENTER, JOURNALISM & MEDIA STAFF, The Changing Newsroom, 21 july 2008, 

http://www.journalism.org/2008/07/21/the-changing-newsroom-2/ 

https://www.poynter.org/author/shane-snow
http://www.slideshare.net/ReutersInstitute/digital-news-report-2016
http://www.slideshare.net/ReutersInstitute/digital-news-report-2016
http://www.niemanlab.org/author/fstaps/
http://www.niemanlab.org/2015/08/want-to-create-a-more-digital-newsroom-find-your-inner-startup/
http://www.journalism.org/author/journalismstaff/
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 تمهيد: 
يعد الإعلام ذلك النشاط التقليدي المعني بنقل الرسائل الإعلامية من مرسل إلى مستقبل، بل أضحى  لم

نشاطا واسعا ومؤثرا على المتلقي، وموجها لسلوكه. ليشمل بذلك مختلف قطاعات المجتمع وأنشطته، وأهمها 
ات، وذلك نتيجة لقدرة وسائل النشاط الاقتصادي، بحيث أصبح الإعلام يمثل صناعة متكاملة كغيره من الصناع

الاتصال في التأثير على حركة المجتمع بما تمتلكه من إمكانيات تقنية ونفوذ واسع، مكنها لأن تكون سلطة لها 
 والاقتصادي والاجتماعي والثقافي.دورها السياسي 

البث عن طريق ومن التحديات التي تواجهها المؤسسات التقليدية هي تعويض الخسائر الناتجة عن الطباعة و 
الأقمار الصناعية واستعادة جمهورها الذي أصبح يستقي الأخبار من المواقع والتطبيقات بدلا من الصحف 
والقنوات، وكذا إيجاد البديل عن مصادر الدخل المعتمدة كالإشهار والتمويل، وذلك من خلال الاستفادة من 

ثة من الأدوات ووسائل من اجل إدماج الصحفيين في العروض التي تقدمها تكنولوجيات الإعلام والاتصال الحدي
 علام الرقمي.الإ

لي تبلور مفهوم اقتصاديات الإعلام ويتطور إلى ما يناسب متطلبات العصر الرقمي الحديث. فقد أضحت 
المؤسسات الرائدة تقوم بابتكار أدوات وطرق جديدة في الممارسة الإعلامية مستفيدة من خصائص هذه البيئة 

 مكانيات لتطوير العمل الصحفي.اضية التي تتميز بالمجانية والجماهيرية وتوفير كافة الإالافت 
ومن هنا أصبح الإعلام من أهم القوى الاقتصادية التي تعتمد عليها البلدان في زيادة الدخل القومي كونها 

ه البيئة الرقمية كونها لا تحتاج إلا تتميز بالابتكار اليومي الواسع، ليفتح بذلك مجالا أمام الجمهور للاستثمار في هذ
للأفكار المبدعة، وهو ما توفره الريادة الصحفية كوسيلة لخلق مؤسسات مبتكرة دون الحاجة إلى رؤوس أموال 
ضخمة. وهو ما كانت عليه اكبر المؤسسات العالمية الآن، فمعظمها بدأت بأفكار بسيطة من قبل هواة لتصبح 

المية من حيث إيراداتها مما أدى إلى خلق سوق تنافسية جديدة بين ما هو رقمي وما اليوم من اكبر المؤسسات الع
 هو تقليدي.
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 اقتصاديات الإعلام: .1

غالبا ما ينظر إلى مجال اقتصاد وسائل الإعلام باعتبارها التخصصات الفرعية في كل وسائل الإعلام 
العقدين الماضيين المشار إليها، أصبح اقتصاد وسائل الإعلام والاقتصاد. لكن، وكما كانت الأحداث على مدى 

حقل جديد يمكن التعرف عليه من الدراسة والممارسة. فهو يجمع بين مبادئ كل من دراسة وسائل الإعلام 
 .(1)والاتصالات مع دراسة المبادئ الاقتصادية وتطبيقاتها في إدارة الشركات العاملة في هذا القطاع

( اقتصاديات الإعلام بأنها "دراسة كيف تقوم المؤسسات Robert Picardبيكارد )يعرف روبرت 
 .(2)الإعلامية بتلبية حاجات ورغبات الجمهور، والمعلنين والجمهور بشكل عام، بما يتوفر لديها من موارد"
ية، بمعنى أنها في حين يعرفها الدكتور خالد الحلوة بأنها "دراسة تجمع بين علم الاقتصاد والدراسات الإعلام

تطبق مبادئ علم الاقتصاد على المؤسسات الإعلامية في المجتمع، فهي تشرح كيف تعمل الظروف الاقتصادية 
على توجيه عمل المؤسسات الإعلامية في طريقة إنتاجها للبرامج والمحتوى الإعلامي، وكيفية اتخاذ القرارات، وفقا 

 .)(3للفرص والتحديات الاقتصادية التي تواجهها"
إضافة إلى ذلك النمو السريع لصناعة الإعلام، وضخامة الاستثمار في مجال الإعلام، وظهور الشركات 

ستمراريتها، االمتعددة الجنسيات في مجال الإعلام، وذلك من خلال تمويل العديد من المؤسسات الإعلامية لضمان 
 ALO Timeكية الإعلامية الكبرى مثل:الأمريوبلوغها مستويات قياسية في التطور. ومن بينها المؤسسات 

(4)corporation News – Disney – Viacom – Warner. 
ومن بين الأسباب كذلك التي ساهمت في الاهتمام بدراسة الإعلام من الجانب الاقتصادي نجد دخول 
الحكومة في الميدان الصحفي، بحيث أنه في وقت مضى كان هدفها من امتلاك الصحف هو بقاء الحزب الحاكم 

يهدد استقلالية هذه بغض النظر عن تشجيع التبادل الحر للمعلومات، وأن تقديم الدعم من طرف الحكومة 
الصحف ويخل بالأوضاع الاقتصادية في نفس الوقت، ليظهر بعد ذلك مصطلح الاحتكار في ملكية الحكومة 

 .(5)الجانب يعوق بدوره حرية الصحافةلوسائل الإعلام، وهذا 
بدأت تنشر العديد من الدراسات والبحوث حول اقتصاديات وسائل الإعلام، وذلك في  1988وفي سنة 

التي أنشئت من قبل المحرر روبرت جي بيكار  (JMF)مقالات تنشر في مجلات علمية، وكانت أولها مجلة  شكل
(Robert J.Picard فكانت هذه المجلة تنشر الدراسات مرتين في السنة، لتصبح بعد ذلك تنشر البحوث ،)

                                                           
(1) Alison Alexander, and others, media economics: theory and practice, Lawrence Erlbaum associates, London, 

2004, p 271. 
 .7الربيعي عبود موسى رجاء خيضر، التحليل الفكري للدورات الاقتصادية، ص (2)
 .23/02/2017 صناعة الإعلام: آفاق الاستثمار في عالم الإعلام (3)
 الاتصالقسم بوزيفي وهيبة، محاضرة: مدخل تمهيدي حول بداية الاهتمام بوسائل الاعلام من منظور اقتصادي، كلية علوم الاعلام والاتصال  (4)

 http://bouzifiwahiba.over-blog.com/2015/12/566ab49e-7acc.html، 2015 ديسمبر

 .89محمد سيد محمد، اقتصاديات الإعلام، دار الفكر العربي، القاهرة، ص  (5)
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وكانت أغلبية هذه الدراسات  ،1994(1)المتعلقة باقتصاديات وسائل الإعلام أربع مرات في السنة وذلك في سنة 
تدور حول عدد من المؤسسات الإعلامية والتي تعمل وفق استاتيجيات نمو أو توسع مختلفة، وكان التكيز في هذه 

ستاتيجية التوسع الحر، اؤسسات الإعلامية بالاعتماد على الدراسات حول ما هي المكاسب المحققة إذ قامت الم
جيات بشكل إيجابي أم أنها تضر يدية المتتبة عنها، وهل يمكن أن تسهم هذه الاستاتوكذلك دراسة الآثار الاقتصا

الرفاه الاقتصادي. لتخلص الدراسات إلى وجوب توفير قدر كبير من المعلومات المفيدة حول حجم وهيكلية 
المؤسسات، وغير ذلك  المؤسسات الإعلامية، وكذلك كفاءتها الاقتصادية والمالية، ودراسة الصورة التي تنتجها هذه

 .(2)من اتخاذ القرارات بشأن تقييم الأداء الاقتصادي
ومن هنا أصبحت صناعة الأعلام تعتبر واحدة من أقوى البنيات الصناعية التي عرفها العالم، فهي تحتل 

وحجم مكانة كبيرة في اقتصاد كل دولة، ويظهر ذلك من خلال فرص العمل التي توفرها المؤسسات الإعلامية، 
 رؤوس الأموال والصناعات المتصلة بمحطات البث الإذاعي والتلفزيوني، وإنتاج ورق الصحف...

يعتبر قطاع الإنتاج الإعلامي مثل الإذاعة، والتلفزيون، والصحافة المطبوعة، والتي يطلق عليها اسم 
كبيرا في دفع عجلة النمو   (، كغيره من القطاعات التي تلعب دوراCreative Industriesالصناعات الإبداعية )
 .(3)الاقتصادي في كل بلد

 اقتصاديات الإعلام الرقمي: .أ

أصبحت الانتنت تشكل تهديدا لوجود ومستقبل وسائل الإعلام التقليدية بعدما قامت بعملية استقطاب 
راجع لعوامل عديدة منها تغيير اهتمامات الجمهور والوسائل المستخدمة في  واسعة النطاق للجمهور. وهذا

 استقبال وتلقي هذه الأخبار وكذا أسلوب سرد المحتوى وعرضه.
 تجاهين:اعلى وسائل الإعلام التقليدية في ولقد أثر ظهور الإعلام الرقمي 

 : والمطبوعة والمسموعة المقروءة الإعلام سائلالرقمي وو  الإعلام بين التنافسأولا: 
 إلى للوصول المختلفة الإعلام وسائل وجه في وعائقا تحديا يمثل الرقمي الإعلامهذا الاتجاه أن  ويرى

والتحدي أصبح واضحا، ومثبتا  الرقمي الإعلامليتفوق فيها  محسومة أصبحت المنافسة، وأن الجماهير
بالإحصائيات والمؤشرات. فعدد من الصحف الورقية توقفت، وبعضها يعاني من ناحية المداخيل والتوزيع وتراجع 

 أشكال الإعلام الرقمي أصبحتعدد القراء لصالح الصحافة الرقمية، وأوعية المعلومات الجديدة الأخرى. وأن 
القيام بمراجعة ذاتية في  على هذه الوسائلما فرض  وهذا، والتلفزيون، لإذاعةا، الجمهور عن الصحافةبديلا لدى 

 الإعلامية على المؤسساتلطالما احتلتها في المشهد الإعلامي. من هنا كان لزاما  التيسعيها للحفاظ على المكانة 

                                                           
(1) James Owers, Media Economics : Theory and Practice, Third Edition. Edited by. Alison Alexander. 

University of Georgia, Georgia State University. Rod Carveth, p 293. 
(2) Gillian Doyle, media ownership, sage publications, London, 2002, p 45-46. 

 .2004ربيع سعيد عبد الجواد، إدارة المؤسسات الصحفية، دار الفجر، القاهرة،  (3)
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ومن ثم رغبات الجمهور،  وجيةتلجأ إلى تعليل الأساليب الإنتاجية والتحريرية بما يتلاءم مع التغييرات التكنول أن
 لاحقة التي تميز الاعلام الرقمي.وإلا فلن تكون قادرة على مواكبة التطورات التقنية المت

 التكامل بين الإعلام الرقمي ووسائل الإعلام الأخرى:  ثانيا:
قليدي، هذا الاتجاه أن هناك العديد من النقاط التي يتكامل فيها الإعلام الرقمي مع الإعلام التيرى 

وتتجلى أكثر في دور تكنولوجيا الإعلام الرقمي في تطوير هذه الأخيرة، فجعلتها أكثر انتشارا وتنوعا في تقديم 
المحتوى الإعلامي بالشكل الذي يجذب إليه الجمهور المتلقي. فقد تغيرات الصحف والمجلات ظهور مستحدثات 

ا أثر في أساليب التحرير والإخراج والإنتاج بشكل عام. جديدة في نظم ارسال الصفحات عبر الأقمار الصناعية مم
فإنه بالرغم من أن هناك تناقصا ملحوظا في عدد قراء الصحف الورقية، فإن كل المؤسسات الصحفية تقريبا قد 
أصبح لها اليوم مواقع على الانتنت وتنشر محتواها الإعلامي بالشكلين )الورقي والرقمي( وبذلك أصبحت 

افة جديدة إلى قدراتها وخصائصها، وعامل جذب للجماهير وللشركات والمؤسسات لإدراج إعلاناتها الانتنت إض
 .(1)على تلك المواقع

ومن هنا أصبحت الدراسات والنظريات السابقة غير قابلة للتطبيق مما أدى إلى ظهور نظريات تناسب 
 التكنولوجيا الحديثة نجد:العصر الرقمي، ومن أهم هذه النظريات التي عالجت استخدام 

 الدورة الاقتصادية وتأثيرها على قطاع الإعلام: .ب

تشكل السلع والخدمات الإعلامية جزءا بسيطا ومتزايدا من إجمالي الناتج المحلي للعديد من الدول، خاصة 
أثر بذات العوامل الدول الغربية. ومن ثمة فإن أداء قطاع الإعلام كغيره من القطاعات الاقتصادية في المجتمع يت

 والظروف التي تؤثر على نمو اجمالي الناتج المحلي الذي قد يزيد أحيانا، وينخفض أحيانا أخرى.
ظاهرة ملازمة للنشاط الاقتصادي، حيث أن تطور  BUSINESS CYCLE)وتعد الدورة الاقتصادية )

 الانكماش بين فتة وأخرى.ار إلى هذا الأخير لم يكن على وتيرة واحدة، اذ أنه ينتقل من الازده
ويتفق علماء الاقتصاد على وجود أربع مراحل لكل دورة: الانتعاش، الانكماش، الرواج، والكساد. وفي 

 الإعلام تتأثر سلبيا من ناحيتين:حالة الركود الاقتصادي نجد أن وسائل 
المجلات، ويقل حضورهم عندما يكون هناك انخفاض في القدرة الشرائية للجمهور، فيقل شرائهم للجرائد و 

في الباقات لدور العرض السينمائي والمسرحي، ويقل شرائهم للأشرطة السمعية والبصرية، وتقل اشتاكاتهم 
 التلفزيونية المشفرة.

وعندما يكون هناك انخفاض في دخل وسائل الإعلام من الاعلانات. فالكثير من وسائل الإعلام تعتمد في 
 .(2)لى الإعلانات، سواء كانت وسائل مطبوعة، محطات إذاعية، قنوات تلفزيونيةدخلها إما كليا أو جزئيا ع

                                                           
(1) Allan Brown and Nathan Campus : The economics of media ownership. Submission to the productivity 

commission inquiry into the broadcasting services act 
(2) Mara Enstein, Media Diversity : economics, ownership, and the fcc, Lawrence Erlbaum Associates, London, 

2004, p 40. 
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وحتى تحافظ الشركات على مكانتها في السوق عليها التأقلم مع متطلبات العصر الرقمي وان تكافح للبقاء 
"إن العالم الذي  مونست دوت كومبشركة  المدير العام (Modi Sanjayسانجاي مودي )في الصدارة. حيث قال 

نعيش فيه يتغير كل يوم مع التكنولوجيا الجديدة. الطباعة ثلاثية الأبعاد، إنتنت الأشياء، الأجهزة القابلة للارتداء 
الروبوتات. التي تخلق سوق جديدة، يمكن أن تؤثر علينا بطريقة تخريبية... وان الطريقة التي تتعامل بها الشركة في و 

فالتحدي الذي تواجهه هو كيفية الاستباق، والتكيف،  لذا ية يمكن أن يعرضها للخطر...ممارسة الأعمال التجار 
... وقبل سنوات قليلة لم يكن أحد يتوقع أن يكون تويت منصة الأولى لوسائل ومواجهة هذه التغيرات المفاجئة

مكنا بذلك من كسب يسبوك يمكن أن يستخدم في الأعمال التجارية. ليتلإعلام في الوقت الحالي، أو أن فا
(  Snapdeal(، وسناب ديل )Flipkart) مساحة الخاصة بهم في وسائل الإعلام الاجتماعية. مثل فليب كارت

 (1)كسوق للتجارة الإلكتونية الهندية..."
تعتمد عليها المؤسسات  لتصبح بذلك شبكات التواصل الاجتماعي من أهم الوسائط الإعلامية. التي

 الإعلامية، سواء كمصدر للإخبار والتقارير أو كمنصة للعرض.
للأبحاث والمشاريع في الصحافة، حيث اعتبر  (Pewوظهر هذا في الإحصائيات التي أجراها مركز بيو )

. ليحتل بذلك %32، ليليه الانستغرام بنسبة %79فايسبوك المنصة الأكثر استخداما في الولايات المتحدة بنسبة 
 .(2)(LinkedIn) (، لينكدإنPinterestبعد بنتست ) %21تويت المرتبة الأخيرة بنسبة 

ومن هنا تعتبر البيئة الإعلامية اليوم في خضم مرحلة سريعة ومعقدة من التطور. وهناك مجموعة متنوعة 
( ومسجلات الفيديو الشخصية DVDواسعة من التقنيات الإعلامية الجديدة المتاحة، مثل قرص الفيديو الرقمي )

(SPVR( والأجهزة المحمولة، وأنظمة البث المباشر للأقمار الصناعية )DBS والكابلات الرقمية، ووسائل )
متعددة التي تتصل بالإنتنت، بالإضافة إلى التقنيات والخدمات مثل التلفزيون التفاعلي والفيديو عند الطلب. ومن 
السمات العامة وأكثرها أهمية هي نوع الجمهور. هذه التجزئة المتزايدة للبيئة الإعلامية وزيادة تفاعل الجمهور التي 

قنيات الجديدة. كلاهما يحدد خصائص البيئة الإعلامية الجديدة التي تشكل تحديات كبيرة لعمليات توفره هذه الت
 .(3)بيع وشراء الجماهير

ليفتح بذلك المجال أمام مقدمي الأخبار الرقمية الجديدة، في إطلاق إصدارات طفيلية من أفكار سابقة  
ر ميع التقارير الصحفية الخاصة بصحفيين آخرين بسعكنماذج جديد للأعمال. والتي تهدف إلى إعادة كتابة وتج

ستعانة بتقنيات تكنولوجية متفوقة لمنافسة الشركات التقليدية في التوزيع أقل بكثير من تكلفة إنتاجها، والا
 والإعلان من اجل تحقيق الدخل. ومرة أخرى ستكون النتيجة سريعة في زيادة الجمهور وارتفاع الإيرادات.

                                                           
(1) SANJAY MODI, Prevailing in a world of disruptive innovation, 3 march 2015, 

http://www.thehindubusinessline.com/specials/new-manager/prevailing-in-a-world-of-disruptive-innovation/ 

article6955794.ece 
(2) SHANNON GREENWOOD, AND OTHERS, Social Media Update 2016:Facebook usage and engagement is 

on the rise, while adoption of other platforms holds steady, NOVEMBER11,  2016,  

HTTP://WWW.PEWINTERNET.ORG/2016/11/11/SOCIAL-MEDIA-UPDATE-2016/  
(3) Philip M. Napoli, audience economics: media institutions and the audience marketplace. Columbia Universite 

Press, New York, 2003, p135. 

http://www.thehindubusinessline.com/specials/new-manager/prevailing-in-a-world-of-disruptive-innovation/
http://www.pewinternet.org/author/sgreenwood/
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نماذج تبدو الآن مشكوك فيها، كون الإعلانات الرقمية تختلف تماما عن الإعلانات غير أن هذه ال
المطبوعة. بسبب انخفاض التسعيرة، وهذا لا يسمح للمؤسسات الناشئة بالبروز أمام أولئك الذين يسيطرون على 

ل لامتلاكهم إمكانيات هائلة تسمح لهم بإضعاف أي شخص يظهر في الواجهة. غو غيسبوك و فالمجال، مثل 
ومفهوم العرض المجاور الذي تم نقله عن الطباعة يجعل من الهواتف الذكية على نحو متزايد، المنصة الأكثر 

 .(1)استخداما في الحصول على الأخبار
بشكلها الرقمي بدل تلك التي تعرض وليس هذا فقط فالمؤسسات والدول أصبحت تستثمر في الإعلانات 

على الصحف والتلفزيون والراديو. وهذا بدوره لا يناسب وسائل الإعلام التقليدية التي تشهد انخفاضا مستمر في 
وذلك حسب توقعات  حجم الإنفاق على الإعلانات التي تعتبر مصدرا لا يمكن الاستغناء عنه في عملية التمويل.

 .2017( حول إنفاق في الولايات المتحدة على الإعلانات لعام ermarketE) موقع إيماركيت
مليار دولار في  83 الإنفاق الرقمي سيشهد نموا مزدوجا كل عام، حيث سيرتفع منوالذي ذكرت فيه أن 

. لتتجاوز بذلك الإعلانات الرقمية التلفزيون لأول مرة في 2021مليار دولار في عام  129.23إلى  2017عام 
حيث سيكون الهاتف المحرك الرئيسي للنمو  مليارات دولار هذا العام. 10، وستتسع الفجوة بنحو 2016عام 

، وأكثر من الربع الإجمالي لنفقات وسائل الإعلام. وهذا النمو سيبقى %70الرقمي، والذي يمثل فيه أكثر من 
 .2019متجاوزا بذلك كافة التوقعات لعام  مزدوجا،

مليار دولار هذا العام، إلى أن الزيادات  72.72علانات في التلفزيون سيبلغ في حين أن الإنفاق على الإ
سنويا. نظرا لتخصيص المزيد من الأموال للإعلانات  %2.5و %2، ما بين 2021ستكون بطيئة خلال عام 

بحلول  %30.8إلى  2017 في %35.2الرقمية، ستنخفض حصة التلفزيون من الإنفاق الإجمالي من 
2021(2). 

 تأثير الإعلام الرقمي على المؤسسات الإعلامية التقليدية:  .ج

 والذي ظهر في اتجاهين:
 : ووسائل الإعلام المقروءة والمسموعة والمطبوعة التنافس بين الإعلام الرقمي أولا:
وعائقا في وجه وسائل الإعلام المختلفة للوصول إلى تحديا الرقمي يمثل  الإعلامهذا الاتجاه أن  ويرى

والتحدي أصبح واضحا، ومثبتا وأن المنافسة أصبحت محسومة ليتفوق فيها الإعلام الرقمي ، الجماهير
بالإحصائيات والمؤشرات. فعدد من الصحف الورقية توقفت، وبعضها يعاني من ناحية المداخيل والتوزيع وتراجع 

أشكال الإعلام الرقمي أصبحت وأن عدد القراء لصالح الصحافة الرقمية، وأوعية المعلومات الجديدة الأخرى. 
القيام بمراجعة ذاتية في الإذاعة، التلفزيون، وهذا ما فرض على هذه الوسائل ، بديلا لدى الجمهور عن الصحافة

 الإعلامية على المؤسساتلطالما احتلتها في المشهد الإعلامي. من هنا كان لزاما  التيسعيها للحفاظ على المكانة 
                                                           

(1) Nic Newman, and others, op cit ,P107. 
(2) Corey Mcnair, Monica peart, US Ad Spending: The eMarketer Forecast for 2017, 15 march 2017, 

https://www.emarketer.com/Report/US-Ad-Spending-eMarketer-Forecast-2017/2001998 
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رغبات الجمهور، الأساليب الإنتاجية والتحريرية بما يتلاءم مع التغيرات التكنولوجية ومن ثم تلجأ إلى تعديل  أن
 وإلا فلن تكون قادرة على مواكبة التطورات التقنية المتلاحقة التي تميز الإعلام الرقمي.

 
 :التكامل بين الإعلام الرقمي ووسائل الإعلام الأخرىثانيا: 

 التقليدي، يتكامل فيها الإعلام الرقمي مع الإعلام ديد من النقاط التيالعيرى هذا الاتجاه أن هناك 
وتنوعا في تقديم المحتوى انتشارا فجعلتها أكثر هذه الأخيرة،  تطوير الرقمي فيوتتجلى أكثر في تكنولوجيا الإعلام 

تغيرت الصحف والمجلات بظهور مستحدثات جديدة  فقد. الإعلامي بالشكل الذي يجذب إليه الجمهور المتلقي
بشكل عام. فإنه الإنتاج و في ظل إرسال الصفحات عبر الأقمار الصناعية مما أثر في أساليب التحرير والإخراج 

تقريبا قد أصبح  الصحفية في عدد قراء الصحف الورقية، فإن كل المؤسسات ملحوظا تناقصا هناكأن  منبالرغم 
الإنتنت  وبذلك أصبحتعلى الانتنت وتنشر محتواها الإعلامي بالشكلين )الورقي والرقمي(  لها اليوم مواقع

تلك  علىإعلاناتها  لإدراج والمؤسسات وللشركاتللجماهير  جذب وعاملقدراتها وخصائصها،  إلى جديدة إضافة
 .(1)المواقع

 أهم التحولات الإعلامية نحو الرقمنة: .د

 (: aggregators digitalالتجميع الرقمي )
فيما يخص تجميع الأخبار رقميا، والذي يعتمد على الخوارزميات في تنظيم المحتويات المجانية للآلاف من 

 الناشرين. والبث المباشر للفيديوهات إلى المستهلكين، للحد من الإيرادات الإعلانية لشبكات التلفزيون التقليدية.
 لهذا الاتجاه من خلال: ABC, FOXيويورك تايمز وقناة وظهرت استجابة كل من صحيفة وال ستيت، ن

وضع حدود للتجميع الرقمي، حيث قامت الصحف الرائدة بالدفع للحد من وصوله إلى المقالات  _
 حتى تدفع اشتاك العملاء.  (Hulu)الإخبارية. مع إيقاف الشبكات الرائدة البث على هولو 

لتقديم  HTML5 ابتكار قنوات للبث المباشر: أطلقت فيها مؤسسة فينينشال تايمز تطبيقا يعتمد على _
 المحتوى مباشرة إلى المستهلك.

المنافسة والبدائل: من خلال تشكيل عقود توزيع من قبل أصحاب الفيديوهات مع جامعي هذه  _
(، Huluالفيديو والموسيقى. من قبل شركة هولو ) الأخيرة. والمشاريع المشتكة لخلق منصة جديدة كليا لأشرطة

 (.Vevo) (، وموقع فيفوNetflix) (، نتفليكسAmazon) أمازون

                                                           
(1) Allan Brown and Nathan Campus : The economics of media ownership. Submission to the productivity 

commission inquiry into the broadcasting services act. 
 هولو (HULU :) شركة أمريكية مزودة لخدمة بث البرامج التلفزيونية والأفلام عبر الانتنت )فيديو حسب الطلب(. يتمكن مشتكي هولو من

بعد عرضها على القناة الأصلية. يقدم أيضا خدمة باشتاك   NBCو ABC ،CW ، Foxمن قنوات مثل )HD (مشاهدة مسلسلات بدقة عالية
الكومبيوتر المحمول، أجهزة ألعاب الفيديو المتصلة بالإنتنت، الهواتف الذكية، الأجهزة اللوحية، شاشات التلفاز  شهري يمكن استخدامه على أجهزة

 .وغيرها

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88_%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B6%D9%88%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%B3%D9%8A_%D8%AF%D8%A8%D9%84%D9%8A%D9%88_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D9%81%D9%88%D9%83%D8%B3_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%B2%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B0%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9
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 (:Personalizationإضفاء الطابع الشخصي)
لجذب انتباه المستهلكين وتوفير عليهم الحمل الزائد للبيانات من خلال الاستفادة من الخبرات  وذلك

الشخصية المكتسبة، ومع ذلك يجب على شركات الأعمال أن توازن بدقة لطلب المستهلكين على التجارب 
لق وتقديم محتوى شخصية واحتام خصوصية البيانات الشخصية. أيضا استخدام الشركات لتقنيات دقيقة في خ

 ملائم، بالتحديد الخصائص الخاصة للسياق.
 (:mobile embracing fixed, Bypassingالتجاوز الثابت، واستخدام الهواتف )

حيث من المتوقع أن تتخذ الاقتصاديات الناشئة الكبيرة مسار مختلف كالاعتماد على وسائل الإعلام 
 والاتصال المتطورة عن الاقتصاديات القائمة،

يجب على مزودي المحتوى الذين يدخلون الأسواق الناشئة أن يدركوا أن المستقبل هو للشبكات المحمولة 
 الكابلية. )Broadband(بدل شبكات النطاق العريض 

 قيام بعض المؤسسات الإعلامية العالمية في بناء حلول مبتكرة للنجاح في بيئات ذات عرض أقل.
 (:across convergence Digital platformsالتقارب الرقمي عبر منصات )

وكان ذلك بتوسيع قدرات وأداء الفيديو تحت الطلب على إلغاء خدمات التلفزيون والاشتاك. وعلى الرغم 
من أن العديد من شركات البث التقليدي والموزعين البرامج التلفزيونية التقليدية يسعون إلى دخول شبكة الإنتنت، 

 اللازمة لتعزيز مركزها التنافسي في هذا النظام الجديد.واتخاذ خطوات 
 with discovery and Curationالتنظيم والاكتشاف باستخدام وسائل الإعلام الاجتماعية )

media social:) 
حيث تعتبر وسائل الإعلام الاجتماعية ظاهرة عالمية وأسرع منصة من حيث الاستهلاك من وسائل الإعلام 
في جميع أنحاء العالم، مما أدى إلى انقطاع الأدوات التقليدية لاكتشاف المحتوى والمنتجات بسبب الشبكات 

تسهيل عملية تنشيط وتعزيز الاجتماعية الناشئة من جهة، ومن جهة أخرى استفادت منها المؤسسات في 
 واكتشاف المحتوى. 

 (:creation content of Democratizationديمقراطية إنشاء المحتوى )
هذا في انخفاض أسعار إنتاج وتخزين المحتوى والخدمات والأدوات إلى حد كبير، وتحسن الوظائف  وظهر

وسهولة الاستخدام. ونتيجة لذلك، فإن عدد المبدعين أصبح ينمو بسرعة، مما أدى إلى قفزة كبيرة في عملية إنتاج 
دم في إنشاء المحتوى، وعرضه ووصفه المحتوى. وردا على ذلك فان الشركات المنتجة للمحتوى تعتمد على المستخ
 .(1)على منصات منخفضة التكلفة كونها تتميز بالجودة العالية، ومحتوى حصري

 
 

                                                           
(1) Bain & Company, World Economic Forum Annual Meeting 2012: Davos-Klosters, Switzerland, January 

2012:Forces transforming the content landscape, January 2012. 
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 أهم القوى الفاعلة في التحول من إعلام تقليدي إلى إعلام رقمي: .ه

 المجتمع.هناك أربع قوى ساهمت في ذلك وهي: التكنولوجيا، التنظيم، العولمة والتطورات الثقافية الحاصلة في 
  التكنولوجيا: 

كون أن صناعات وسائل الإعلام تعتمد اعتمادا كبيرا على التكنولوجيا في الإنتاج والتوزيع وكذلك في 
عرض مختلف أشكال المحتوى الإعلامي، فالتغيرات في التقنيات والأجهزة التكنولوجية تؤثر بطبيعة الحال على 
العمليات الاقتصادية داخل المؤسسات الإعلامية، فقد حسنت التكنولوجيات الحديثة من كفاءة العاملين في 
المؤسسات الإعلامية وزادت من فرص التواصل وكذلك الاستفادة من البرامج والتطبيقات المتطورة. كما شملت 

نة مختلف الملفات من صوت، صورة، الانتقال من البث التناظري إلى البث الإلكتوني، وذلك من خلال رقم
وفيديو، بشكل يسهل عملية توزيع هذه المحتويات ومشاركتها مع الآخرين، بالإضافة إلى إنشاء المواقع الإلكتونية 
لجذب أكبر عدد من المنتجين والمستهلكين، وظهور خدمات النطاق العريض في شكل كابل المودم وخطوط 

 المشتكين الرقمية.
 التنظيم:
كن أن تؤثر الإجراءات التنظيمية على قوى السوق التنافسية، وصناعات وسائل الإعلام، ففي سنوات يم 

مضت استفادت صناعات وسائل الإعلام الأمريكية من مزيج من الإجراءات التي ألغت التنظيمات، فضلا عن 
على  (FCC)الفدرالية  سنوات، ثم أخذت بعد ذلك لجنة الاتصالات 08تحرير السياسات السابقة وذلك خلال 

نهج السوق إلى التنظيم، وزادت من حدود الملكية، وكانت تلك القواعد تعسفية ومتقلبة بالنسبة لمتطلبات البرامج 
المستخدمة وكذلك بالنسبة لمعايير المصلحة العامة. لتعود بعد ذلك وتقوم بإصدار أحكام لتحفيز المنافسة بين 

التي تبث المحتوى مباشرة، بحيث تسمح لأصحاب هذه القنوات بالدخول  (DBS)القنوات الفضائية الناشئة
للسوق الإعلامية، بتقديم إشارات تلفزيونية محلية من مشغلي الأقمار الصناعية. وهنا التقليل من القواعد الخاصة 

 بملكية وسائل الإعلام. 
مهدت هذه الإجراءات التنظيمية الطريق لزيادة توطيد صناعات وسائل الإعلام الأمريكية. فعلى سبيل 

مؤسسة إذاعية مختلفة تم دمجها في نهاية المطاف في واحدة من شركتين،  75المثال في صناعة الراديو، هناك نحو 
مع  CBSوالتي يعود أصلها إلى قناة  VIACOMوكذلك الحال بالنسبة للقنوات التلفزيونية. مثلا: تم دمج قناة 

تمثل  USA، وغيرها من المؤسسات الإعلامية، لتصبح بذلك الولايات المتحدة الأمريكية شبكة UPNقناة 
 Corp News، ونيوز كوربوريشن Disney عملاق وسائل الإعلام العالمية، جنبا إلى جنب مع أمثال ديزني

orationوبرتلسمان ، Bertelsmann . 
  : العولمة

مع تعدد وسائل الإعلام أصبحت السوق الأمريكية مشبعة بشكل كبير، وهذه الأخيرة أصبحت ذات أهمية  
كبيرة في توليد العائدات للمؤسسات الإعلامية وصناعة الإعلام بصفة عامة. فالعولمة في وسائل الإعلام بدأت من 
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والتسجيلات الصوتية،  DVDو  VHSرى لتشمل المحتوى أي مع الصور المتحركة، ثم توسعت إلى مساحات أخ
وكانت الولايات المتحدة هي المصدر الرئيسي للمحتوى، وهذا بدوره ما خلق حالة اضطراب في الوسط الإعلامي، 

، فيفندي، يونيفرسال، News Corporationبحيث أثبتت التكتلات الإعلامية الدولية مثل: نيوز كوربوريش 
، أن الولايات المتحدة الأمريكية تحتكر الوسائل الإعلامية وتسيطر على نحو Bertelsmann سوني، وبرتلسمان

 متزايد في السوق وذلك فيما يخص الخدمات الإعلامية من معلومات وترفيه...
لقد شكل ظهور المؤسسات الإعلامية الجديدة ضغطا كبيرا على وسائل الإعلام الأمريكية، لأن أغلب 

ية كانت المرآة العاكسة لما يحدث فعلا في المجتمع، كما أنها كانت تلبي رغباتهم واحتياجاتهم، وهذا المضامين الإعلام
 على المؤسسات الإعلامية التغيير.بدوره فرض 

 التطورات الثقافية في المجتمع:
ن المتلقي التغيرات في التكيبة السكانية وغيرها من جوانب المجتمع، تؤثر أيضا على صناعة الإعلام، بحيث أ

الإنفاق على وسائل الإعلام، وهذه  أصبح منفتحا أكثر على الثقافات الأخرى، بالإضافة إلى ارتفاع قدر
التحولات في تكوين الجمهور خلقت ضغوطا جديدة على المؤسسات الإعلامية لتطوير المحتوى الذي سيعرض 

 .(1)للجماهير المختلفة
 الرقمي:الاستراتيجيات التنافسية في الإعلام  .و

 ومن أهم هذه الاستاتيجيات التنافسية بعد ظهور الويب:
 تغير الأسعار: بسبب مجانية الخدمات المقدمة على الإنتنت. •
( يحاولون باستمرار تحسين المميزات ISPsتحسين التمايز بين المنتجات: كون مقدمي خدمات الانتنت ) •

 والخدمات أو خلق ابتكارات جديدة.
كمثال تتطلع لتسيخ مكانتها كموزع الفيديو ومحتوى الصوت،  AOLالإبداع باستخدام قنوات التوزيع:  •

 مما يجعلها منافسة في عملية البث.
 والتي أدت بدورها إلى التأثير على شدة التنافس بين المؤسسات من خلال:

 كانت  تزايد عدد الشركات في هذه الصناعة مما يؤدي الى زيادة التنافس على نفس العملاء والموارد. أما إذا -
 ك.الشركات لديها حصة مماثلة في السوق ستشتد المنافسة أكثر من ذل

وسع السوق: والذي أجبر الشركات على السعي للحصول على حصة سوقية، مما يسهل على هذه الأخيرة ت -
 مستوى العائدات ببساطة بسبب نمو السوق. تحسين

                                                           
(1) Alan B. Albarran, Handbook of Media Management And Economics, Lawrence Erlbaum Associates, London, 

2006, P298.   
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إصلاح التكاليف الإجمالية: يجب على الشركة إنتاج منتجات بأقل تكلفة ممكنة. وبالتالي يجب على الشركة بيع  -
عدد كبير من منتجاتها. عندها ستضطر العديد من الشركات للقيام بذلك في نفس الوقت، مما يزيد من شدة 

 التنافس. 
تخزين العالية أو المنتجات سريعة التلف تؤدي بالشركات لبيعها في أقرب وقت ممكن. وهذا بدوره تكاليف ال -

  ينطبق على المنتجين الآخرين.
 تنوع الاختيارات في المنتجات بالنسبة للعملاء شكل صراعا لجذب أكبر عدد من الزبائن. -
وعلى صعيد آخر، إذا   ،، سيزيد هذا من المنافسةإذا كانت العلامات التجارية غير معروفة من قبل المستهلكين -

 كان التعرف على العلامة التجارية عاليا، سيقلل هذا من حدة التنافس.
 تنوع المنافسة بسبب الثقافات المختلفة، جعل هذه الصناعة غير مستقرة ومتقلبة. -
وزيادة الإنتاج بالنسبة  دخول السوق،تدفع بالشركات الناشئة إلى  السوق المتنامية وإمكانية تحقيق الأرباح، -

للشركات القائمة. حيث وصلنا إلى نقطة أصبحت فيها الصناعة مزدحمة بالمنافسين، لا يدعم الطلب فيها 
وهذا سيؤدي إلى اختلال في توازن الصناعة، بسبب  الشركات الناشئة بسبب زيادة العرض عند هذه النقطة،

 .(1)شل الشركاتالمنافسة الشديدة، حروب الأسعار، وف
 (:journalism alentrepreneuriالصحافة الريادية ) .2

بعدما بدأت الصحافة المطبوعة في الانخفاض، وأصبحت الانتنت في كل مكان. في السنوات الأولى من 
الألفية الجديدة، بدأ كبار الصحفيين والمحررين في الصحف اليومية الكبرى في شراء العقود بعدما أصبحت 

سنوات، انخفض الاقتصاد الأمريكي  الإيرادات غير كافية من أجل تمويل المعاشات التقاعدية السخية. ثم بعد بضع
وسرعان ما  .(Layoffsبشكل حاد في نهاية العقد، فبدأت عمليات الانتعاش تجف. ليلي ذلك ما يسمى )

اتجهت هذه الصناعة برمتها نحو السقوط. ولم يعد بإمكان مدرسي الصحافة والطلبة التظاهر بأن العمل لا يزال  
كالمعتاد في مجالهم. على الرغم من أن هذا كان يمثل مرحلة مخيفة لا يمكن إنكارها للصحافة، لتظهر بذلك العديد 

الفكرة القائلة بأن مهنة الصحافة يمكن أن تظل واعدة إلى حد كبير ما من الايجابيات من أهمها الصحافة الريادية و 
 .(2)دام المرء لا يتوقع أن يعمل عملا تقليديا للمؤسسات والوسائط الإعلامية التقليدية

ليظهر على الساحة مفهوم الصحافة الريادية كحل لهذه المشكلة التي تواجه القطاع الإعلامي. وهو ما 
( "إن الجمع بين إزالة القيود التنظيمية في الصناعة والخوصصة، إلى Weezel and Hangأكده هانغ وويزل )

جانب التقدم التكنولوجي في مجال المعلومات والاتصالات، أدى إلى توفير العديد من الفرص تجارية. ومن أجل 

                                                           
(1) Alison Alexander, op cit, p272. 

 Layoffs: ،هو التعليق المؤقت أو الإنهاء الدائم لوظيفة أو موظف، وبشكل أكثر شيوعا، مجموعة من الموظفين )التسريح الجماعي( لأسباب تجارية
 .مثل إدارة شؤون الموظفين أو تقليص حجم المنظمة. و يشير تسريح العمال إلى الانقطاع مؤقت في العمل

(2) Sara Kelly, the Entrepreneurial journalist’s toolkit: Manage Your Media, Taylor & Francis, 2015.p93. 
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سعى المؤسسات الإعلامية اغتنام هذه الفرص والتصدي للتحديات التي تقودها هذه البيئة سريعة التغير، ولهذا ت
 .(3)إلى مزيد من الابتكار والإبداع"

فالصحافة الريادية لا تتعلق بالحفاظ على طرق التفكير القديمة أو إيجاد طرق لحماية حصتها في السوق. بل 
تتعلق بالتكيف، والاستفادة من التكنولوجيات والاتجاهات الجديدة، من أجل تشكيل مستقبل الصحافة. ويعتمد 

 )Digital الرقمياح الصحفيين في حياتهم المهنية على مدى فهمهم لكيفية عمل الشركات في ظل الاضطراب نج
)Disruption مع استيعاب التاريخ الحديث لصناعة الأخبار، وكيف وصلت إلى هذا المنعطف، والاستفادة من .

 .(1)الفرص المتاحة
الصحافة الريادية أو الصحافة المبادرة العديد من الأشياء، فمن أهم خصائصها أنك لا تحتاج  وتعني

الانتظار حتى التخرج لتحصل على عمل. يمكنك أن تبدأ العمل كصحفي ريادي في أي وقت، فكل ما تحتاجه 
 .(2)هظة الثمنهو الفكرة والوقت )وليس من الضروري أن تكون بدوام كامل(، دون الحاجة إلى معدات با

ويشير هذا النوع أساسا إلى ضرورة قيام الصحفيين بالعمل الإعلامي من منظور اقتصادي، وإعادة تعريف 
مهنتهم من خلال ابتكار واكتشاف فرص جديدة لكسب العيش. فليس هناك تفسير عام لـ "الصحافة الريادية". 

يرى البعض أنها وسيلة جديدة لخلق الإبداع في المجال الإعلامي، ويعتقد البعض الآخر أنها فهم جديد  حيث
للصحافة بدوام جزئي، في حين أن هناك أيضا من يربطها بالعمل الصحفي المستقل. ومع ذلك، يمكننا القول أنه 

ت كأصحاب مشاريع فردية أو من قبل تحد ٍّ من قبل الصحفيين لتطوير نماذج أعمال جديدة على شبكة الانتن
 .(3)مجموعة من الصحفيين من أجل بدء عمل جديد

( للصحافة الريادية في جامعة نيويورك Knight-Tow( مدير مركز تو نايت )Jarvisجارفيس) ولقد أكد
ومن  للدراسات العليا في الصحافة، على أنه "يجب على الصحفيين الآن تحمل مسؤولية بناء مستقبل الأخبار.

المرجح أن يحدث هذا العمل في مشاريع جديدة مع تنظيم أكثر للمشاريع بدل الاستمرار في محاولة اللحاق 
 .(4)بالسفن القديمة الغير مرغوب فيها في الوسائط الإعلامية"

وحتى يكون العمل الريادي ناجحا على الصحفيين تعلم كيفية نشر التقارير بأكثر الطرق فعالية، وكيفية 
ا جذابة بصريا مع اختيار الكلمة المناسبة على وسائل الإعلام الاجتماعية. كذلك هم بحاجة إلى إيجاد وسيلة جعله

لتحقيق الدخل منها، والتي قد تمثل تغييرا كبيرا للجميع في هذه الحقبة الإعلامية الجديدة. لهذا يحتاج الصحفيون 
 .(5)وهو أمر لا يزال الكثير منهم يخشونهإلى إيجاد طرق لكسب المال مع المحتوى الذي ينتجونه، 

 
                                                           

(3) Michelle Ferrier, media entrepreneurship: curriculum development and faculty perceptions of what students 

should know, Chicago, 11 august 2012, p3.study. 
(1) Benjamin Bathke , Entrepreneurial Journalism , Linden wood University, 15 may 2014, p4. 
(2) Sara Kelly, the Entrepreneurial journalist’s toolkit: Manage Your Media, Taylor & Francis, 2015.p93, 94.  
(3) Marko Nedeli koviIĆ , MILOŠ PETROVIĆ, and others, Translator: SANJA KATARIĆ, entrepreneurial 

journalism handbook, Konrad  Adenauer Stiftung , Media Program South East Europe, 2014, BELGRADE, p 7. 
(4) Michelle Ferrier , op cit , same  page. 
(5) Benjamin Bathke, op cit, p8. 
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 أهم النماذج الريادية في الإعلام: .3

غالبا ما تبذل الشركات جهودا كبيرة في دمج الابتكار في عملياتها ومنتجاتها لتحقيق نمو في إيراداتها 
ذلك، فإن الاعتماد على الابتكار لتحسين العمليات والمنتجات  والحفاظ على هوامش الربح أو تحسينها. ومع

غالبا ما يكون مكلفا ويستغرق وقتا طويلا، وعوائده المستقبلية غير مؤكدة. لتتوجه المزيد من الشركات الآن نحو 
. ( بمعنى الابتكار كنموذج للأعمال، حيث يعتبر هذا المؤشر مكملا للمنتج أو لعملية الابتكارBMIمؤشر )

من كبار المديرين من قبل وحدة الاستخبارات  4000وأظهرت دراسة استقصائية أجريت على أكثر من 
( يفضلون نماذج الأعمال الجديدة بدلا عن المنتجات والخدمات %54) ، أن الأغلبية(EIUالاقتصادية )

الاقتصادية إلى أن "الرسالة الجديدة، كمصدر للميزة التنافسية في المستقبل. وقد خلص محللو وحدة المعلومات 
 .(1)"تنتجه العامة واضحة: كيف أن الشركات تقوم بأعمال تجارية غالبا ما تكون أكثر أهمية مما

ومن أهم الشركات الناشئة المثيرة للاهتمام التي يمكن أن تحل مشاكل غرف الأخبار الموجودة في المؤسسات 
التي بدأ موسمها السادس، حيث تقوم لجنة  (sStartups for Newالإخبارية، كانت ضمن مسابقة )

 .(2)2017شركة ناشئة من الشركات الناشئة الواعدة التي طبقت على مسابقة  16التحكيم الدولية باختيار 
 Correspondent the .وهي منصة للصحافة الممولة من الأعضاء للأصوات مستقلة :

داعم.  20000مليون دولار من حوالي  1.7حملة تمويل جماعي قياسية في هولندا، وجمعت  2013أطلقت في عام 
 عضو. 56000وهم الآن 

ناسب مع حيث تقوم بتغطية القصص التي تميل إلى الهروب من رادار وسائل الإعلام الرئيسية لأنها لا تت
فهي تمثل الوسيلة في تحويل التكيز في الأخبار اليومية من ما هو مثير إلى ما  ساعة. 24دراما دورة الأخبار خلال 

هو تأسيسي، ومن جذب الانتباه بالعنوان إلى البصيرة البناءة. من خلال رفض التكهن حول القصص الإخبارية، 
فهي تعمل على تقديم نموذج الصحافة  لتي تشكل العالم.والعمل بدل ذلك في الكشف على القوى الكامنة ا

 .(3)20التعاونية إلى الولايات المتحدة، تملك موقع بحث مشتك مع جامعة نيويورك ستوديو 
                                                           

 وحدة الاستخبارات الاقتصادية (EIU :) وتوفر واستشارات لعملائهامن خلال البحث والتحليل، تقدم وحدة الاستخبارات الاقتصادية تنبؤات .
. 1986جزء من مؤسسة الأعمال الدولية، وهي شركة بريطانية حصلت عليها المنظمة الأم في عام  للدول تحليل للصناعات والشركات العالمية. وكانت

يضا في وهي معروفة بتقديم تقارير شهرية لكل بلد، والتوقعات الوطنية لمدة خمس سنوات، تقارير المخاطر، والعلاقات الصناعية. وتتخصص الشركة أ
 إلى تحليل لأسواق معينة أو قطاعات السوق.مجال لبحوث المخصصة للشركات التي تحتاج 

(1) Christina E. Shalley, Michael A. Hitt, and Jing Zhou, The Oxford Handbook of Creativity, Innovation, and 

Entrepreneurship, Oxford University Press, New York, 2015, p395. 
 : Startups for News  ،هي مسابقة دولية تكافئ أفضل الشركات الناشئة التي تجلب حلول جديدة لتحديات غرفة الأخبار. حيث كل عام

GEN  يختار شركات ناشئة التي تبدأ في مرحلة مبكرة من توفير منتجات أو خدمات مبتكرة لشركات أو ما يسمى شبكة المحررين العالميين، حيث
 نتجات.الإعلام مع سرعة تطويرها لهذه الم

(2) GEN team, Interesting startups that can solve the problems of a newsroom do exist: Aron Pilhofer talks opportunities 

for startups in news organizations. 2 February 2017. https://medium.com/global-editors-network/interesting-startups-that-

can-solve-the-problems-of-a-newsroom-do-exist-4dde920e3f11 
(3) https://thecorrespondent.com/  

https://decorrespondent.nl/En
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 Journalism++:  مدن مختلفة )أمستدام،  6وهي شبكة مستقلة للشركات الربحية العاملة من
دمجت معا تحت اهم الامتيازات من البيانات مدفوعة إلى رواية باريس، بورتو، برلين، ستوكهولم، ساو باولو( 

 القصص.
وهي تعتمد في عملها على تحويل المحتوى إلى صور مرئية، وتساعد الصحفيين وغيرهم على اكتشاف 
الاتجاهات واكتساب أفكار قيمة. من خلال إجراء تحليلات وتصورات بيانية لاستكشاف القيمة هذه البيانات.  

د على التصور، والتصميم، وإنتاج الأدوات الرقمية، والخبرات المتكاملة لشبكة الإنتنت، الكمبيوتر كذلك تعتم
 .(1)اللوحي والهاتف المحمول
PennyPass،بسبب تعدد الناشرين  : جاءت كحل للمشاكل المالية التي تعاني منها الصناعة الإعلامية

المؤسسات الإعلامية. حيث تمثل نموذج جديد في  ومنصات العرض على شبكة الانتنت التي أصبحت تهدد
واستهلاكه على الوسائل  استهلاك المحتوى بشكل سهل وعادل، على كافة المنصات، وما يمكن مشاركته،

 .(2)الإعلامية الرقمية، وتعتبر أيضا نموذج دفع مصغر
 Hearken:  شركة قامت بتطوير أداة جديدة لمشاركة الجمهور المحتوى الإعلامي قبل النشر. هي

( التي تسمح للصحفيين بالتوثيق بكل سهولة، وتبادل ما Open Notebookوالتي تسمى بالمفكرة المفتوحة )
 يحدث طوال عملية إعداد التقارير. بحيث يمكن للجمهور متابعة ذلك والمساهمة فيه.

 هذه الفكرة على أنها مزيج بين النشرة الإخبارية الصغيرة ومدونة مباشرة حول قصة معينة، يمكن التفكير في
خطوة بخطوة، مبنية على القدرة إجراء محادثة ثنائية الاتجاه مع الجمهور، حيث تسعى إلى مساعدة غرف الأخبار 

  ثلاث مراحل:على إشراك جمهورهم في القصص قبل النشر. حيث ركزت على دمج أفكار جمهورهم في
(: من خلال دعوة الجمهور لتقديم الأسئلة التي تصبح the pitch phaseمرحلة الإعلان ) -1

 أفكارا للقصة.
(: بدعوتهم للتصويت على الأسئلة المفضلة the assignement phaseمرحلة التعيين ) -2

 .لديهم
 من المحظوظين الأعضاء أحد يتقدم حيث (the reporting phase) التقارير إعداد مرحلة -3

 التقارير. إعداد عملية ليشهد الحضور على الجمهور
 من بودكاست ( وهوBrave little stateوقد استخدمت هذه الفكرة في العمل الإعلامي كل من )

 Inside) الدولة. و قضايا حول المستمعين فيها على أسئلة ( العام. يجيبVermont) فيرمونت راديو
Energy) من خط أنابيب في داكوتا. والتي بدأت حول وثائقي بفيلم موصولة خرائط ورسم إنشاء في عملية 

                                                           
(1) http://www.jplusplus.org/en/#who-we-are 
(2) Penny Pass, Who broke the Internet ?The open web is on the verge of collapse, 7 November 2016, 

https://blog.pennypass.com/who-broke-the-internet-4a514b206ef3 
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استعانت  التي والخرائط المهندسين من يلقوف الصناعية الأقمار صور لتتضمن فيما بعد باليد، مرسومة خريطة
 .(3)بها

 BuzzFeed: لمئات والتفيه الأخبار ورائدة في تقديم مستقلة رقمية إعلام وسائل شركة هي 
على منصة عالمية، تتضمن موقع الكتوني وتطبيقات للجوال،  العالم، تشمل أنحاء جميع في الناس من الملايين

حساب فايسبوك، سنابشات، وقناة يوتيوب، والعديد من المنصات الرقمية الأخرى. تعمل كمنظمة أخبار عالمية 
مقرها نيويورك و أستوديو للتفيه مقره لوس أنجلوس، وتملك أيضا مكاتب في جميع أنحاء العالم بما في ذلك لندن، 

 .(1)باريس، برلين، مدريد، سيدني، مومباي، طوكيو، ساوباولو، مكسيكو سيتي، وتورنتو
 Vox Media على العاطفة : يمكن اعتبارها محفظة من ثمانية علامات تجارية مؤثرة، و التي تركز

 الرئيسية لمئات الملايين من الناس. وسرد قصص عالية الجودة عبر المنصات والأشكال التي يمكن للجمهور أن
 يجدها أينما كان وهي:

1. The Verge:  هي العلامة التجارية لتكنولوجيا المستقبل والجيل القادم، وتغطي كل شيء من العلم إلى و
 النقل إلى الفن والتفيه.

2. : Vox ،وتمكين الناس أن  والذي يقوم بتفسير الأخبار من الأخبار الاقتصادية إلى الألعاب الالكتونية
 بوضع كل المجريات والأحداث في العالم في سياق معين. تكون على علم،

3. SB Nation : بما في ذلك  من المعجبين، 300وهي العلامة التجارية الرياضية الأسرع نموا مع أكثر من
 ثر الرياضات القتالية شعبية.خمسة من أك

4. Eater:  هو السلطة على الطعام. يقوم فيها المحررين مختصين في أكبر المدن الغذائية في جميع أنحاء العالم
 تظهر لك أين يمكنك تناولا لطعام والشراب، والاستمتاع به.

5. Polygonلفيديو الموجودة في الألعاب الالكتونية. أي تغطية كافة ألعابا  : يحكي لنا القصة من وراء
 من الأشخاص الذين قاموا باختاعها إلى اللاعبين الذين يحبونها. العالم،
6. Racked.هو مصدر التسوق اليومي، من دليلا لتسوق إلى نصائح التصميم: 
7. Curbed الذي يقوم بتغطية كافة العمليات في بناء المنازل. أين تلتقي الاستشارة العملية وإلهام :

 المصممين.
8. odeRec(2): والتي تجمع أهم رجالا لأعمال والمبتكرين في عصرنا. 

 Flying Content يقوم بخلق وتسليم معلومات حول موقع معين إلى القراء من خلال :
 الهواتف النقالة، والأجهزة القابلة للارتداء، والسيارات الذكية.

                                                           
(3) Hearken, Show your work: Helping reporters be more transparent, earn trust and build audience with Open Notebook, 

https://medium.com/we-are-hearken/show-your-work-helping-reporters-be-more-transparent-earn-trust-and-build-

audience-with-open-5e246f3e143f 
(1) https://www.buzzfeed.com/about 
(2) https://www.voxmedia.com/pages/about-vox-media 

https://medium.com/@wearehearken?source=post_header_lockup
https://www.voxmedia.com/pages/about-vox-media
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 HelloToken أو بوابات أضعاف أكثر من الإعلانات  10: تمكن منتجي المحتوى لكسب
عن طريق تمكين المسوقين من طرح سؤال واحد بسيط على المستخدمين بحيث تكون إجابته  paywall الدفع

 بنقرة واحدة فقط.
 Lemmeno.مما  : وهي منصة تجعل من مشاركة المحتوى عبر الإنتنت تجربة تفاعلية وجذابة

 شاركة على الرسائل والمنصات الاجتماعية.يزيد من عدد الزيارات ويوفر للناشرين رؤى متينة حول سلوك الم
 Niwzie.والتي تقوم بتحويل التقارير والمقالات الإخبارية إلى ألعاب فيديو : 
 ™Trint: ،حيث تقوم المنصة المستندة إلى  هي الشركة الناشئة التي قامت بإلغاء النسخ اليدوي

مما يسهل البحث وتحديث النصوص إلى المتصفح بتحويل أي ملف صوتي أو فيديو إلى نصفي بضع دقائق، 
 الكمال، وتخفيض ساعات العمل الشاقة إلى دقائق فقط.

 Sqoop هو موقع لصحافة البيانات الذي يساعد الصحفيين على خلق قصص من :
مثلا لإفصاح الأوراق المالية، طلبات براءات الاختاع، المنح، وسجلات المحكمة، ومساعدتهم  السجلات العامة،

 .(1)الحصول على السبق الصحفيعلى 
 Newsflare:  وهي عبارة عن منتدى لفيديوهات إخبارية عبر الإنتنت وسوق لمحتوى الفيديو

وكالة الأخبار ومكافآت للمساهمين مع  200الذي ينشئها لمستخدمون. أنها توفر الفيديوهات إلى أكثر من 
الاعتاف والامتيازات والمكافآت المالية، ويهدف إلى تغطية الأخبار في المناطق البعيدة أو المحلية لكثير من 

 بدأت تتوسع في الصين. 2016المنظمات الإخبارية التقليدية. في عام 
 Gimlet:  يهدف إلى مساعدة بودكاست السردي الذي الهي الحائز على جائزة شركة

 Wومقرها بروكلين، نيويورك. يتم تحميل دبليو جيم ليت ) 2014المستمعين لفهم أفضل للعالم. تأسست في عام 
Gimlet شركة  فهي .(2)بلدا في جميع أنحاء العالم 190( أكثر من سبعة ملايين شهريا من قبل المستمعين من

(، حاول فيه مؤسسها أليكس بلومبرغ startupالتشغيل )سريعة النمو بنيت على نجاح معرض يسمى بدء 
(Alex Blumberg إنشاء شبكة بث خاصة به. وجمعت )مليون دولار في عملية التمويل، كانت  1.5

 .(3)تقوم بإطلاق سلسلة من البودكاست عالية الجودة دولار منها عن طريق تمويل الجماعي. 200,000
كانت لها الأفضلية في تغيير وكذا تطوير العمل الإعلامي بصفة عامة الشركات التي  وغيرها من المؤسسات و 

الذي يعود إلى حسن التسيير والتمويل والذي كانت تعاني منه العديد من و  .وتسهيل الممارسات بصفة خاصة
 المؤسسات التي لم تستطع النمو في هذه البيئة القاسية.

                                                           
 Paywall : يعرف على أنه نظام يعمل على منع المستخدمين من الولوج إلى صفحة ما على الانتنت دون التوفر على اشتاك مدفوع، تقني أي

بشكل مجاني فإن خاصية الدفع تتيح منع مكنت عريف هب حظر محتوى الموقع. رغم أن معظم المواقع توفر إمكانية الزيارة، التصفح وقراءة المنشورات 
 .ولوج الأشخاص الذين لا تتوفر فيهم الخصائص المناسبة

(1) https://www.globaleditorsnetwork.org/programmes/startups-for-news/  
(2) https://gimletmedia.com/about/ 
(3) Nic Newman, op cit, p37-38. 
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 التمويل والصحافة الريادية: .4

، تكتسب الصحافة دورا وبعدا جديدا تماما. وعلى الرغم من أن النشر عبر الإنتنت يمكن في العالم الرقمي
أن يؤثر في عل عمليات الطبع، تعطي الانتنت فرصة جديدة لجميع الصحفيين، لأنها تمثل أفضل صديق لريادة 

 .الأعمال الصحفية ، فالصحافة على الانتنت ترتبط ارتباطا وثيقا بالتسويق الالكتوني
لذا  ومن ميزات الانتنت هي أن كل مقالة مكتوبة ومنشورة يمكنها العيش لطالما أن الموقع نفسه موجود.

يجب أن نعرف منذ البداية أن الصحافة الريادية ليست مجرد كتابة. ومن المهم أن نكون على بينة من حقيقة أن 
ن نولي اهتماما لاسم الموقع. لأن اسم للموقع الصحفي سيحتاج أيضا إلى سمات مندوب المبيعات. لذا من المهم أ

مع مجموعة من الأهداف الواضحة هو دائما مزيج جيد للفوز والتسويق على الإنتنت وزيادة المبيعات في وقت 
" )المهاتفة المتنقلة( حيث يشير mobilnatelefonija.netلاحق. كمثال جيد عن ذلك نجد المشروع الصربي "

اسم المجال مباشرة إلى الهواتف المحمولة أو الحزم وعروض مشغلي شبكات الهاتف النقال. في حين أن اسم الموقع 
"allpackages.com قام بوصف الموقع بطريقة بسيطة ومباشرة. حيث سرعان ما استقطب الموقع اهتمام ،"

تصالات المتنقلة الأخرى، لأن الاسم أشار بوضوح إلى ما تقدمه تلك ( وشركات الاTelenor) شركة تيلينور
 .(1)الشركة

ومن هنا تواجه وسائل الإعلام الإخبارية الرقمية الناشئة العديد من التحديات التجارية الأساسية على 
المستخدمين الانتنت كما المؤسسات الإخبارية التقليدية من سوق الإعلانات التنافسية، وصعوبات في إقناع 

للدفع حتى لو كانت المنظمات في كثير من الأحيان أرخص، أصغر حجما، وأكثر قابلية للتكيف من تلك 
وعموما لم الشركات القديمة، فإنها تفتقر إلى الإيرادات التقليدية، كسمعة العلامة التجارية و الجماهير الموالية. 

قمية الناشئة من البقاء على قيد الحياة، والنمو لتقديم يتمكن سوى عدد قليل جدا من الوسائط الإعلامية الر 
مساهمات كبيرة في إنتاج الأخبار وتوزيعها. وقد وثقت العديد من الدراسات الحديثة مدى صعوبة نهوض هذه 

قوة الوسائل لتغير، و الشركات الناشئة عن الأرض، لاسيما كونها تواجه خليطا من: سوق صعبة، بيئة سريعة ا
 .(2)التقليدية القائمةالإعلامية 

حتى تتكيف مع هذه المتطلبات وتكون أن تطور مزيجا من مصادر الدخل لذا يجب على هذه المؤسسات 
ومن أهم الطرق التي يمكن قادرة على مواجهة التحديات التي قد تكون سبب في عدم استمرارها وانقراضها، 

 نجد ما يلي: للشركات الإعلامية الناشئة استغلالها في عملية التمويل
 مؤسسات أخرى. •
 التمويل من الجمهور. •

                                                           
(1) Marko NedelikoviIĆ, MILOŠ PETROVIĆ, and others, op cit, p22-24. 
(2) Rasmus Kleis Nielsen, and others, Challenges and opportunities for news media and journalism in an 

increasingly digital, mobile, and social media environment, the Reuters Institute for the Study of Journalism for 

the Council of Europe Steering Committee on Media and Information Society, October 2016, p26-27. 
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 المستثمرون من القطاع الخاص. •
 .أوميدارشبكات و  صندوق الاستثمار وتطوير وسائل الإعلام المستثمرون المتخصصون بالإعلام مثل •

 ومن أفضل المصادر للعائدات المستدامة نجد ما يلي:
 التبرعات من القراء المنظمين على شكل نوادي للقراء أو المشتكين. •
 تنظيم الفعاليات، والندوات، والمؤتمرات. •
 تقديم خدمات استشارية وتدريبية. •
 إنتاج المحتوى لشركات إعلامية أخرى. •
 بيع منتجات رقمية كالكتب وغيرها. •

والبرامج التابعة  "Google AdSense" استخدام شبكات الإعلان وبرامج تابعة لها مثل
 ."Amazonلـ"

 .(1)تقديم خدمات رقمية كاملة للعملاء
 أيضا التي رأينا أنها مفيدة من أجل رفع مستوى التمويل: بين الأمور ومن

( في Tiers(: وهي فكرة مؤيدة للمستويات )Membership’ modelنموذج العضوية ) •
الغير ربحية، وهو تقديم اشتاكات مع عضوية مدفوعة  التمويل الجماعي واستخدام بنجاح من قبل تكساس تريبيون

اختيارية بدلا من التماس التبرعات اعتمادا على المستوى. يمكن أن تشمل فوائد للأعضاء، دعوات لأحداث 
 معينة، طبعات خاصة، والنشرات الإخبارية وراء الكواليس...

( متعدد Tiered open/premium paywall modelوذج بوابة الدفع / بريميوم )نم •
 المستويات:

يسمح نظام بوابة الدفع المختلط بتحقيق الدخل من المحتوى دون فقدان التعرض الواسع، وإمكانية الوصول 
له عبر محرك البحث، والتي تحتاجه المؤسسات صغير لزيادة عدد الجمهور. يمكن للمنشورات التي تحتوي على قدر  

خاص يهم المجتمع )مثل الدبلوماسيين أو المستثمرين الأجانب( حيث  كبير من المعلومات التفصيلية حول موضوع
 .(2)عموميةتداع هذه المعلومات خلف جدار حماية متميز، بينما تنشر نسخة أخف تأثيرا على الجمهور وأكثر 

 (: grants and loans) المنح والقروض •
مخطط قروض الحكومة يهدف في الأصل إلى أصحاب المشاريع الشباب، دون أن تكون لديهم أي  وكان

 قيود على السن. أي يمكن لرجال الأعمال الذين لديهم فكرة عمل جيدة التقدم للحصول على قروض تصل إلى

                                                           
(1) Janine Warner,MijalIastrebner, 27 ,5 مفاتيح رئيسية لنجاح أي مشروع إعلامي ريادي January 2017, 

https://ijnet.org/ar/blog/5-%D9%85%D9%81%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AD-%D8%B1%D8%A6%D 

9%8A%D8%B3%D9%8A%D8%A9-%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD-%D8%A3%D9%8A-

%D9%85%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9-%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A-

%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D9%8A 
(2) JJ Robinson,and others, Publishing for peanuts: Innovation and the Journalism Start-up, the Open Society 

Foundation’s Program for Independent Journalism, May 2015, p39. 

http://www.mdif.org/
http://www.omidyar.com/
http://www.google.com/adsense
http://affiliate-program.amazon.com/
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مع دفع فائدة  دولار لمساعدتهم على البدء. ويتعين سداد المال على فتات تصل إلى خمس سنوات، 32,000
سنويا. وهناك منح وقروض أخرى متاحة. فعلى سبيل المثال، تقدم منظمات مثل ذي برينس تروست  %6بنسبة 

(The Prince's Trust الدعم لرواد الأعمال الشباب، في حين أن العديد من السلطات المحلية لديها )
بعض القطاعات، كما سوف تساعد الشركات  ة في منطقتها. وفيئمخططات تهدف إلى دعم الشركات الناش
 الرفيعة المستوى في تمويل المشاريع الصغيرة. 

 (:Harnessing the crowd) تسخير الحشد •
فالعديد من رواد الأعمال يمرون بأشكال التمويل التقليدية حيث تحولوا إلى مواقع للتمويل الجماعي 

دولار  مليون 647 من رفعت هذه المواقع أكثر 2013في عام  ليتمكنوا من عرض أفكارهم على جمهور واسع.
( رئيسة Julia Groves) (، الخيرية للابتكار. وتقول جوليا غروفيزNesta) للشركات الصغيرة، وفقا لنيستا

جمعية التمويل الجماعي في المملكة المتحدة: "إن هذا القطاع مستعد للاستمرار في استبدال بعض جوانب من 
 .(1)"للأفرادالخدمات المصرفية 

تطوير العديد من المؤسسات الصحفية لعروض جديدة للمحتوى مثل أقسام جديدة من العلامة  •
التجارية الرئيسية وغيرها من المنتجات الجديدة على أساسا لمحتوى المعاد تعبئته )على سبيل المثال تطبيقات إعادة 

ع مختلف منا لاختيارات لتلبية احتياجات بعض نشر المحتوى الذي تم إنتاجه بالفعل في أشكال مختلفة ومع نو 
 المستخدمين دون أي تكلفة إضافية(.

التجاري. وكانت رسائل العلامة  استثمار المؤسسات الإخبارية في تعزيز الإعلانات المحلية والمحتوى •
التجارية التي تتخذ أشكالا مماثلة للمحتويات التحريرية جزءا من استاتيجيات العديد من المؤسسات الإخبارية 
لبعض الوقت. ولكن نمو محاصري الإعلانات، ارتفاع المحتوى الموزع، وانخفاض معدلات الإعلانات التصويرية كلها 

. وتشير بعضا لأبحاث إلى أنه لدى المستخدمين تحفظات حول الإعلان الأصلي ما لم يتم أدت إلى تجديد الاهتمام
وضع علامة واضحة، في حين تفيد بعض المؤسسات الإخبارية بأن هذا يمثل بالفعل جزءا كبيرا من إيراداتها الرقمية 

 وتتوقع نمو السوق بشكل ملحوظ في المستقبل.
تاتيجيات التنويع لاستكشاف قطاعات جديدة خارج أسواقها اعتماد المؤسسات الإخبارية على اس •

الأساسية )على سبيل المثال عن طريق الانتقال إلى التجارة الإلكتونية وخدمات الأعمال التجارية والعمليات غير 
المتصلة بالإنتنت مثل الأحداث والتويج(. وينظر الناشرون في الصحف عموما إلى التنويع باعتباره وسيلة 
لاستكشاف مصادر جديدة للإيرادات تتجاوز الإعلانات والاشتاكات الرقمية، التي لا تعطي بعد النتائج المتوقعة 
من حيث الإيرادات، ولكنها لا تزال تستند إلى أصولها الرئيسية )سمعة علامتها التجارية ومنظورها الذي تشاركه 

 .(2)مع جمهورها(

                                                           
(1) James Caan, New money for new businesses: where to find the cash for your start-up, 5 January 

2014,https://www.theguardian.com/money/2014/jan/05/money-businesses-start-up-entrepreneurs 
(2) Rasmus Kleis Nielsen, and others, op cit, p25,26. 
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 subscription innovation andة )الاشتاك المبتكر والمدفوعات المصغر  •
micropayments:) 

. خدمة مطورة تحت دعم من 2016(، بالولايات المتحدة في أوائل عام Blendleحيث أطلقت بليندل )
مشتك في هولندا  550,000(، جمعت فيها ما يقارب Axel Springer) نيويورك تايمز وأكسل سبرينجر

المبلغ إذا كان المحتوى مخيبا للآمال. ونظرا  استادوألمانيا، أين يدفع المستهلكين جزء من اليورو لكل مقالة مع 
لفشل خدمات الاشتاك منخفضة التكلفة في نيويورك تايمز، يرى موفرو المحتوى المدفوع هذه الخدمات كمصدر 

 محتمل للدخل الإضافي.
 (:the rebirth of comtent for a mobile ageالمحتوى لعصر المحمول )إعادة ابتكار  •

يمكن أن يكون المزج بين المحتوى والتجارة مصدر دخل مهما للناشرين مع الحفاظ على سلامة التحرير. 
من المستخدمين، والرحلات، والاحتكاك، فتح إمكانيات جديدة لم تكن ممكنة في الطباعة أو حتى عن  فالمزيد

طريق الكمبيوتر. الأدلة، والهدايا، والاستعراضات للمنتج يمكن أن تولد من جديد في سياق المحمول حيث يمكن 
 .1)(للمستخدمين إرسال قسائم أو نصائح على المواقع للحصول على أفضل صفقة

 تأثير الصحافة الريادية على غرف الأخبار: .5

من بين التأثيرات التي أحدثها مفهوم الريادة في القطاع الإعلامي والشركات الناشئة على المنظور الإعلامي 
 التقليدي عامة وغرف الأخبار خاصة كانت في إيجاد حل للمشاكل التي تعاني منها غرف الأخبار:

 حول بنيت والتي تماما ستاتيجية جديدةا(، the gardianeغارديان ) منذ حولي سنة أطلقت جريدة
دون أن تنسى المحتوى الإعلامي. حيث كانت  التجارية، الأعمال وغيرها من والعضوية والولاء القارئ، إيرادات
 على طريقة عمل المؤسسات الصحفية الريادية متأثرة بطريقة تفكيرها. جدا منفتحة

( في هولندا، دور في اكتشاف طريقة جديدة وأكثر إنسانية De Correspondentحيث كان لمؤسسة )
(، فكل ما ++Journalismفي ممارسة الأعمال التجارية الصحفية. والجوهر الأخلاقي الذي كانت تتمتع به )

صحافة. يفعلونه، سواء كان للمنظمات غير الحكومية أو المنظمات الإخبارية يجب أن يمتثل لأعلى المعايير في ال
( الرئيس التنفيذي المؤقت بجريدة الغارديان في لندن. ومعاون مدير Aron Pilhofer) وقد وصفه أرون بيلهوفر

ستاتيجية الرقمية ومحرر الأخبار التفاعلية في صحيفة نيويورك تايمز سابقا. "أنه نموذج مثير جدا للاهتمام، للاتحرير 
المتحدة. وعلى الرغم من الاستشارات التي توفرها ميدياستورم  ويمكن أن يعمل بشكل فعال جدا في الولايات

(MediaStorm على سبيل المثال، إلا أن هذا النموذج يملك ميزة إضافية من النزاهة... أنا لا أعتقد أن هناك )
 .(2)أي شخص يوفر هذه الميزة"

 دة والتأثير على الكيانات الإعلامية التقليدية للتطور:أفكار جدي  •
                                                           

(1) Nic Newman, Journalism media and technology predictions 2016:digital news project 2016, Reuters Institute 

for the Study of Journalism, 2016, p32,33. 
(2) GEN team, op cit. 

https://medium.com/@mediastorm
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(، فمفهوم True/Slantكان ذلك من خلال شراء فوربس لشركة إعلامية ناشئة تدعى ترو/ سلانت )
كانت تعرف جيدا موقفهم الموالي للرأسمالية،   الموقع هو السماح للصحفيين في أن يكونوا رواد أعمال. وفوربس

ويبدو أن التحقق من صحة هذا التكامل بين الأخبار والأعمال. ليس كأن الأخبار والأعمال التجارية كانت 
المعهودة تقليديا إلى أقسام منفصلة في المؤسسة الإخبارية إلى  منفصلة تماما ولكن ترو/ سلانت قد جمعت الأدوار

حيث أن تضارب المصالح بين غرفة التحرير والإعلانات يبدو وكأنه مثال قديم وغريب  للريادية.مدونة واحدة 
 لعصر مضى.

 335,000 . وقد ارتفعت الآن إلى2009زائرا في يونيو  90,000( كان للموقع comScoreووفقا لـ )
متلاك صفحات منفصلة شهريا. ترو/ سلانت تختلف عن معظم الناشرين التقليديين لأنها تسمح للمعلنين با

خاصة بهم بالإضافة إلى الإعلانات، والأهم من ذلك، يمكن للكُتاب المشاركين المساهمة في الحصول على مكافآت 
 .(1)اعتمادا على مقدار الحركة التي يرسمونها على الموقع

 خلق أشكال إعلامية جديدة ومثيرة: •
أفكار جديدة، مما يتيح لها فرصة الدخول في مناقشات وذلك كون الريادة تعتمد على مبدأ الابتكار وخلق 

حول مستقبل الصحافة، حيث تفتح أشكالا جديدة من طرق إنشاء المحتوى ونماذج أعمال جديدة. التي سوف 
 تتطلع إليها الصناعة الصحفية في نهاية المطاف.

 توى:التداخل مع الاتجاهات الكبيرة لوسائل الإعلام الاجتماعية مثل معالجة المح •
فواحدة من أكبر الاتجاهات التي تشكل بالفعل مستقبل التسويق هو التكيز على معالجة المحتوى كوسيلة 
لتوفير قيمة للمستهلكين، وتبادل الخبرات دون الحاجة إلى إنشاء المحتوى. وبصرف النظر عن إنشاء المحتوى كأجزاء 

 .(2)من منظمات مستقلة جديدة
 ة نيويورك تايمز:بناء نموذج عمل جديد لصحيف •

حيث تتطلب اقتصاديات العصر الرقمي نماذج توظيف جديدة وأكثر كفاءة. والحل هو هيكل قابل 
 للتطوير يتيح للمؤهلين فرصة توفير محتوى عالي الجودة، لتلبية متطلبات المستهلكين والإعلاميين.

 التكيز على الشراكة مع الشركات الرائدة الناشئة مثل: •
Visual Revenue:  التي قامت بخلق خوارزمية لناشري المحتوى على الانتنت، لتتبع في الوقت الحقيقي

المقدمة من قبله  المقالات الأكثر شعبية وتحديد المادة الأكثر إثارة للاهتمام لتظهر في الصفحة الرئيسية. الحلول
                                                           

 True/Slant : الصحفي من التيار السابق للتعبير عن الأخبار والرأي. 300هي شركة جديدة نسبيا توفر منتدى لحوالي 
 comScore :النظام الإعلامي ووسائل الإعلام. للتخطيط والتعامل والنمو في عالم  هو موقع يوفر البيانات المستقلة، والرؤى والخبرة التي يتطلبها

صى ديناميكي. يساعد العملاء على قياس ما يهمهم لجعل الجمهور عبر المنصات والإعلانات أكثر قيمة. من الوصول للمستهلك المناسب لتحقيق أق
 تأثير للإعلانات وجعلها أكثر قيمة أيضا.

(1) Sarah Novotny, Forbes Gives Nod of Approval to “Entrepreneurial Journalism”, 26 May 

2010,http://www.adotas.com/2010/05/forbes-gives-nod-of-approval-to-entrepreneurial-journalism/ 
(2) Rohitbhargava, how entrepreneurial journalism will change our world, 24 January 2011, 

http://www.rohitbhargava.com/2011/01/how-entrepreneurial-journalism-will-change-our-world.html 

http://www.adotas.com/author/editor/
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بإمكانية مقارنة أداء كل رابط، وتحسين تقاسم المحتوى على الشبكات الاجتماعية. وهي في شراكة مع جريدة 
 .(3)من المواقع الإعلامية في جميع أنحاء العالم 250لوموند الفرنسية وما يقارب 

Daylife عبر الحوسبة السحابية. وتوفر : والتي تقدم ميزات عند الطلب وتطبيقات إعلامية توفر خدمات
 .(1)أدوات إدارة الوسائط الرقمية وخُلاصات عن المحتوى للناشرين، ومسوقي العلامات التجارية، والمطورين

Narrative Science هي مطور للبيانات يعتمد على التكنولوجيا التي تفسر البيانات، ثم تحولها إلى :
البيانات قابلة للتنفيذ، واستخدامها لاتخاذ قرارات أفضل، وتحسين سرد ذكي بسرعة لم يسبق لها مثيل، لتصبح 

 .(2)التفاعلات مع العملاء
Zemanta استخدام الخوارزميات في تسويق المحتوى. حيث توفر إمكانية الحصول على منصة برمجية :

وأسعار أكثر  متكاملة، وسهلة الاستخدام. وذلك بشحن تحديثات أسبوعية لمساعدة العملاء على تقديم عروض
 .(3)فعالية، وتوليد رؤى أكبر على أساس التحسين المستمر

, Betaworks, Gesture Theory, Social Amp, Automattic Athletics وغيرها ... 
 الكثير.
قوى عاملة موزعة من صحفيين رقميين، ومساهمين مؤهلين. إضافة  من خلال إنشاء غرفة أخبار جديدة: •

مكتب لدعم منتجي المحتوى وفريق تطوير للمساعدة في تسويقها عبر نظم إيكولوجية متنوعة في العالم 
الرقمي، والتي تستخدم أحدث أدوات النشر وتحليل البيانات الخاصة لإنشاء محتوى عالي الجودة 

 .(4)وتوزيعه
 (:Innovation Disruptiveالابتكار المزعزع أو التخريبي )نظرية  ▪

( في  Clayton Christensenهر مصطلح "الابتكارات التخريبية" من قبل كلايتون كريستينسن )ظ
بأنها ابتكار يصنع سوقاً جديداً من خلال اكتشاف  . وعرفها1997كتابه "معضلة المبتكر" الذي نشر في العام 

ستاتيجية من اوتعطل الابتكارات التخريبية السوق بطريقة  .فئات جديدة من العملاء، وإزاحة السوق الحالية
خلال إزاحة تقنية ما بسبب تطور قيمتها الحالية، وبالرغم من تقديم نظرية الابتكارات التخريبية من قبل كلايتون  

ينسن، والضجة التي أصبحت أقوى حول هذا الموضوع في الآونة الأخيرة، إلا أن هذا المصطلح ليس حديثاً، كريست
 تشير هذه النظرية إلى أن الشركة الأصغر حجما التي تملك موارد أقل يمكن أن تلغي حيث .(5)فهو منذ القدم

                                                           
(3) Outbrain fait l’acquisition de Visual Revenue, 8 mars 2013, http://www.frenchweb.fr/outbrain-fait-acquisition-

de-visualrevenue/104288 
(1) https://en.wikipedia.org/wiki/Daylife 
(2) https://www.narrativescience.com/ 
(3) http://www.zemanta.com/why-zemanta/?oppistid=c6ZqpI0Grty 
(4) Lewis dvorkin, Forbes, Eight Points of Clarity, http://www.hyperink.com/Eight-Points-Of-Clarity-b1453a9 

  172، العدد2015أكتوبر ا 16محمد المخلفي، الابتكارات التخريبية أسرع الطرق لإنهاء التقنيات، جريدة الرياض،  (5)
80http://www.alriyadh.com/1091611 

http://www.claytonchristensen.com/key-concepts/
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عمالا ناجحة من خلال استهداف قطاعات السوق التي أهملتها الشركات القائمة، كونها تركز على المناطق أكثر أ
 ربحا.

الأكثر تطلبا، فإن الشركة وبما أن الشركات التجارية الكبرى تركز على تحسين المنتجات والخدمات للعملاء 
الصغيرة أو الناشئة تكتسب مكانا في نهاية السوق، أو تستغل سوقا جديدة لم تعيره الشركات الكبرى أي اهتمام. 
والتي عادة ما تدخل السوق بتقنيات جديدة أو مبتكرة. لتستخدمها في تقديم منتج أو خدمة تتناسب بشكل 

وبسعر أقل. ثم تواصل عملها بثبات حتى يتم تقديم الأداء الذي يتوقعه  أفضل مع العملاء الذين تغفلهم الشركة
 .(1)العملاء الرئيسيين، مع الحفاظ على المزايا التي دفعتها إلى نجاح مبكر

حيث ظهر ذلك في ابتكار طرق جديدة في سرد القصص وعرض الإعلانات لزيادة الإيرادات العامة لجريدة 
( المدير التنفيذي في نيويورك تايمز" إنه كان Thompson Markارك ثومبسون )نيويورك تايمز، وهو ما أكده م

مليون دولار في إيرادات العام الماضي. منها  50ستقدم أكثر من  (Brand Tيتوقع أن العلامة التجارية تي )
( مرنة units adالإيرادات الناتجة عن الإعلانات الخاصة بالهواتف الذكية، التي تحتوي على وحدات إعلانية )

. فالفيديو، والتمويل، والصوت، 2015ومتعددة الوسائط التي تقدم داخل المحتوى. والذي تضاعف مقارنة بـ 
ستاتيجية الإعلانية. فالعرض الاوالواقع الافتاضي، وغيرها من الابتكارات في رواية القصص تعتبر جزءا من نمو 

الإعلان الرقمي في المستقبل سوف يهيمن بقصص عديدة ومبتكرة التقليدي لا يزال لديه مكان، لكننا نعتقد أن 
 .(2)يمكن تمييزها بكل سهولة عن العمل التقليدي المعهود..."

إذن فهي الابتكار الذي يعتمد على خلق شبكة وسوق جديدة، والتي تقوم بدورها بتعويض السوق 
 كذا التحالفات القائمة.القائمة، مما أدى إلى التأثير على الشركات الرائدة في السوق و 

ومن هنا فتطور وتكلفة الحلول التي تقدمها هذه الشركات يخلق فجوة بين أدائها، التكاليف والاحتياجات، 
والرغبات المتزايدة لشريحة كبيرة من الزبائن. مما يتيح فرصة أمام الشركات المزعزعة )المخربة( للدخول إلى السوق 

 .(3)فيهوالاستيلاء على أكبر حصة سوقية 

                                                           
(1) Rosamond Hutt, What is disruptive innovation?Saturday 25 June 2016, world economic forum, 

https://www.weforum.org/agenda/2016/06/what-is-disruptive-innovation/ 
 T Brand studio : صحفيا، مصورين ومصممين  70استديو لإنشاء محتوى ذو علامة تجارية، ويشمل اليوم مجموعة من الموظفين يتضمن

 ومهندسين. وافتتح مؤخرا مركزا الثاني من العمليات في لندن.
(2) Nic Newman, and others, reuters institute digital news report 2016, university of oxford.2016, P108. 
(3) Sam Mallikarjunan, Face it: Fake News is a Disruptive Innovation, 27 November 2016, https://thinkgrowth.org/face-it-

fake-news-is-a-disruptive-innovation-13455a588c28 

https://www.weforum.org/agenda/authors/rosamond-hutt
https://thinkgrowth.org/@Mallikarjunan?source=post_header_lockup
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 تمهيد:-1
والتشارك وتقديم  التواصل، التفاعللقد أضاف ظهور الويب بعد شبكة الانترنت العديد من الميزات منها 
، تطوير طرق عملها نحو الأفضل الخدمات، السرعة، المجانية... وغيرها التي استفادت منها كافة المجالات من أجل

 منظور رقمي حديث. إلىالتقليدي  الإعلاميتحول المنظور  أسباب أهم أحدلتكون بذلك 
في حالة من الريبة. خاصة بعد ظهور  الإعلاميةالمؤسسات والممارسات  أصبحتنتيجة لهذا التطور و 

يرافق ذلك تعدد  والتوزيع،كمنصات جديدة للنشر   الاجتماعيالصحافة الالكترونية والمدونات وشبكات التواصل 
بأخرى  ض غرف الأخبار التقليديةيوتعو  ،الصحافة الآلية إلىمن صحافة المواطن وصولا  بدءاالصحفية  الأنواع

رات سواء في متفاعل ومنتج للمحتوى... وغيرها من التطو  افتراضية، وتحول المتلقي من متلقي سلبي إلى متلقي
يجاد مصادر تمويل جديدة تتناسب وحاجات الشركات اصادية كالاعتماد على الإعلانات الرقمية و الجوانب الاقت
 الناشئة.

كذلك مس هذا التغيير مختلف الممارسات الصحفية التي عرفت تطورا في أساليب التحرير من قصص 
 . البيانات والسرد القصصي المبتكر وأخبار وخرائط تفاعلية ناهيك عن قصص

التحقق صعوبة خبار و يف الأيز تلامية كعالعديد من المشاكل على الساحة الإكن هذه التغيرات طرحت ول
منها، مشاكل الإيرادات والتمويل، تكاليف تبني التقنيات الحديثة...وغيرها، لتكون بذلك الدافع وراء ظهور 

نتاج تبنت أساليب مبتكرة في إ ئةشركات إعلامية ناش الصحافة الريادية كالحل الأمثل لهذه المشاكل عن طريق
، 2010 سنة مع أواخر بدء هذا الاتجاه في التناميحيث  حلول لمشاكل الصحافة المستعصية. المحتوى وإيجاد

التي ظهرت كحل و  ،تطور الفكر الريادي ليشمل المجال الإعلامي في شكل مؤسسات إعلامية ناشئةحيث 
 تعاني منها المؤسسات التقليدية، للمشاكل التي

تماشيا مع هذه المستجدات، ولدراسة العلاقة بين الممارسات الإعلامية الريادية وما ستؤول إليه غرف 
 ات حول الكيفية التيتصور تقدم سيناريوهات بوضع  من خلالها قمناالأخبار المستقبلية، جاءت هذه الدراسة التي 

أي في حدود  سنوات، 5بعد وما قد تكون عليه الأوضاع  ،من خلالها المؤسساتيمكن أن يتغير سياق عمل هذه 
ابلات مع الأطراف المعنية، وجمع تمت من خلال إجراء مقدفعنا إلى إجراء عملية بحث،  ا ماهذو . 2022سنة 
  قدر من المعلومات.كبرأ

سة، قمنا بتدوين مجموعة من وأثناء معالجتنا للجانب النظري وتغطيتنا لكافة الجوانب المتعلقة بالدرا
النظر في عدة مسائل أخرى أساسية  أدت بنا إلى إعادة المؤطر رح بعض النقاشات مع الأستاذالملاحظات وط

 لهذا يعتبر الإطار التطبيقي امتداد للإطار النظري. ،حول موضوع البحث
قوي  ان لها تأثيرالتحولات التي كعلامي، وأهم العام للمنظور الإالتفكير في السياق  تتطلب عملية البحث

 على تغيير الممارسات الإعلامية المعهودة.
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ستشرافية إعطاء رؤية اإلى وضع ثلاثة سيناريوهات تحاول  ،في نهاية المطاف أدت رؤيتنا إلى المستقبلوقد 
الوضع ة، ظهور التقنيات الحديث :، ومدى تطور غرف الأخبار في ظلحول وضع المؤسسات التقليدية والريادية

الأجهزة المستخدمة في كذلك نوعية الاقتصادي للسوق ضمن الحدود الزمنية للدراسة، تغير توجهات المستخدمين و 
ثم العملية التي وضعنا بها هذه السيناريوهات،  الجزء المتبقي من هذا الإطارويصف ستهلاك المحتوى الإعلامي. ا

 للتفكير والمناقشة والتعليق. قمنا بتقديمها
 الأهداف:و الخطوات  -2

حععول مععا تطععوير قصععص معقولععة ب ، حيععث قمنععاهععذه التغععيرات مععن خععلال هععذه العمليععة إلى راولععة إدراكسعععينا 
سععار الععذي قععد المتسععهيل النقععال حععول الأسععئلة الععتي ل طرحهععا حععول ل ،يمكععن أن تبععدو عليععه الخمععس سععنوات المقبلععة

 .التقليدي الحديثة أو مؤثرة في الإعلامالإعلامية الريادة كمؤسسات ناشئة متأثرة بالممارسات تنتهجه 
حاولنا  حيث مساهمات بعض المختصين في مجال الإعلام والإعلام الرقمي، وتتضمن السيناريوهات المقدمة

 Buzzfeed ،Vox media، theومؤسسي الشركات الناشئة مثل: رررين، منتجين، صحفيين،  إلىالوصول 
Correspondent ،Journalism++ ،Gimlet...  و أبعد من مجال تركيزنا الحالي، حيث كما نظرنا إلى ما ه

 كما  .والصحافة الآلية الات ناشئة مثل تعلم الآلة والذكاء الاصطناعيالمجفي  مختصين ومطورين وباحثين استشرنا
من خلال نخبة من التقارير  العالمي ذي الصلةالإعلامي بشأن السياق عام عينا أيضا إلى الحصول على منظور س

 الإعلامية والاستشرافية الحديثة الصادرة عن بعض أفضل المؤسسات البحثية في المجال الإعلامي والتقني.
 لإطار العام للسيناريو:ا -3

التي جتماعية، قتصادية والاالتكنولوجية والاالتحولات  العديد منومن خلال أبحاثنا ومناقشاتنا، حددنا 
الخمس مع المجتمع على مدى بها يمكن أن تؤثر جميعها على الطرق التي يستهلك بها الناس المعلومات ويتفاعلون 

 اتثير تأال اطع هذه التحولات معوقد بنيت السيناريوهات الثلاثة من خلال النظر في كيفية تق. ةالمقبل سنوات
 .ةتملالمح

 وتتمثل السيناريوهات في:
 :تقلب الطاولة على اللاعبين التقليديين الناشئة المؤسسات السيناريو الأول:

إعلامي اقتصاد نحو التكنولوجيات الجديدة ه الريادة و تقود، بتكار والإبداعمن الا ااريو عالميصور هذا السين
الممارسات الصحفية وغرف  اعرفت فيه التي سنوات الماضيةاتسمت به العشر مزدهر، أقرب إلى النمو الذي 
. ونتيجة من جهة أخرى ذه الأخيرة على المؤسسات التقليديةملحوظا له اوتأثير الأخبار تطورا جذريا من جهة 

ستعرف الساحة الإعلامية تغيرا جذريا من حيث اللاعبين الأساسيين، حيث ستصعد الكثير من الشركات لذلك: 
 .ةالرقمية العميق  ترفض التحولاتتتساقط العديد من المؤسسات العريقة التيالناشئة وس
 

 

https://decorrespondent.nl/En
https://decorrespondent.nl/En
https://decorrespondent.nl/En
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 : جنبا إلى جنب مع الشركات الناشئةالمؤسسات التقليدية  استمرارالسيناريو الثاني: 
في عمل المؤسسات الاجتماعية التكنولوجية و التحولات  على الآثار المترتبة عن الضوءهذا السيناريو يسلط 

ندماج، التقليدية أو اعتمادها على المشاريع الريادية كإضافة مبتكرة في عملها الإعلامي تحت ما يسمى عملية الا
، أي أن دون المساس بالهيكل التقليدي للسوق الإعلامية إيجاد حلول للمشاكل المطروحةسيتم  :ذلكلوكنتيجة 

ات الإعلامية العريقة في احتلال المشهد الوضع الحالي سيستمر للسنوات القادمة، حيث ستستمر المؤسس
 (Out of the box)تمر في تقديم حلول "خارج العلبة"الإعلامي، مدعومة بعدد من الشركات الناشئة التي ستس

سرعان ما تتبناها المؤسسات التقليدية سواء عن طريق اعتماد تلك الحلول أو "نسخها" أو حتى الاستحواذ على 
 ال في المجال التقني.تلك الشركات كما هو الح

 : شركات الناشئة واستعادة المؤسسات التقليدية زمام الأمورفشل الالسيناريو الثالث: 
لمشاريع الإعلامية الريادية نظرا للصعوبات الاقتصادية التي تعاني ل مستقبلا غامضاويصف هذا السيناريو 

في المقابل ستواصل المؤسسات  .إقبال المستخدمينوفشلها في ابتكار أنماط وممارسات إعلامية جديدة تلقى منها، 
الإعلامية التقليدية تصدرها للمشهد الإعلامي مدفوعة برؤوس الأموال التي تضخها في السوق من جهة وبالأعداد 
 الكبيرة من الجماهير التي تمتلكها. وهو السيناريو الذي يمكن أن يحدث نتيجة لفقدان الجمهور الثقة في الوسائط

 ة نظرا للمشاكل الكبيرة التي تعاني منها خاصة من حيث المصداقية ورصانة المحتوى.الجديد
 الشكل التخطيطي للسيناريوهات الثلاثة:

اتجاهات  التي تتوسط ثلاث ،2022 عام في بين تصوراتنا المستقبلية حول الصحافة الريادية الجمع يخلق
التحديات تجاه، ضمن ثلاث نقاط مهمة وهي اوضع الصحافة الريادية وغرف الأخبار في كل  تعكسمختلفة 

 الأجهزة ودور مؤكد، غيرال وسلوك مستهلكي الأخبار مشاكل الاقتصاد الإعلامي التي تعاني منها كلتا الجهتينو 
 .وأهم الممارسات الإعلامية المتطورة في المحتوى الإعلامي الأخبار، ونشر إنتاجتطوير  في والبرمجيات

 من التفكير عمليات وتعزيز الخيال على الرسوم البيانية في عملية التحليل كونها تساعد على تحفيز بالاعتماد
 لكيف سيكون عليه العالم في المستقبل. صورة توفير خلال
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 .والإبداع بتكارالا -  

 نجاح المؤسسات  -  

                                       الأخبار. وتطور غرف   

 .فشل المؤسسات القائمة -  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .المصداقية في الوسائط الجديدة انعدام-                                                               

 على المشهد التقليدية المؤسسات  استيلاء- 

 علامي.الإ                                         

 فشل المشاريع الريادة.-                                                  

 

 

 

 

 

الصحافة الريادية 

 وغرف الأخبار

سيناريو 
 الاستمرارية

سيناريو 
 تفاؤلي

سيناريو 
 تشاؤمي

 أو تطور المؤسسات التقليدية -

 اندماجها مع الريادية.

 .إيجاد حل للمشاكل المطروحة -

2022 

2022 

2022 
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 وهات:السيناري -4
 :الريادية الناشئة نجاح المؤسساتالسيناريو الأول: 

 علامية:الإ الاتجاهاتأهم 
 الاقتصاد العالمي للإعلام:
وعلى كانت من خلال انخفاض نماذج الأرباح المعتمدة، الإعلام   قطاع وسائل التي شهدهاأهم التطورات 

بشكل  فقد تباطأ نمو سوق الصحف ،الإعلام المطبوعة تحت الضغط منذ سنواتوجه الخصوص، ظلت وسائل 
من  %7-إلى  %5- بشكل متذبذب من، لتتراجع نسبة الانخفاض 2009في  %26- نسبة إلى 2007من حاد 
 .(01)الشكل ،على التوالي 2015إلى غاية  2010

 (1) : إيرادات الإعلانات الخاصة بالمؤسسات الصحفية(01 )الشكل

لى إالذي تحول من الشكل التقليدي  وهذا راجع للعديد من العوامل كتغير سلوك مستهلكي الأخبار
من مستهلكي الأخبار يستخدمون مواقع التواصل الاجتماعي باعتبارها المنصة % 70حيث أن  ،الشكل الرقمي
في منطقة  (Associated pressأسوشيتد برس )وكالة  أجرتهاعلى الأخبار، وفقا لدراسة  الاطلاعالأولى في 

عن  الناتجة لماليةتغطية هذه الأزمة ال وكمحاولة ، والتي تبرز أهمية هذه المواقع في تقصي الأخبار (2)الشرق الأوسط
موظف في  54,400 لىإص عدد موظفي القطاع المؤسسات التقليدية بتقليبعض  قامت تدني نسبة المقروئية

  (.02، )الشكل2024في سنة  49,600إلى  يصل عددهم أن  من المتوقعوالتي 2014

                                                           
(1) MICHAEL BARTHEL, Sta te  Of The News Media 2016,  Newspapers: Fact Sheet, 15 Jun 2016, Pew 

reaserch center, http://www.Journalism.org/2016/06/15/Newspapers-factsheet/?utm_content=buffereeb33&utm 

_medium =social&utm_source=plus.google.com&utm_campaign=buffer. 
العدد دراسة بحثية أجريت في الشرق الأوسط تكشف عن جمهور واعٍ ومهتمٍ بالأخبار يبحث عن رتوى موثوق وعالي الجودة، جريدة الوسط،  (2)

 http://www.alwasatnews.com/news/887243.html، 2014مايو  20الثلاثاء  - 4273

http://www.journalism.org/author/mbarthel/
http://www.journalism.org/2016/06/15/Newspapers-fact
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 (1)القطاع الإعلام(: انخفاض عدد الموظفين في 02)الشكل 

أيضا مكتب الإحصائيات العمالية أن انخفاض عدد الأمريكيين الذين يعملون على "إطلاع  وهو ما أكده
سنوات المقبلة  10الجمهور على الأخبار والفعاليات... في الصحف والمجلات والمواقع والتلفزيون والراديو"، في الع 

 .لا يبدو أفضل حالا مما هو عليه
 ، ومن أبرز الأمثلة مجلّة نيوزويكالغربي أوسواء في العالم العربي  إفلاسهإعلان  اختارالبعض الآخر فقد  أما

(Newsweek ) ستوقف نسختها  أنّها 2012أكتوبر والتي أعلنت في  ،1933الأميركية التي تأسست عام
، ضمن سياسة من النسخعاماً على إصدارها وبيع ملايين  80، وذلك بعد 2013الورقية في مستهلّ العام 

( البريطانيّة، وإندبندنت أون Independenصحيفة إندبندنت ) سائر التي تواجهها. كذلكتحدّ من الخ اقتصادية
، من أجل تأمين 2016مارس  فتا النسختين الورقيّتين فياللتين أوق (Sunday Independentصاندي )

، وبالنسبة للصحف العربية كانت جريدة "التحرير" المصرية أحد مستقبل مستدام ومربح في الصحافة الرقميّة
في تونس حيثُ لّ إغلاق صحيفة . كذلك 2015ضحايا الأزمة التي أوقفت إصدارها الورقي في سبتمبر 

 "التونسية" اليومية، واحتجبت صحيفة "البيان" الأسبوعية عن الصدور، فيما خفضت صحف أخرى من عدد
 .(2)يةالعاملين لأسباب مال

                                                           
(1) Wired, the news un crisis, mars 2017, p49. 

 ،2017جانفي  9، أفول الصحافة الورقية في ظل شحّ استحداث نموذج عمل جديد، شبكة الصحفيين الدوليين، سارة عبدالله (2)
 https://ijnet.org/ar/blog/%D8%A3%D9%81%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%A %D8% 

A7%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%82%D9%8A%D8%A9%D9%81 %D9 

%8A- %D8%B8%D9%84-%D8%B4%D8%AD%D9%91-%D8%A7%D8%B3%D8%AA% D8%AD %D8%AF 

%D8%A7%D8%AB-%D9%86%D9%85%D9%88%D8%B0%D8%AC-%D8%B9%D9 %85%D9 %84-%D8% 

AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF  

https://ijnet.org/ar/user/1011159
https://ijnet.org/ar/user/1011159
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على الإعلانات الرقمية في كان الإنفاق وفي الوقت الذي تعاني منه المؤسسات التقليدية من تدني عائداتها  
، وفقا %16زيادة بنسبة  أي، هذا العاممليار دولار  83تحدة الذي سيبلغ في الولايات المو  أحسن حالاته

المرة الأولى التي يتجاوز فيها إجمالي الإنفاق هي ماركيتر للاستشارات. و إ (eMarketer) لأحدث توقعات شركة
 .الإعلاني الرقمي التلفزيون

مليار دولار في  29إلى  Google  لتصل بذلك حصة أكبر رتكري سوق الإعلانات الرقمية من قبل
النقالة للبحث عن كل  الأجهزة إلى للمستهلكين المتسارع  إلى التحولتأتي إلى حد كبير  وهذه الهيمنة .2017

 (1).على الأجهزة الأخرى في تصفح الانترنت بذلك اتفوقم ...أخبار، تفاصيل، اتجاهاتشيء من 
يمكننا أن ننكر هنا أن جميع هذه التغييرات كانت تصب لصالح فكرة تبني مشاريع ريادية في العمل،  لا
في ، إلى أن يستقر 2013ارتفاعا حادا في عدد الشركات الناشئة منذ الأخيرة  الأربع شهد في السنوات  والذي
لمؤسسة  نفيذي( المؤسس والرئيس التMartin Zwillingما أوضحه مارتن زويلينغ ) حسب، 2016
وهي شركة تقدم خدمات لمؤسسي الشركات الناشئة في ( Startup Professionals)لشركات الناشئة المحترفة" ا"

الركود الأخير... أشهد عودة حقيقية من روح المبادرة، والمزيد من النشاط في خلق  منذ“العالم جميع أنحاء 
 الشركات الناشئة أكثر من أي وقت مضى. وأعتقد أن أيام عقلية "العمل الوظيفي" تتضاءل، مع أن المزيد من

 ،(03الشكل ) (2)".العالم مكانا أفضل الحصول على الرضا ليصبحالناس يتطلعون إلى 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (2016إلى  1996من  ناشئةنشاط الشركات المؤشر : 03)الشكل 

                                                           
(1) Avi Dan,  The State of Digital Advertising: The Google, Facebook Duopoly Tightens Its Grip, MAR 19, 2017, 

HTTPS://WWW.FORBES.COM/SITES/AVIDAN/2017/03/19/THE-STATE-OF-DIGITAL-ADVERTISING-

THE-GOOGLE-FACEBOOK-DUOPOLY-INCREASES-ITS-GRIP/#418DF3277EAE. 
(2) Martin Zwilling, A New Era for Entrepreneurs and Startups Has Begun, 25 December 2013, Forbes, 

https://www.forbes.com/sites/martinzwilling/2013/12/25/a-new-era-for-entrepreneurs-and-startups-has-begun/#5 

6322c4bd187. 

http://www.forbes.com/sites/martinzwilling/
http://www.forbes.com/sites/avidan/
http://www.forbes.com/sites/martinzwilling/
https://www.forbes.com/sites/martinzwilling/2013/12/25/a-new-era-for-entrepreneurs-and-startups-has-begun/#5


 الإطار التطبيقي
 

107 

 (. 04)الشكل  %95و %67أما بالنسبة لنشاط هذه المؤسسات فقد كان كبيرا في الولايات المتحدة بين  
  . مع تباين فرص المشاركة في كافة المناطق لهذا العام.(KIEAللنشاط الريادي )ووفقا لمؤشر كوفمان 

وما يميز هذه الشركات الناشئة هو التحدي في ابتكار أساليب وطرق جديدة بعيدة كل البعد عن العمل 
الأولى حتى الصحفي التقليدي، والمخاطرة في استثمار جهودهم وأموالهم في أشياء تثير اهتمام الجمهور بالدرجة 

تضمن مكانتها والشركات التقنية بالدرجة الثانية كأهم مصدر للأخبار والاتجاهات الحديثة في العمل سواء كان 
  .جهزة أو تغيير الذهنيات حول ما يجب أن يكون عليه العمل الإعلاميبتوظيف الأ
 

 (2017 بالولايات المتحدة فيمؤشر النشاط رواد الأعمال الجدد حسب ل فرص المشاركة :04 الشكل)
 

حيث كان الهدف من الفكر الريادي هو إنشاء مؤسسات ذات وزن في مجال الأعمال في أقل وقت ممكن، 
استنادا إلى عرض  ،2006سنة مليار دولار خلال سبع سنوات فقط منذ ظهورها  9 مؤسسة تويتر حيث حققت

 1.6 سوى التي حققت يكروسوفتعكس مؤسسة معلى  .(Black Rock) أسهم الموظفين من قبل بلاك روك
(، وهي Pinterestبنترست ) ونفس الأمر ينطبق على .سنة بعد الطرح العام لأسهمها 11خلال دولار  مليار

دولار في أقل من ثلاث سنوات. في حين  مليار 1.5قيمتها  تبلغالتي موقع للتواصل الاجتماعي بدون إيرادات، 
مليون دولار  438بعد ثلاث سنوات فقط، كان تقييمها  1997( في Amazon.comأن مؤسسة أمازون )

 (1)المالية لنفس السنة.من الإيرادات  مليون دولار 16ما يقارب  أيفقط، 
 فوكس حيث تبلغ قيمة، (Vox media) فوكس ميدياو  (Buzzfeed) ومن بينها كانت مؤسسة بازفييد

 دولار، مليون 250الذي وصل إلى  بوست واشنطن بيع سعر من كبرقيمتها أ تجعل والتي دولار مليون 380 ميديا

                                                           
(1) QUENTIN HARDYFEB, A Billion-Dollar Club, and Not So Exclusive,4 February 2013, The New York 

Times, http://www.nytimes.com/2013/02/05/technology/growing-numbers-of-start-ups-are-worth-a-billion-

dollars.html. 

https://www.nytimes.com/by/quentin-hardy
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 كمثال  يعتبر وكلاهما دولار، مليون 850 إلىالتي تصل  قيمة بوزفييد قارنة معم أقلمرتبة  في أيضا تأتي ولكنها
 ،الإنترنت شبكة على والثقافة للتكنولوجيا صلب أساس على بنيت التي الجديدة الإعلامية الشركات نع ساطع

 (1)الشهر. في تقرير مبتكر مليون 150 حوالي إلى الوصول من خلال
(: Buzzfeed Newsنيوز ) بازفيدرئيس التنفيذي لشركة ل، ا(Jonah Peretti) بيريتيوضح جوناه أ
 امطبوعة أو يشاهدو  فأن تصبح مصدرا رائدا في الأخبار لجيل من القراء الذين لم يقرئوا صح بازفيد"بإمكان 

نشر سواء في وسائل الإعلام القادمة، عظيمة في كإمبراطورية   بازفيدليس من الصعب أن نرى  ..ة.إعلامي امجبر 
الصحف  ها فيالحملات الإعلانية الفخمة أو وضع علىنموها . كونها لا تعتمد في ، والألعابالأخبار الترفيه

 (2)".علام الاجتماعيةالإوسائل خلال والمجلات ولكن من 
  التكنولوجيا:

 تأثير التطور التكنولوجي على الممارسة الإعلامية:
لجمهور، بحيث لجأت إلى لأصبحت المؤسسات الإعلامية تعتمد على آليات ووسائط جديدة للوصول 

جتماعي والعديد من البرامج والتقنيات الحديثة المستخدمة في إنتاج، معالجة، وعرض التواصل الااستخدام شبكات 
 خلال الإعلامية الرقمية، التي أصبحت تعتمد فيها على الواقع الافتراضي، الذي يعزز مبدأ التفاعلية من المضامين

إلى  معتمدة في ذلك على أجهزة خاصة من برامج الحاسوب، بتكر...،المقصصي السرد التفاعلي، و التحرير ال
 Google Cardboard ،Google الأجهزة القابلة للارتداء، كمشروع غوغل إلى تطبيقات خاصة بالهواتف،

Daydream. 
 المصادر المستخدمة في الحصول على الأخبار:

 (3)(2016إلى  2012المصادر التي يستخدمها الناس لمتابعة الأخبار من : 50)الشكل 

                                                           
(1) Chris Sutcliffe, Why has Vox Media been valued at less than half of BuzzFeed?, 

https://www.themediabriefing.com/article/vox-and-buzzfeed-brands-building-on-storytelling 
(2) Ma t Honan, Inside the Buzz-Fueled Media Startups Battling for Your Attention,17 December 2014, Wired, 

https://www.wired.com/2014/12/new-media-2/ 
(3) Nic Newman, Richard Fletcher, REUTERS INSTITUTE FOR THE STUDY OF JOURNALISM / DIGITAL 

NEWS REPORT 2016.p8- 9  .  

https://www.wired.com/author/mathonan/
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 أن حين في أو على الأنترنت، ثابت في متابعة الأخبار سواءا على التليفزيون نمط البلدان هناك معظم في
نمو  كان  الرقمية الإعلام وسائل في تغيير أكبر ولكن. ملحوظ بشكل انخفض قد المطبوعة الصحف قراءعدد 
 في. وسنابشات وإنستاغرام وتويتر الفيسبوك مثل الاجتماعية الاعلام وسائل مواقع عبر إلى الأخبار الوصول
 الإعلام وسائل يستخدمون بأنهم يقولون الذين الأشخاص نسبة ارتفعت المثال، سبيل المتحدة على الولايات
 .2013منذ سنة  %46 إلى للأخبار كمصدر  الاجتماعية

 الأجهزة المستخدمة في تلقي الأخبار:

 
 (1): تطور استخدام الهواتف الذكية في تصفح الأخبار(60)الشكل 

، 2013 سنة هناك اعتماد كبير للهواتف الذكية وذلك للحصول على الأخبار في جميع البلدان الرئيسية منذ
نجد أن على النقيض من ذلك،  %59أين قدرت نسبة استخدام الهاتف  خاصة في الولايات المتحدة الأمريكية
 .وكذا الأجهزة اللوحية استخدام الكمبيوتر في الانخفاض

 استخدام التطبيقات في تلقي الأخبار:

 
 (2)رللأخبافي الوصول (: استخدام التطبيقات الحديثة الموجودة 07)الشكل 

                                                           
(1) Nic Newman. Opcit p 14-15. 
(2) Nic Newman. p 16-17. 
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في  %09تظهر البيانات أن استخدام المملكة البريطانية للتطبيقات في تلقي كل ما هو جديد ارتفع بنسبة 
إلى  2014. وارتفاعها بشكل ملحوظ من سنة %24 عأين قدرت ب 2015، إلى %16 عأين قدرت ب 2014سنة 
 في اسبانيا. %14بنسبة  2016سنة 

بدأت في الاستثمار أكثر  Buzfeedأكبر العلامات التجارية مثل بازفيد  من المثير للاهتمام أن نلاحظ أن
، وربما أيضا لحماية أنفسهم من الاعتماد المفرط على خوارزميات ينللمستخدم2015 في التطبيقات خلال 

 .(1)تيسبوك وغيرها من مجهزي المنصاالف
لا تزال بعض العلامات التجارية الإعلامية الراسخة تجذب العديد مباشرة من خلال التطبيقات، وهي جزء 
متزايد الأهمية من استراتيجية الوجهة. تظهر البيانات أن مستخدمي التطبيق أكثر اهتماما بالأخبار من مستخدمي 

بالرغم من أن العديد من التطبيقات قابلة  الويب العادي. هم أيضا أكثر عرضة للدفع للأخبار على الانترنت،
شتراك جانب تمويلي للصحافة عن طريق هذه الاشتراك، ويمثل الدفع من أجل الاللاستخدام فقط عن طريق 

 التطبيقات.
( أن دوامة الأسعار ليست علامة على Silicon Valleyويؤكد رواد الأعمال في وادي السليكون )

 تسعار معقول لأن الابتكارات مثل الهواتف الذكية والحوسبة السحابية أعادالأارتفاع  فقاعة تقنية أخرى. وأن
 .(2)صياغة صناعة التكنولوجيا التي تبلغ قيمتها بالفعل مئات المليارات من الدولارات

 جتماعي في تلقي الأخبار:استخدام شبكات التواصل الا

 
 (3)تلقي الأخبار(جتماعي في استخدام شبكات التواصل الا :80)الشكل 

                                                           
(1) Jessica Davies. BuzzFeed app strategy from Digiday, Apr. 2016, http://digiday.com/publishers/inside-

buzzfeeds-mobile-plans-breaking-news-domination. 
(2) QUENTIN HARDYFEB, op cit. 
(3) Nic Newman. P 10-11. 

https://digiday.com/author/jessica-davies/
https://www.nytimes.com/by/quentin-hardy
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، وهذه النسبة %44 :عفي تلقي الأخبار تقدر ب Facebook من الملاحظ أن نسبة استخدام الفيسبوك
 :هو أيضا شبكة رئيسية في تلقي الأخبار أين قدرت نسبته بع YouTube تمثل ثلثي جميع مستخدميه. اليوتيوب

شبكة اجتماعية هامة للأخبار يفضلها الصحفيون والسياسيون وذلك بنسبة  Twitterبينما يظل تويتر  %.19
في  WhatsApp ، جنبا إلى جنب مع الواتساببسرعة النمو في  Instagram إنستغرام ويستمر(، 10%)

 بعض البلدان.
هو أكبر شبكة مستخدمة في الكثير من البلدان باستثناء اليابان، ويرجع ذلك جزئيا إلى  Facebookالفيسبوك 

أن اليابانيين يفضلون الشبكات التي تسمح بعدم الكشف عن هويتهم، ولكن هناك أيضا العديد من الشبكات 
 للمحادثةل كاكاو . وكذا الأمر في كوريا الجنوبية، وتطبيقات الرسائل شعبية مثLineالشعبية المحلية مثل 

Kakaoe Talk (22% و كاكاو للقصص )Kakao Story (9%.) 
 في تلقي الأخبار: الاجتماعيأسباب استخدام شبكات التواصل 

الكثير من الناس يتحولون إلى الشبكات الاجتماعية ومجمعات الأخبار لتصفح الأخبار على الانترنت. 
سرعة التحديث والراحة في جلب مصادر متعددة إلى مكان ومن بين الأسباب الرئيسية التي تدفعهم لذلك: 

واحد، حيث يرى الكثيرون  أن التجميع يقوم بعمل أفضل لتوفير الوصول السريع والسهل إلى مجموعة متنوعة من 
 جتماعي بسبب التفاعل.التواصل الا مصادر الأخبار، كما تفُضل شبكات

 يانات:انترنت الأشياء وإمكانية الحصول على مختلف الب

 
 (1)الأشياء( وإنترنت الاستشعار : أجهزة09الشكل (

                                                           
(1) The Internet of Things: How the Next Evolution of the Internet is Changing Everything, Cisco 2011 p11 

www.cisco.com/c/dam/en_us/.../IoT_IBSG_0411 
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إن مصطلح إنترنت الأشياء يشمل كل ما يتصل بالإنترنت، فهي تتكون من أجهزة استشعار بسيطة 
مع هذه الأجهزة المتصلة فيما تجُ  للهواتف الذكية والأجهزة القابلة للارتداء معا والعديد من الأجهزة الأخرى...

بينها من خلال أنظمة آلية، تمكن من جمع المعلومات وتحليلها وهو ما يتعلق بالبيانات، وتتيح فرصة الاتصال 
للأجهزة عبر مختلف أنواع الشبكات وهذا بدور خلق عالما أكثر ارتباطا، فهي سمحت للعالم المادي أن يرتبط 

 أصبح بالإمكان الحصول على معلومات أكثر واقعية عن العالم.  رقميا، أما فيما يخص الأخبار ف
 الاعتماد على التنبيهات والاشعارات في رصد الأخبار:

 
 (1): استخدام التنبيهات والإشعارات للتنبيه بالأخبار(10الشكل (

باتت  انتظاما، حيثأصبحت التنبيهات والإشعارات سلاحا رئيسيا للناشرين لجذب انتباه الجماهير بشكل أكثر 
سببا رئيسيا آخرا للاستثمار في التطبيقات من خلال تمكين المحتوى ليتم ارساله إلى مستخدمي الهواتف الذكية 

 (11%) عوالكمبيوتر اللوحي. وتظهر البيانات زيادات قوية في تنبيهات الهاتف الذكي ففي إسبانيا قدرت نسبتها ب
 (. 14%وفرنسا ) 2016( 10%والنمسا ) 2016
أيضا خدمة جديدة تسمى إخطار في الولايات المتحدة لتجميع وتبسيط عملية التنبيه،  الفيس بوكأطلق 

وأصبحت إدارة الإخطارات ذات الصلة التي تسترشد بها البيانات تعمل وفق انضباط جديد هام في غرف الأخبار 
 نشئون فريقا رددا للقيام بذلك.بين الناشرين الذين ي( (New York Timesمع صحيفة نيويورك تايمز 

 
 
 

                                                           
(1) Nic Newman. Op cit, p 16-17. 
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 المحتوى:
 فيلأجزاء متعددة كان مهما تسويقية   وظيفةاستخدامه كبدل  استراتيجيةأداة إن استخدام المحتوى ك

 متريلتت مؤسسة أقد رسمول وفريدة للعملاء. وتقديم تجربة موحدة ها المسطرةلتحقيق أهداف اتالمنظم
(Altimeter)  التقدم الذي أحرزته الشركات نحو تحقيق هذه الرؤية عبر عدة جوانب مختلفة من الأعمال، بما في

لتصل إلى أن  كما أعطت لمحة عن الممارسات الأكثر شيوعا،.  والتكنولوجيا والاستراتيجيةذلك القيادة والتنظيم 
أظهرت و  تطبق على المنظمة بأكملها،ى موحدة رتو  استراتيجيةمن المستطلعين قالوا إن لديهم  %80أكثر من 
من  %80وقال أكثر من  ،المحتوى الرقميتوظيف عمليات الشركات مستويات عالية من النضج في غالبية 

 .(1)تعزيز الإيرادات علىذلك  ساعدهمكما   لذلك،لمشاركين أن لديهم دعما تنفيذيا ا
(: Buzzfeed Newsنيوز ) بازفيدالتنفيذي لشركة  سالرئي (Jonah Peretti) بيريتوقال جوناه 

، الاجتماعية الإعلاموسائل على  بالاعتماد ...القراءأن تصبح مصدرا رائدا للأخبار لجيل من  بازفيد"بإمكان 
يجب على موظفي  كان  للقيام بذلك بشكل فعال،و  ."اتتحقيق أو أخبار ، سواء كانت مسابقات، أوالقصص
ريدة وعليهم أن يفهموا ما يجعل القصة ف، على الشبكات الاجتماعية  أن يفهموا لماذا يشارك الناس الأشياء بازفيد

 من حركة المرور منذ أن بدأت أكثر ، التي ضاعفتثم تطبيق هذا الفهم على جميع أنواع وسائل الإعلاممن نوعها 
قسم . كونها تعتمد على زيادة إنتاج الفيديوهات من خلال يمليون زائر على الصعيد العالم 175 معأكتوبر،  في

مليون مشاهدة  500الذي ل إنشاؤه حديثا، والذي يمثل بالفعل أكثر من  بيكتشرزموشن  بازفيدخاص 
 .(2)شهريا

لف أن هناك إقبالًا إقليمياً واسعاً على المحتوى الإخباري عالي الجودة بمخت” أسوشيتد برس“دراسة وتوضح 
 %75ماً وأن يفتح آفاقاً أرحب أمام شركات الإعلام لاسيالذي بمحتوى الفيديو  ةالمتعلق خاصة تلك أشكاله،

يميلون أكثر لمشاهدة الأخبار التي تحتوي على فيديو بدلًا من مجرد النصوص أو الصور فحسب، وأن مستهلكي 
الإخباري كل يوم. وأوضح أكثر من ثلاثة أرباع الفيديو هم الذين يقضون وقتاً إجمالياً أكبر في مطالعة المحتوى 
( أن مقاطع الفيديو تؤدي إلى %83)بما يعادل مستهلكي الأخبار على الإنترنت في منطقة الشرق الأوسط 

 .تحسين فهمهم الكلي للمحتوى
، مدير المبيعات في "أسوشيتد برس" لمنطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا: من جانبه قال ألوين ليندسي

"يعد الشرق الأوسط سوقاً هاماً بالنسبة لنا ولقد بذلنا جهداً كبيراً في راولة فهمه لأقصى حد ممكن. وهذه 
النتائج تدعم مبادرتنا الأخيرة للتوسع في خدماتنا لمحتوى الفيديو في المنطقة لكي نقدم أخبار فيديو أكثر تركيزاً 

 .(3)"يتنا الدوليةعلى المنطقة الإقليمية وبشكل يحقق التكامل مع تغط
                                                           

(1) Omar Akhtar, The 2016 State of Digital Content, ALtimer prophet, http://www2.prophet.com/the-2016-state-

of-digital-content 
(2) Mat Honan, op cit. 

العدد دراسة بحثية أجريت في الشرق الأوسط تكشف عن جمهور واعٍ ومهتمٍ بالأخبار يبحث عن رتوى موثوق وعالي الجودة، جريدة الوسط،  (3)
 http://www.alwasatnews.com/news/887243.html، 2014مايو  20الثلاثاء  - 4273

https://www.wired.com/author/mathonan/
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 المزيد وكذلك التفاعل عناصر على تحتوي التي غامرةال الفيديو رتوى على تركزبالأيضا،  2017 وتميز عام
 الواقع في كبير  بشكل استثمرت Google و الفيسبوكك  ،اتشرك أن هو المهمو  .العام للاستخدام اتتطبيق من

 على تساعد التي غامرةال الفيديو تقنيات من الاستفادة في الشركات هذه تستمر وسوف. والمعزز الافتراضي
 .للجماهير المعزز والواقع الافتراضي الواقعرتوى  من كل  وصولعملية  تضخيم
علععى  يجععب علععى حسععاب الصععور والنصععوص لععذالفيععديو الاهتمععام باتععوى المحفيمععا يخععص  مععن أهععم اتجاهععاتو 

 همنع المزيعد اسعتهلاك في الجمهعور سعيبدأ حيعث القصعير، الفيعديو رتعوى على أكبر بشكل تركز أنالعلامات التجارية 
 أن يمكعن والعتي .(11الشعكل) تبلغ مدتها أقل أو أكثر من دقيقعةالتي  للفيديوهات %59بنسبة  الجوالة الأجهزة على
فيسعبوك للهواتعف، والمشعاركة في البعث المباشعر ععبر خدمعة  °360بتقنية  للغاية مؤثرة إعلانات خلق خلال من تتميز

 (Complex) و بوزفيععععد، العلامععععات كانععععت لايععععف لتوثيععععق وجودهععععا في أهععععم الأحععععداث الجاريععععة، مععععن أهمهععععا هععععذه
 أن والعتي معن المتوقعع .حيعة فيعديو لقطعات علعى تركيعزهم وضععوا ( العذينThe Blaze) وثيبلاز (Cheddarشيدر)
 .2017 في تستمر
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 (2017: نسبة مستهلكي رتوى الفيديو الأقل أو الاكثر من دقيقة 11الشكل)

التي لاقت رواجا كبيرا بين  للارتداءاستفادة المؤسسات الناشئة من التقنيات الحديثة خاصة الأجهزة القابلة 
تنقسم بين الهواتف والكمبيوتر  %70و %67أما نسبتي  ،%62بنسبة  المستهلكين في عرض وتلقي المحتوى

 (.12الشكلالمحمول على الترتيب )
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 (2017: نسبة مستهلكي الفيديوهات حسب الجهاز المستخدم 12الشكل)

 استعداد على المستهلكين من %25حيث أن  ،2017 على الواقع الافتراضي في كبيرال للإقبال نظراو 
 HTC) لهذه التقنية مع المستهلك وعيتمثل  %33 و أجهزة الواقع الافتراضي على دولار 250 من أكثر لإنفاق
vive)، أو  المواقعحسب  ارتفاع في الأجهزة هذه مع تتفاعل العادي المستهلك والذي يدل على أن تفاعل
 .التجريبية التسويقية المعارض أو بيع الأجهزة أكشاك
 الهاتف إمالة عند الحركة مع سيتوافق الفيديو أن حيث فعالية أكثر بشكل المحمول الفيديو استهلاك زيادة 
 الوجه عدسات خلال من المعزز لواقعل الكامل حتضانوالا .الدائرية الفيديو وظائف تقنية بفضل الذكي

 .(1)الواقع المعزز إلى الملايين مستخدمينوالنظارات، ليصل 
 أهم التطورات في الممارسات الصحفية:

 :(Nutritional Labels For News)العناوين الإخبارية المحررة آليا 
وتعتمد فيه المؤسسات الإخبارية على البيانات والخوارزميات والتعلم الآلي في جوانب جمع الأخبار ونشر 
القصص حيث يتوقع المستهلكون قريبا أن يعرفوا كيف ل بناء هذه القصص. وينبغي على المراسلين والموزعين 

والأدوات التي استخدموها. وفي الوقت نفسه، يجب أن والمزودين أن يفسروا النظم الذكية ومجموعات البيانات 
تعكس القصص التي كتبت جزئيا أو كليا من قبل أجهزة الكمبيوتر أن الخوارزميات هي المسؤولة عن المحتوى الذي 

 يتم قراءته أو مشاهدته.
 (:Limited Edition News Productsالمنتجات الإخبارية محدودة الطبعات )

ظمات في تجربة المنتجات المؤقتة كالنشرات الإخبارية ردودة المدى، البث التي يدوم حيث بدأت بعض المن
 سوى عدد ردد من الحلقات، عروض الرسائل القصيرة الحية التي تكون خلال الأحداث فقط.

المنتجات الإخبارية المحدودة طبعا لا تعني بالضرورة خلق مجموعة من المنتجات الجديدة. بدلا من ذلك، 
 كن أن تكون هذه النماذج مستخدمة مسبقا وإعادة نشرها مرارا وتكرارا.يم

 
                                                           

(1) Edelman Digital, 2017 trends reports,2016, p5-6-7. 
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 (:Artificial Intelligence For Newsالذكاء الاصطناعي في الأخبار )
والتي ستستخدم لمساعدة  2017 في سوف تستمر رؤية عدد من تطبيقات التعلم الآلي والذكاء الاصطناعي

 naturalوالناشرين، سوف نتعرف على الأشياء، وخوارزميات اللغة الطبيعية )الصحفيين والمحررين والمنتجين 
language algorithms( واللغة التوليدية ،)generative language والتعلم الآلي ،)

(machine learning( وحساب الطاقة ،)compute power لتمكين أجهزة الكمبيوتر من ،)
نصوص ومقاطع الفيديو واستخلاص المعنى وتوليد قصص الوسائط التعرف على ما هو موجود في الصور وال

 بشكل تلقائي في المستقبل.المتعددة 
 (:Journalism as a Serviceالصحافة كخدمة )

يمكن للمنظمات الإخبارية أن تصبح طبقة للمعلومات الحديثة التي لا غنى عنها كونها تجسد جميع جوانب 
وفي هذه العملية إطلاق لنموذج الإيرادات المستدامة. أي التفكير في الأخبار  حياتنا اليومية عبر جميع الأجهزة،

المنشورة كخدمة تشمل أنواعا مختلفة من القصص الإخبارية، والسير ذاتية، التحقق من الواقع، والخدمات الرقمية 
موضوع معين بالإضافة إلى والتحقق منها، وقواعد البيانات، وتوفر خدمةً تقوم تلقائيا بإنشاء تقارير قصيرة حول 

كل هذه الخدمات يمكن أن تعمل خارج المشهد   قائمة من آراء الخبراء، تلخيص أهم الأحداث الإخبارية المهمة.
الإعلامي الاجتماعي، مما يعني أن المنظمات الإخبارية لن تضطر إلى تقاسم الإيرادات أو التخلي عن مضمونها 

 مجانا.
 ديدة:المقالات المطولة كممارسة ج

بععدما كعان العرأي السعائد أن المحتعوى الرقمعي القصعير هعو أفضعل في العقعود الماضعية، إلا أن القصعص في بعععض 
الأحيان تحتاج إلى أن تكون أطول. وبما أن الروابط لا تسبب للمستخدم أي ارتعداد علعى الموقعع سعيتم توظيعف هعذه 

داة جديععدة مععن أجععل دفععع القععراء لاسععتهلاك المقععالات الععروابط الإضععافية في السععياق. وهععو مععا سععيختبره الناشععرون كععأ
 المطولة.

 (:Computer Assisted Reporting v2.0الجيل الثاني من التقارير بمساعدة الحاسوب )
( كمعا هعو مععروف معن قبعل المتخصصعين في صعناعة الأخبعار هعو تقنيعة CARالتقارير بمساعدة الحاسوب أو)

يجمععععه المراسعععلون، السعععجلات العامعععة، والوثائعععق، أزمعععة البيعععانات، كشعععف خاصعععة بالصعععحافة الاستقصعععائية حعععول معععا 
القصص المخفية... باستخدام خوارزميات التعلم الآلي والذكاء الاصطناعي، والعذي سعيزيد معن مهعارات الصعحفيين 

 .(1)ويسمح لهم بتحليل البيانات
 
 
 

                                                           
(1) Amy Webb, 2017 tech trend report, Future Today Institute, 2017, p 67-79. 
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 لشركات الناشئة:السيناريو الثاني: استمرار المؤسسات التقليدية جنبا إلى جنب مع ا
 أهم الاتجاهات الإعلامية:

 لاقتصاد العالمي للإعلام:ا
يشهد قطاع الإعلام خلال هذا السيناريو  تطورا للمؤسسات الإعلامية القائمة في ظل ظهور المؤسسات 

ستراتيجية المتمثلة في احتكار وسائل التواصل الاجتماعي الاكيف تتعامل الشركات مع التحديات و  ،الريادية
(، الذي يوضح استخدام مواقع الويب والفيديو 13ستراتيجية رقمية شاملة )الشكل االجمهور، وكيفية دمجها في 

مثل غانيت،  والمدونات والشبكات الاجتماعية وحتى الألعاب الالكترونية من قبل مختلف الشركات الإعلامية
. وغيرهم بهدف زيادة إراداتها وتعويض الخسائر الناتجة عن انخفاض الإعلانات، نيويورك تايمز، نيوز كورب..

 الاعتماد على التطبيقات والممارسات الإعلامية المبتكرة من أجل استرجاع مكانتها في الساحة الإعلامية.  
 
 

 
 

 (1)واستخدام شبكات الاجتماعية(: المؤسسات الإعلامية التقليدية 31)الشكل 
وعلعععععى العععععرغم معععععن أن الإرادات الرقميعععععة مرتفععععععة في هعععععذه الفعععععترة بسعععععبب ارتفعععععاع مسعععععتخدمي هعععععذه المنصعععععات 
التواصععلية، إلى أن العديععد مععن التوقعععات تشععير إلى أن الفععروق بععين مسععتهلكي الأخبععار عععبر شععبكة الانترنععت أو عععبر 

(، الععذي يوضعح أن مسععتهلكي الأخبعار في الوسععائل 14ة حسععب )الشعكلالوسعائل التقليديعة ليسععت كبعيرة بععل متقاربع
، أمعا قعراءة الصعحف فكانعت 46التقليدية مرتفع على مستهلكي الأخبعار في الفيسعبوك فيمعا يخعص التلفزيعون بنسعبة 

علعععى الترتيعععب،  % 21و % 42، في حعععين أن مسعععتهلكي هعععذه الأخبعععار علعععى الفيسعععبوك كانعععت بنسعععبة 27بنسعععبة 
فيما يخص الاستماع إلى الأخبعار ععبر الراديعو لعدى الوسعيلتين. وهعو معا يثبعت ان الوسعائل التقليديعة لازلعت  1وفارق 

 تحافظ على رواجها بين الجمهور على الرغم من ظهور شبكات التوصل. 

                                                           
(1) Alan B. Albarran, Terry Moellinger, Traditional Media Companies in the U.S. and Social Media: What’s the 

Strategy? Springer, 2013, USA. P11. file:///C:/Users/HP/Downloads/9783642288968-c1.pdf   
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 (1): مستهلكو الأخبار عبر الفيسبوك والوسائل الأخرى(41)الشكل 
ستراتيجية وفقا لذلك وبشكل متقن معع متطلبعات الصعحافة ايفة نيويورك تايمز عمليات تغيير تبنت صح فقد

الرقمية، وفقا لتقرير داخلي يوصي الشركة بتوسيع التدريب للصحفيين والمحررين، وتوظيف الصحفيين بمهعارات أكثعر 
 زمة للبقاء على قيد الحياة.تنوعا وتعميق التفاعل مع القراء كوسيلة لبناء الولاء وجذب الاشتراكات اللا

( المععدير التنفيععذي Kahn Joseph(، وجوزيععف خععان )Baquet Deanحيععث أوضععح ديععن باكيععت ) 
ومدير التحرير في تايمز: "أن التحول إلى النشر الرقمي يتطلب غرفة أخبار أصغر حجما وأكثر تركيعزا، وينبغعي النظعر 

ية لصحيفة" ذا تايمز "الإخبارية، ولعيس تقليصعا. وقعال باكيعت إلى إعادة التشكيل تلك على أنها إعادة ترتيب ضرور 
 .(2)أن "الإعلان عن تقليص حجم غرفة الأخبار سيأتي في النصف الأول من هذا العام"

والأمععر ينطبععق علععى كععل مععن الععع بي بي سععي والجزيععرة ، الععتي تتميععز بتعععدد قنواتهععا  حيععث يبلععغ عععدد متابعيهععا في 
 1,2الرقميعة بأكثعر معن  ) (+AJمليون، أمعا خدمعة  270مليون شخص، بينما تصل القناة الانجليزية إلى  27العالم 

 مليار مشاهد منذ إطلاقها. 
وفي بيان عن المدير العام مصطفى سواق، "إن الإجراء الذي بدأنا العمل عليه خلال الأشعهر القليلعة الماضعية 

احة، يأتي في إطار السعي لتعزيز ريادة شعبكة الجزيعرة الإعلاميعة وضعمان وحرصنا خلالها على دراسة كل الخيارات المت

                                                           
(1) Pew research center, op cit,  http://www.journalism.org/files/2013/10/5-Facebook-News-Consumers-as-

Likely-as-Others-to-Get-News-from-other-sources.png 
(2) SYDNEY EMBER, New York Times Study Calls for Rapid Change in Newsroom, 17 january 2017, new 

York times,  

https://www.nytimes.com/2017/01/17/business/new-york-times-newsroom-report-2020.html?mcubz=0&_r=1 

https://www.nytimes.com/by/sydney-ember
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استمرارية تطورها... هعذه المراجععة سعوف تسعمح للشعبكة بتطعوير قعدراتها علعى مواكبعة التطعور الإعلامعي والاسعتمرار 
 .(2)رية متميزة من كل أنحاء العالم"في موقعها كمؤسسة إعلامية مستقلة، تقدم تغطيات إخبا

على برنامج يتضمن الاهتمام بتقعديم منتجعات ذلعت  ، فقد كانت تعتمد(BBCهيئة الإذاعة البريطانية )أما 
. ويظععل الععبرنامج علععى الطريععق 2016مليععون دولار مععن المععدخرات المسععتدامة بحلععول  791جععودة أولا، الععذي حقععق 

ركعزت أوجعه الكفعاءة فيهعا  2017مليون دولار سنويا، بعوفرة متكعررة حعتى  892الصحيح لتقديم إجمالي سنوي قدره 
 .(3)على الموظفين والملكية والتدابير المتبعة من قبل المؤسسة

وعلى الرغم من ظهور منظمات إخبارية رقمية بعد وسائل الإعلام القديمة التي كان من المتوقع أنها ستقضي 
 2016لقراء في نهاية على هذه الأخيرة في السوق. ولكن الأبحاث حالت دون ذلك حول عدد المشاهدين وا

أصبحت من واضح آن بعض من أقدم الأصوات في الأخبار لا تزال الأكبر. فصحيفة نيويورك (، التي 15)الشكل
   تايمز، قامت بالجمع بين قراء الصحف ومتابعيها على الويب الذين يبلغ عددهم أكثر من خمسة ملايين، من ما 

(، ABC, CBS, NBCمتابع فقط وان البرامج الإخبارية على )ألف  522تفعل شيكاغو تريبيون التي تملك 
 تملك الملايين من المشاهدين أكثر من أعلى المواقع الإخبارية التجارية لغاية الآن. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 (1)(2016: عدد قراء ومشاهدي المؤسسات الإعلامية التقليدية في 51)الشكل

                                                           
(2) http://akhbaar24.argaam.com/article/detail/272718/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9-%D8%A7%D9% 

84% D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B7 %D8%B1%D 

9%8A%D8%A9-%D8%AA%D8%B3%D8%AA%D8%BA%D9%86%D9%8A-%D8%B9%D9%86-%D9%86% 

D8%AD%D9%88-500-%D9%85%D9%88%D8%B8%D9%81 
(3) BBC, BBC Full Financial Statements 2015/16, 12 July 2016, p02. 

http://downloads.bbc.co.uk/aboutthebbc/insidethebbc/reports/pdf/BBC-FS-2016.pdf 
(1) Wired, op cit, p60. 

http://akhbaar24.argaam.com/article/detail/272718/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9-%D8%A7%D9%25
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بهععذه المؤسسععات فقععد اتجهععت نحععو المحتععوى الرقمععي لتغطيععة الععنقص أمععا بالنسععبة لععلإرادات والإعععلانات الخاصععة 

 68,1بليععون دولار بعععدما كعععان  93,5( 16والععذي يمكععن أن يبلععغ خععلال ثععلاث سععنوات القادمععة حسععب )الشععكل
بليعون دولار في  81,7بليون دولار، في حين أن الإعلانات على التلفزيون ستكون مرتفعة ومن المتوقع أن تصعل إلى 

، غعععير أن الوسعععائل الأخعععرى كعععالراديو والمجعععالات سعععتبقى إيراداتهعععا ثابتعععة مسعععتقبلا علعععى عكعععس الصعععحف العععتي 2020
 بليون دولار. 14,9ستشهد انخفاضا إلى 

 
 (1): حجم سوق الإعلانات الإعلامية في الولايات المتحدة(61)الشكل 

بالعودة إلى المؤسسات الريادية هناك العديد من المؤسسات العتي لا تعزال تنشعط بفضعل المؤسسعات التقليديعة، 
و التقنيععات الععتي تمتعاز بهععا كمععا حععدث أحيعث قامععت هععذه الأخعيرة إمععا بتمويلهععا، أو الاسعتحواذ علععى أهععم الخصعائص 

ا الإعلاميعة حيعث تكعون فيهعا الفائعدة متسعاوية بين فيسبوك وسناب شات، أو دمجها كإضافة تقنية مبتكرة لممارساته
بين الجيلين الحديث والقديم، فالأولى حيث تحتاج إلى المال من وسائل الإععلام القديمعة، وفي بععض الحعالات تسعتفيد 
من قوتها أو خعبرة المسعتثمرين في مجعالات ععدة كالمبيععات والإععلانات، والثانيعة إلى الاسعتمرارية والتطعور في أن تكعون 

ا يد في الأخبار الرقميعة وشعركات الترفيعه العتي تسعتقطب الشعباب العذين يقضعون وقتعا أقعل في مشعاهدة التلفزيعون أو له
قععراءة الصععحف مععن الأجيععال السععابقة،  كمععا تعطيهععا هععذه الاسععتثمارات مسععارا جديععدا في اقتنععاء الخصععائص الرقميععة 

هععععم المؤسسععععات الإعلاميععععة الناشععععئة والحجععععم (، الععععذي يوضععععح القيمععععة الشععععرائية لأ17الأسععععرع نمععععوا حسععععب )الشععععكل
 الاستثمار فيها من قبل عمالقة الأعلام.

                                                           
(1) http://www.marketingcharts.com/wp-content/uploads/2016/06/PwC-US-Ad-Media-Market-Sizes-2016-v-

2020.png 
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 (1): الملكية وحجم الاستثمار في المؤسسات الناشئة من قبل التقليدية(71)الشكل
 يليععون دولار كععل مععن كععومبليكس 202بقيمتععه  (،Verizon) فعلععى سععبيل المثععال، اشععترت شععركة فرايععزون

(Complexهععععععافينغتون ،) بوسععععععت (Haffington post تيككععععععران ،) (Techcrunch  أمععععععا شععععععركة .)
(، Buzzfeed) بليعععععون دولار علعععععى كعععععل معععععن بازفيعععععد 148(، قامعععععت باسعععععتثمار مبلعععععغ Comcast) كومكاسعععععت
الععنهج الععذي اتبعتععه العديععد مععن المؤسسععات  لععى، وع(vox media) (، فععوكس ميععدياTastemade) تايسععتمايد
 في هذا النظام البيئي الرقمي.الاستراتيجية واعية الأخرى ك

 التكنولوجيا:
تحديا خاصة في هذه الأوقات. خلال الفترة الحالية من التغير  تبني التقنيات الحديثة من قبل يشكل

التكنولوجي السريع، والذي يعتبر أمرا صعبا لغاية. حسب فريق الابتكار في مختبرات بي بي سي نيوز أين وضعوا 
 جدولا زمنيا للتطورات المستقبلية الرئيسية للتكنولوجيا والأخبار، وبعض المحطات الأخرى.

مقسما إلى رطات متعددة  2027إلى  2003، يوضح هذه التغيرات من  (2)(81في )الشكل المسار الزمني
واستخدام  2003تبرز أهم التقنيات المبتكرة في تلك الفترات الزمنية، التي بدأت بظهور الشبكات الاجتماعية في 

استخدام الهواتف المحمولة في قواعد البيانات في الصحافة، نجاح تويتر في تغيير طريقة عمل الصحفيين والأخبار، 
لسماعات راس افتراضية وتحقيقها لأفضل ( Oculusالصحافة الرقمية خلال خمس سنوات بعد ذلك، ثم تطوير)

، 2019إلى  2009المبيعات، غرف الأخبار اللامركزية، الاعتماد على الأجهزة القابلة للارتداء في التقارير، من 

                                                           
(1) Rani Molla, Shira Ovide, New Media Shares Old Media's Roof, 23 MAY 2016, Bloomberg, 

https://www.bloomberg.com/gadfly/articles/2016-05-23/new-media-interlocked-with-old-media-it-wants-to-

disrupt 
(2) the innovation team at BBC News Labs, Future of News: Timeline of the connected generation, 28 January 

2015, united kingdom, BBC News, http://www.bbc.com/news/uk-31012118 

https://www.bloomberg.com/gadfly/columnists/ASg_ZYyUemU/rani-molla
https://www.bloomberg.com/gadfly/columnists/ASi8VFlkNBs/shira-ovide
https://www.bloomberg.com/gadfly/articles/2016-05-23/new-media-interlocked-with-old-media-it-wants-to-disrupt
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يف لتقنيات اللغة المتطورة، وتعلم الآلة، والروبوتات... في إنتاج التقارير لتتضمن الثماني سنوات القادمة توظ
 الصحفية.

 : مسار زمني حول مستقبل الأخبار والأجيال المتصلة(18)الشكل
 

( في عمليععة إنتععاج المحتععوى بطريقععة آليععة مععن خععلال Washington Postوقععد اعتمععدت واشععنطن بوسععت )
 مجموعة من الآليات: 
(: وهو البرنامج العذي قعدم علعى موقعع المؤسسعة لأول معرة في الععام الماضعي، وكعان Heliografهيليوغراف )

يمثععل الاسععتخدام الأكثععر تطععورا للععذكاء الاصععطناعي في الصععحافة حععتى الآن. حيععث يعمععل علععى جعععل غرفععة الأخبععار 
 أكثر كفاءة. عن طريق إزالة المهام مثل تغطية الاستطلاع المستمر والحقيقي.

 م أدوات الذكاء الاصطناعي التي يمكن للصحفيين الاستفادة منها نجد:ومن أه 
 USAالععولايات المتحععدة الأمريكيععة اليععوم ) (: الععذي اسععتخدم مععن قبععل جريععدةWIBBITZ) ويبيتععز -
today يعتمععد علععى الععذكاء الاصععطناعي في خلععق بععرنامج لإنتععاج أشععرطة الفيععديو القصععيرة. يمكنععه تحويععل المقععالات ،)

الإخبارية إلى سيناريوهات، من خلال مجموعة مختارة من الصور أو لقطات الفيعديو، وحعتى إضعافة السعرد معع صعوت 
 المذيع ودمجها. 

ارزميعة تسعاعد الصعحفيين علعى قيعاس سعلامة (: وهعو أداة التنبعؤ خو NEWS TRACERنيعوز تريسعر ) -
التغريععدات. حيععث تععبرز هععذه التقنيععة القصععص المسععتجدة علععى أسععاس "المصععداقية" و "الجععدوى الإخباريععة" مععن خععلال 

 تقييم هؤلاء الناشرين، كيف تنتشر عبر الشبكة.
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تفاقيععات (: بععرنامج مصععمم لحشععد المصععادر مععن التقععارير الخاصععة بالجمهععوريات والاBUZZBOTبازبعوت) -
الوطنيعة الديمقراطيععة، اعتمععد مععن قبععل بازفيععد مععن خععلال جمعع المعلومععات مععن كافععة المصععادر الموجععودة خععلال الأحععداث 

 .(1)الإخبارية. منذ ذلك الحين وهي مفتوحة المصدر، مما يدل على موجة من أدوات الإبلاغ بمساعدة البوت
: ى نجد الواقع الافتراضي والمعزز وتقنية التصوير بععومن الاستخدامات الحديثة لشركات وسائل الإعلام الأخر 

يرادات ناتجة عن التقنيتعين العتي معن المتوقعع أن يحقعق الواقعع في تطوير عملية التفاعل مع المحتوى وهذا نظرا للإ° 360
مليععار دولار هععذا العععام. أمععا الواقععع المعععزز فمععن المتوقععع أن  20، بععدل 2020مليععار دولار في  150الافتراضععي مبلععغ 

 (.  19مليارات دولار هذا العام )الشكل 10بعدما حقق  2020مليار دولار في  120يصل إلى 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 (2): الإيرادات المحققة من الواقع الافتراضي والمعزز(19 )الشكل

عملت نيويعورك تايمعز علعى إنشعاء مشعروع صعحافي واقععي حعول الاحتجاجعات في نيويعورك ومخعيم للاجئعين في 
الأردن، وقععععد أنشععععأت شععععركة نيويععععورك تايمععععز رتععععويات وثائقيععععة قصععععير في الواقععععع الافتراضععععي مثععععل مجموعععععة انتركتيكععععا، 

عععععل المشععععتركين كععععع  الافتراضععععيفي توزيععععع أجهععععزة الواقععععع  Googleالمبععععدعون، نحععععن مععععن تبقععععى... عملععععت فيهععععا مععععع 
(cardboard Googleع)(3). 

( وهعي وحعدة للصعحافة غعامرة جديعدة CNNVR( اليوم عن إطلاق الرسمي لعع )CNNأعلنت سي أن أن )
فيععديو، وإنتععاج تجععارب الواقععع  360ومنصععة الواقععع الافتراضععي، الععتي قامععت بتغطيععة الأحععداث الإخباريععة الرئيسععية في 

خععبر إخبععاري في  50الافتراضععي الأسععبوعية، علععى مععدى العععام الماضععي، قامععت شععبكة سععي إن إن بإنتععاج أكثععر مععن 

                                                           
(1) Wired, op cit, p63-64. 
(2) CRUNCH NETWORK, Augmented And Virtual Reality To Hit $150 Billion, Disrupting Mobile By 2020, 6 april 2015,  

https://techcrunch.com/2015/04/06/augmented-and-virtual-reality-to-hit-150-billion-by-2020/ 
(3) KATIE BENNER and EMILY STEEL, Virtual Reality Lures Media Companies to a New Frontier, 19 april 

2016. 

https://www.nytimes.com/by/katie-benner
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مليععون  30عععالي الجععودة، ممععا أعطععى المشععاهدين فهمععا أعمععق للتععدميرات حلععب، مععع توليععد أكثععر مععن  °360فيععديو 
 .(1)مشاهدة لهذه المحتويات في الفيسبوك فقط

 (2)( 2017: نسبة مستهلكي التقنيات الحديثة باستخدام الهاتف في 02 )الشكل
، في حعين أن اسعتهلاك المحتعوى الافتراضعي ععبر %49نسعبة  °360حيث يبلغ مستهلكي الفيديوهات ذات 

 فهي تعود لمستهلكي الفيديوهات المباشرة على نفس الجهاز.   %74، أما %28الهاتف كانت بنسبة 
 المحتوى:

وتتعععزامن هعععذه العوامعععل في تغيعععير العمعععل الإعلامعععي وخاصعععة الممارسعععات الصعععحفية معععع سلسعععلة معععن التغيعععيرات 
الواسعععة  النطععاق خاصععة في المؤسسععات التقليديععة وعلععى سععبيل المثععال صععحيفة التععايمز، الععتي قامععت بتطععوير عمليععات 

التركيز متزايد على الرسعومات، عمليعات  إنتاج المحتوى من خلال إعادة تصوير الصحيفة المطبوعة لتوسع دولي اكبر،
البععث، الفيععديو، والواقععع الافتراضععي، والتغيععيرات في إدارة غرفععة الأخبععار العليععا. والععتي تهععدف هععذه المبععادرات إلى دعععم 

مليون دولار العام الماضعي  500مقارنة مع  2020مليون دولار في  800طموحها في مضاعفة إيراداتها الرقمية، إلى 
 .(3)ادات الرقمية بحتةمن الإير 

( تشعاهد %49الععالم حعوالي )في (، ما يقرب معن نصعف المسعتهلكين AOLووفقا لدراسة جديدة من قبل )
من المسعتهلكين  %31على الهاتف المحمول تظهر فيها سلوك المستهلك مع هذا المحتوى، حيث أن ° 360الفيديو 

ق آسعععيا يقولعععون أنهعععم يتوقععععون مشعععاهدة المزيعععد معععن معععن المسعععتهلكين في جنعععوب شعععر  %21في العععولايات المتحعععدة و 
معععن المسعععتهلكين في العععولايات المتحعععدة قعععد عاشعععوا تجربعععة  %28. و2017فيعععديوهات الواقعععع الافتراضعععي بحلعععول ععععام 

فقععط مععن المسععتهلكين بكنععدا  %9ويتوقععع أن  .°360(، ونصععفهم تقريبععا مععن الفيععديو 21الواقععع الافتراضععي )الشععكل

                                                           
(1) CNN press room,  CNN Digital Debuts its Virtual Reality Unit: CNNVR, 7 march 2017, 

http://cnnpressroom.blogs.cnn.com/category/cnn-digital-content/virtual-reality/ 
(2) AOL, meet the new movement in mobile, 

http://advertising.aol.com/sites/advertising.aol.com/files/uploads/US_aol_RiseOfMobileVideo_Infographic.pdf 
(3) SYDNEY EMBER, New York Times Study Calls for Rapid Change in Newsroom, JAN. 17, 2017, 

https://www.nytimes.com/2017/01/17/business/new-york-times-newsroom-report-2020.html?mcubz=0&_r=1 

http://cnnpressroom.blogs.cnn.com/2017/03/07/cnn-digital-vr-virtual-reality-cnnvr/
https://www.nytimes.com/by/sydney-ember
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سيشاهدون المزيد من الواقع الافتراضي هذا العام. والتي تشير إلى أن كلا البلعدين لا يعزالان بطيئعين والمملكة المتحدة 
 .(1)في امتصاص هذه التقنية، مقارنة مع الولايات المتحدة

 2015وأثبععت تقريععر أن حصععة القصععص الععتي ل دمععج العناصعععر البصععرية فيهععا عمععدا في ارتفععاع ملحععوظ منعععذ 
. وهعععو معععا يثبعععت أن اسعععتخدام القصعععص 2017في سعععبتمبر  %12,1إلى  هعععذه العععزيادة، لتصعععل بعععذلك %2بنسعععبة 

 . (2)(12متعددة الوسائط في الأخبار من أهم الممارسات المستقبلية )الشكل
 
 
 
 
 
 

 : حصة القصص التي تتضمن عناصر بصرية(21 )الشكل
كمععععا أن العديععععدة مععععن المؤسسععععات أكععععدت علععععى الععععدور الععععذي تلعبععععه البيععععانات في إنتععععاج التقععععارير الصععععحفي 

من المؤسسعات يعرون توظيعف البيعانات في  %76(، الذي يوضح أن 22واستخدامها داخل غرف الأخبار)الشكل 
 ، من الذين لا يرون أهمية ذلك.%3عملهم جدا، على عكس 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
(1) Deniz Ergürel, 360 degree video usage is on the rise,  21 febrery 2017, Heptical, https://haptic.al/360-degree-video-aol-

survey-b3c5923c61f9 
(2) The 2020 group, journalism that stands apart, janury 2017, new York tims, 

https://www.nytimes.com/projects/2020-report/?mcubz=0 

https://haptic.al/@denizergurel?source=post_header_lockup
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 (1)أهمية استخدام البيانات داخل غرف الأخبار( :22 الشكل)

وفي ظعل المنافسععة تعتععبر الهواتععف النقالعة الوسععيلة الأكثععر اسععتخداما في جعذب انتبععاه المسععتهلكين. وبالتععالي فععإن 
والفيسعععبوك أصعععبحت أكثعععر أهميعععة معععن أي وقعععت مضعععى كوسعععيلة للوصعععول إلى  Google دور الوسعععطاء مثعععل أبعععل و
أدى علععععى ظهععععور الإخطععععارات الععععتي يتععععيح للناشععععرين القععععدرة علععععى الوصععععول مباشععععرة إلى  المسععععتهلكين، وهععععذا هععععو مععععا

طععلاع علععى الأخبععار في العديععد مععن البلععدان بفضععل أجهععزة الععتي يمكععن لكين الععذي تضععاعف اسععتخدامها في الاالمسععته
 ارتداؤها مثل الساعات الذكية المرجح أن تسريع هذا الاتجاه. 

شخصعععا مختصعععين في إنشعععاء وجدولعععة الإخطعععارات ودفعععع  11وقعععد وضععععت صعععحيفة نيويعععورك تايمعععز فريقعععا معععن 
 التنبيهات دون الإفراط في ذلك وإزعاج المستخدمين.

مععن المؤسسععات الاعلاميععة علععى الاسععتثمار في هععذا  130مععا بالنسععبة للفيععديوهات فقععد  اعتمععدت مععا يقععارب أ
(، والتي كانت بفضل استخدام الهواتف عنعد عمليعة 23)الشكل٪79الفارطة بع النوع من المحتوى اكثر من السنوات 

 (.24)الشكل 2021في  ٪70التصفح، فمن المتوقع ان تصل حركة البيانات المتنقلة في شكل فيديوهات إلى 
 

 : المؤسسات التي تعمل على الاستثمار في الفيديوهات(23 )الشكل
                                                           

(1) Nic Newman, Media, Journalism and Technology Predictions 2016, Reuters Institute for the study of 

journalism, 2016, http://digitalnewsreport.org/publications/2016/predictions-2016/#2-7-publishing-and-

journalism 
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 (1)(2021 إلى 2015: نمو البيانات المتنقلة من 42)الشكل

 فشل المؤسسات الريادية واستمرار عمل المؤسسات التقليدية:
واجهت الصحافة التقليدية منذ بضع سنوات أزمة حقيقية أخعذت تتفعاقم معن سعنة إلى أخعرى في العديعد معن 
الععدول، خاصععة الععدول الغربيععة المتقدمععة وبدرجععة أقععل في الععدول العربيععة، بعععد ظهععور شععبكة الإنترنععت وثععورة الاتصععال 

 افة التقليدية والصحافة الإلكترونية. والمعلومات، لتِعَتعَغَيرر خريطة المنافسة في مجال الإعلام بين الصح
وقد اكتسب هذا النوع الجديد من الصحافة أهمية بالغعة منعذ ظهعوره في أوائعل تسععينات القعرن العشعرين، بععد 
أن لُوحظ تعَغَيرر في سلوك العادات الاسعتهلاكية للجمهعور خاصعة معع ظهعور جيعل الإنترنعت العذي لم يععد يتعامعل معع 

بنفس شغف تعامله معع الصعحافة الإلكترونيعة العتي تتميعز بسعرعة نقلهعا للمعلومعات. فقعد أتاحعت الصحافة التقليدية 
الصععحافة الإلكترونيععة للمسععتخدم فرصععة متابعععة الأحععداث لحظععة حععدوثها ونقععل المعلومععات بالصععوت والصععورة، كمععا 

 وفرت له جو من الحرية أين أصبح يعبر عن رأيه دون قيود.
فيون إلى انشاء مؤسسات ريادية إعلامية خاصة بهم نتيجة للعديد من الأسباب ولقد اتجه العديد من الصح

وأهمها الأزمة الاقتصادية التي مرت بها الصحافة التقليدية في وقت ما، والتي دفعت بأغلب المؤسسات الإعلامية 
مواقع اخبارية تقوم  إلى الاستغناء عن العديد من الصحفيين، أين بدأ هؤلاء الصحفيون أعمالهم الريادية في شكل

بنقل الحقائق وبثها، لتتطور هذه المواقع وتصبح مؤسسات إعلامية ريادية ذات غرف أخبار تعتمد على التقنيات 

                                                           
(1) Nic neiman, op cit. 
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، إلا أن هذه المشاريع أصبحت تواجهها العديد من الحديثة في معالجتها للمضامين الإعلامية وعرضها للمستخدم
يثق  التمويلي ونقص الإعلانات، بالإضافة إلى أن المستخدم نفسه أصبح لاالمشاكل والصعوبات، أهمها الجانب 

فليس من المعقول أن تكون الوظيفة الصحفية التي يقوم بها فيما تقدمه هذه المؤسسات من حقائق معروضة. 
 .مية من قبل المواطنين العاديينالصحفيون المتعلمون مهنيا هي نفسها الممارسة الإعلا

أصبحت الأخبار تصلنا من مصادر مختلفة، ليست فقط القنوات التقليدية مثل الصحف  ففي هذه الأيام
الاجتماعية وكذا  الإعلاممنصات، ووسائل من  الإذاعة والتلفزيون، ولكن أيضا عن طريق الإنترنت والمجلات،
مختلف المواقع الإعلامية، إضافة إلى القصص الإخبارية الكاذبة التي باتت تنتجها  المؤسسات الريادية.و  المدونات

 ة. ما قلل بدوره من ثقة المستخدمأين أصبحت هذه المواقع ذات سمعة سيئة وهذا ما جعلها تتميز بعدم المصداقي
   في المحتوى المعروض.

 مستقبل المؤسسات الإعلامية الريادية في ظل وتوقف الإعلانات ونقص التمويل:
 ProductsEdition News -Limitedمحدودية النشر: 

نظرا للظروف الاقتصادية المتدهورة التي تمر بها البعض من المؤسسات الإعلامية الريادية، لجأت إلى الاعتماد 
على المنتجات المؤقتة)ردودة المدى(، منها النشرات الاخبارية التي تبث فقط في عدد ردد من الحلقات بالإضافة 

، وهذا يعني طبعة ردودة من المنتجات الاخبارية، بمعنى عدم نشر إلى العروض الحية والتي تبث فقط عند حدوثها
مختلف المضامين كما في السابق بل الاكتفاء بالأخبار الأكثر أهمية وفي أغلب الأحيان الاستغناء عن البعض منها، 

ذلك في  ، سواءا كان(1)أو حتى من الممكن إعادة نشر المضامين الإعلامية مرارا وتكرارا كلما سمحت الفرصة
حدث إخباري مخطط له الانتخابات على سبيل المثال، أو مؤتمر سنوي أو حتى القصص الكبيرة التي لها بداية 

 ونهاية رددة.
واستخدمت هذه الاستراتيجية خاصة في غرف الأخبار أثناء القيام بعمليات التحرير، أين يتم حفظ 

ومن المتوقع مستقبلا أن يكون هناك المزيد  وقت آخر،البعض من الأخبار على جنب بهدف اعادة استخدامها في 
وقد تكون هذه فرصة لتكثيف  من البث المؤقت للنشرات الاخبارية التي يتم نشرها خصيصا لحدث واحد فقط

 الإيرادات بالنسبة لهذه المؤسسات، إلا أنها على الأرجح استراتيجية فاشلة لأن الفرد المستخدم يبحث عن كل ما
س المحتوى الإعلامي المتكرر، وهذه الطريقة تستهدف فقط الإعلانات القصيرة المدى والتي قد تنعدم  هو جديد ولي
 في أية لحظة. 

 Blocking the Ad Blockersر الإعلانات: ظحظر برامج ح
الإعلانات هي البرامج التي تزيل الإعلانات تلقائيا من صفحات الويب عادة. وغالبا ما يكون  برامج حظر

الإعلانات يفعلون ذلك إما لأن الإعلانات تؤدي إلى إبطاء وقت  برامج حظردمون الأشخاص الذين يستخ
 ا غير آمنة للعمل.تحميل الموقع، أو لأن الإعلانات المعروضة تكون مسيئة أو غير مناسبة للأطفال أو أنه

                                                           
(1) Emy webb, Op cit p 68. 



 الإطار التطبيقي
 

129 

( نظاما جديدا منع القراء من تحميل Springer Axelأصدر الناشر الألماني أكسيل سبرينجر )ولقد 
اتبعت فوربس  2015 الإعلانات، وفي ديسمبر برامج حظر( حتى أوقفوا news Bildموقع أخبار بيلد )

(Forbes( حذوها كما فعلت وايرد )Wired في فبراير )بإدراج المواقع في القائمة البيضاء لكي . وذلك 2016
ر الإعلانات الغير لائقة، لذلك على الناشرين ظت إلا أن بعض المواقع لم تستطع حلا تتعرض لمثل هذه الإعلانا

أن يقضون وقتا أطول في وضع استراتيجية مختلفة لحظر الإعلانات، سواء أتاح ذلك للقراء حافزا لعرض 
ختيار نوع الإعلانات التي سيتم عرضها. وهذا بدوره سيكلف هذه المؤسسات مبالغ الإعلانات أو السماح لهم با

 .(1)طائلة
 21حيث وصلت التكلفة الاقتصادية لحظر الإعلانات من حيث فقدان عائدات الإعلانات وتصلت إلى 

 .(2)2016، وتضاعف تقريبا مرة أخرى في 2015مليار دولار في عام 

 
 (3)الإعلانات( برامج حظر: تزايد نمو 52)الشكل

إن صناعة الإعلام تكافح للتعامل مع مجموعة من التحديات، ولكن واحدة من أكثر المشاكل التي تهدد 
حياة المؤسسات الإعلامية هو الاضطراب المستمر لنموذج الأعمال الذي تعتمد عليه معظم الشركات الإعلامية 

ال من وسائل الإعلام التقليدية إلى في البقاء على قيد الحياة وهي الإعلان، ولا يقتصر المعلنون على الانتق
الفسيبوك والشبكات الأخرى، ولكن أعدادا متزايدة من المستخدمين لا يشاهدون حتى الإعلانات التي تحاول 

                                                           
(1) Amy Webb, p81.   
(2) Philip Elmer-DeWitt. Who are the biggest ad blockers? Sep 21, 2015 http://fortune.com/2015/09/21/apple-

adblock-stats/      
(3) Philip Elmer-DeWitt. Op cit. 

file:///D:/hayat%20memoier/%20Philip%20Elmer-DeWitt


 الإطار التطبيقي
 

130 

شركات الوسائط عرضها لأنها تستخدم برامج حظر الإعلانات، حيث أن هذه المشكلة تزداد حده وهذا ما يبينه 
 .62الشكل 

 

 

 (1)استخدام حاصرات الإعلانات من طرف المستخدمين( :62)الشكل

(، التي تتبعت تنزيلات Data Priori) ( وبيانات بريوريFair Pageتظهر الأبحاث التي أجريت من )
برامج حظر الإعلانات من متاجر التطبيقات، إن نشاط حظر الإعلانات تضاعف تقريبا في العام الماضي، حيث 

 من أصحاب الهواتف الذكية في العالم %22مليون شخص، أو حوالي  415. أكثر من %90ارتفع بنسبة 
يستخدمون الآن حاصرات الإعلانات على أجهزتهم النقالة، معظم هؤلاء الناس يستخدمون متصفحات الويب 

 التي تمنع الإعلانات بشكل افتراضي.
خارج أمريكا الشمالية وأوروبا، وفي الوقت الحالي، يبدو أن حظر الإعلانات أكثر شعبية بكثير في بلدان 

 .من المستخدمين في آسيا يمنعون الإعلان المتحرك %36، حوالي 62وفقا للشكل
 growth low of era Theعصر النمو المنخفض: 

إن المخاطر المتوسطة الأجل التي تواجه الاستقرار المالي لا تزال مستمرة، وتواجه المؤسسات المالية في 
الاقتصاديات المتقدمة عددا من التحديات الدورية والهيكلية وتحتاج إلى التكيف مع النمو المنخفض وانخفاض 

أن ضعف الربحية أن يؤدي إلى تآكل احتياطي أسعار الفائدة، فضلا عن تطور الأسواق والبيئة التنظيمية. ومن ش
 المصارف مع مرور الوقت وتقويض قدرتها على دعم النمو. 

                                                           
(1) Mathew Ingram. Media Companies Beware, the Ad-Blocking Tsunami Is Coming for You. May 31, 2016 

http://fortune.com/2016/05/31/ad-blocking-tsunami/  

http://fortune.com/author/mathew-ingram/
http://fortune.com/2016/05/31/ad-blocking-tsunami/
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إن الانتعال الدوري لن يحل مشكلة انخفاض الربحية، وهناك حاجة إلى المزيد من الإصلاحات الجذرية 
ات التأمين على الحياة والإدارة الشاملة، وخاصة بالنسبة للمصارف الأوروبية حيث تتعرض العديد من شرك

وصناديق المعاشات التقاعدية للتهديد بفترة طويلة من أسعار الفائدة المنخفضة، ولا تزال القدرة المالية للشركات في 
اقتصاديات الأسواق الناشئة مرتفعة في بعض البلدان، غير أن البيئة الخارجية المواتية الحالية تتيح فرصة للشركات 

 .(1)عادة هيكلة ميزانياتها العموميةالمثقلة بالديون لإ
وقد فتح الافتقار إلى نمو الدخل وارتفاع عدم المساواة الباب أمام العديد من السياسات الشعبية، هذه 
العوامل تجعل من الصعب معالجة المشاكل القديمة وتعرض الاقتصاديات والأسواق للصدمات. وهناك حاجة إلى 

لتحقيق مسار أقوى للنمو والاستقرار المالي، وتجنب الانزلاق إلى حالة من الركود مزيج سياسي أقوى وأكثر توازنا 
المالي والاقتصادي. وتعرض الاقتصاديات والأسواق للصدمات، وتزيد من خطر الانزلاق التدريجي إلى الركود 

ظ على ميزانيات الاقتصادي والمالي للمؤسسات. وفي مثل هذه الحالة، تكافح المؤسسات الناشئة من أجل الحفا
صحية سليمة، مما يضعف النمو الاقتصادي والاستقرار المالي. وتواجه هذه المؤسسات في الاقتصاديات المتقدمة 
عددا من التحديات الدورية والهيكلية وتحتاج إلى التكيف مع هذه الحقبة الجديدة من النمو المنخفض وانخفاض 

يمية. وهذه تحديات كبيرة تؤثر على أجزاء كبيرة من النظام المالي، وإذا الفائدة، فضلا عن تطور السوق والبيئة التنظ
 لم تتم معالجتها يمكن أن تهدم السلامة المالية لمثل هذه المؤسسات.

 التكنولوجيات الحديثة ومستقبل المؤسسات الناشئة:
 الوسائل المستخدمة في تلقي الأخبار

 (2)صباحا( : أول وسيلة تستخدم في تلقي الأخبار27)الشكل

بالرغم من التطور الذي شهده العصر من أجهزة تكنولوجية حديثة، إلا أن أغلب الناس يفضلون استخدام 
( من الأشخاص الذين يتحولون أولا %51اليابان )الوسائل التقليدية في التزود بالأخبار وخاصة في الصباح، ففي 

                                                           
(1) Fostering Stability in a Low-Growth, Low-Rate Era. October 2016. 

https://www.imf.org/en/Publications/GFSR/Issues/2016/12/31/ 
(2) David A. L. Levy. Nic Newman. Others. REUTERS INSTITUTE FOR THE STUDY OF JOURNALISM / 

DIGITAL NEWS REPORT 2016. p 17-18 

https://www.imf.org/en/Publications/GFSR/Issues/2016/12/31/
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 طاليا. وفي المقابل نجد ما يقارب نسبةيفي ا %43إلى الأخبار التلفزيونية في الصباح، كما هو الحال بنسبة 
 ستماع إلى الأخبار، من يستخدمون جهاز الراديو للا ( في ايرلاندا39%)

الأشخاص وأيضا في البلدان ذات الثقافات القوية في القراءة مثل فنلندا واليابان، لا تزال هناك نسبة من 
اللذين يجلسون مع الصحيفة المطبوعة في الصباح، على الرغم من أن كلا البلدين يعتبران من البلدان التي كانت 

 تجربة رائدة في المجال الرقمي.

 Media piracyالقرصنة الإعلامية: 
ما والعديد القرصنة الإعلامية في الاقتصاديات الناشئة بدأت على نطاق واسع من خلال الموسيقية والسين

من البرامج، حيث أنها أخذت مسارين مختلفين: واحدة تتبع النمو الهائل للقرصنة مع أن التكنولوجيات الرقمية 
والتي أصبحت متواجدة في جميع أنحاء العالم، والأخرى بعد نمو جماعات الضغط التي تقوم بإعادة تشكيل القوانين 

قد فشلت إلى حد ما، وأن مشكلة القرصنة  تصور تحت غطاء حول حماية حق المؤلف. ومعظم هذه المجهودات 
، ويرجع أغلبية الناس أسباب القرصنة (1)الفشل في الوصول إلى وسائل الإعلام بأسعار معقولة في الأسواق القانونية

 إلى:
ومن  ارتفاع أسعار السلع الإعلامية، والتكنولوجيات الرقمية من تقنيات وبرامج مقارنة بانخفاض المداخيل،

العوامل الرئيسية التي تنبئ بانخفاض الأسعار في أسواق الإعلام القانونية وجود شركات رلية قوية تتنافس على 
الجماهير والمستهلكين المحليين. وفي العالم النامي حيث تهيمن الشركات العالمية للأفلام والموسيقى والبرمجيات على 

 السوق.
 Breakthrough: قالاخترا

الاختراقات تفكك ثقة الجمهور في البيئة الرقمية وفي كل ما يخص استخدام المعلومات الشخصية، لا تزال 
( %86عن حالة الخصوصية في أمريكا، بحيث أن ) 2016( للإنترنت والمجتمع في سبتمبر Pew) وفقا لتقرير بيو

نهم قلقون بشأن حماية خصوصياتهم. من الأمريكيين أنهم اتخذوا خطوات متعمدة لإزالة أو إخفاء آثارهم الرقمية، لأ
وكثير  فقد أظهروا نقصا عميقا في الوثوق بمنظمات شركات بطاقات الائتمان، ومزودي خدمات البريد الإلكتروني،

من هؤلاء الناس يشعرون بالخلط أو تثبيط أو الصبر عند راولة اتخاذ قرارات حول تقاسم المعلومات الشخصية مع 
 .(2)ترددهم غي أغلب الأحيانالشركات وهذا ينم عن 

إن الأجهزة المحمولة من أهم وأكثر الأجهزة المستخدمة من قبل الكثيرين، فهي تشهد بدورها تطورا مستمرا 
وقد تجاوزت أجهزة الجوال المتصلة بالفعل الوسائل الأكثر تقليدية للوصول إلى الإنترنت مثل أجهزة  بوتيرة مذهلة،

الكمبيوتر المحمولة والأجهزة اللوحية. في حين أن مبيعات الهواتف الذكية الآن تفوق تلك الهواتف ميزة في جميع 

                                                           
(1) Jakob Weinrch, Piracy in the Media Industry, 2012. 

http://www.grin.com/en/e-book/262220/piracy-in-the-media-industry 
(2) Lee Rainie, The state of privacy in post-Snowden America, September 21, 2016 

http://www.pewresearch.org/fact-tank/2016/09/21/the-state-of-privacy-in-america/ 

http://www.grin.com/en/e-book/262220/piracy-in-the-media-industry
http://www.pewresearch.org/staff/lee-rainie/
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، وبلغ عدد 2013مليون مشترك في عام  173ار أنحاء العالم أيضا، وقد ارتفع عدد اشتراكات الهاتف النقال بمقد
 ( من سكان العالم.%93اشتراكات الهواتف النقالة النشطة في جميع أنحاء العالم الآن ما يقرب من )

 
 

 

 

 

 

 

 

 (1): اختراقات الهواتف النقالة في مختلف المناطق(28)الشكل 
أما أكبر نسبة من الاختراقات كانت كل من  معدل الاختراقات في جميع أنحاء العالم.وهذا بدوره زاد من 

حيث أصبح ثلثا ( في %124(، لتليها بذلك أمريكا الجنوبية بنسبة )%101أوروبا الوسطى والشرقية بنسبة )
سكان إفريقيا الآن يستخدمون الهواتف المتنقلة، وفي الوقت نفسه فإن العديد من المناطق بما في ذلك المناطق في 

 .%100ها مستويات انتشار تتجاوز بكثير نسبة العالم النامي لدي
 Data manipulationالتلاعب بالبيانات: 

 كيف أن لوسائل الإعلام أن تتلاعب بالأخبار؟
من البديهي أن الجهات التي توزع الأخبار لها التزام أخلاقي بأن تكون دقيقة وموجهة نحو التفاصيل قدر 
الإمكان، ولسوء الحظ، فإن المنافسة التي تجذب المشاهدين غالبا ما تتسبب في انقطاع وسائل الإعلام عن 

عل الأكثر سوءا وما يبعث على الانزعاج السرعة الأخبار والبيانات من أجل إثارة المحادثة وزيادة نسبة المشاهدة، ول
 التي يمكن أن نخدع بها من خلال المعلومات الخاطئة. 

وكثيرا ما يبدو أن وسائل الإعلام تدرك تماما أن الحيل والخدع التي تكون في المعلومات المرئية تنطلي على 
ب هذه الحقيقة المحزنة نجد أن كثير من الناس المستخدمين أكثر من تلك الموجودة في المعلومات المكتوبة فقط. بسب

 .وهو ما يسبب لهم عدم تقييم تصور البيانات هم آلية الثقة الفطرية إلى حد مالدي

                                                           
(1) Simon Kemp, Social Digital and Mobile in 2014, 8 JANUARY 2014 

https://wearesocial.com/sg/special-reports/social-digital-mobile-2014 



 الإطار التطبيقي
 

134 

ي يمثل نسبة البطالة في ( بنشر رسم بياني والذNews Foxكمثال على ذلك: عندما قامت فوكس نيوز )
 ت بمركز إحصائيات العمل الخاص بها لإنجازه.، والتي استعان2007المتحدة الأمريكية في  الولايات

عند التحديق للوهلة الأولى في هذا الرسم يظهر بشكل عادي ولا يشوبه أي لبس، بحيث أنه يمر في فلال 
على الشاشة، إلا أنه إذا انتبهنا قليلا يمكن دحض تلك البيانات التي تفسر الزيادة الثابتة والمستمرة في البطالة منذ 

 .(1)وبطبيعة الحال هذا الرسم يثير نقال حول فعالية خطط أوباما الاقتصادية، 2007سنة 

 
 : تزايد عدد البطالين في الولايات المتحدة الأمريكية(29)الشكل 

وفقا للتفسير البصري للبيانات، كانت هناك زيادة واضحة وحادة في البطالة وليس هناك أي علامات تدل 
 على التقليل من هذه الظاهرة.

 9وإذا أمعنا النظر سنلاحظ أن الوقت بين نقطة البيانات الأولى ونقطة البيانات الثانية هو ما يقرب 
شهرا! على أساس تباعد  15أشهر فقط، فمن ضخم  6أشهر، الوقت بين نقاط البيانات الثانية والثالثة هو 

وح عما إذا كانت الزيادة هي حقا ثابتة، النقاط، ومع ذلك تصبح البيانات مريبة في هذه المرحلة لأن التساؤل المطر 
 أو إذا حدث شيء ما خلال تلك المساحات الكبيرة في البيانات.
، وهذا الرسم يروي 2009إلى بداية جويلية  2007في حين أن هناك بالتأكيد زيادة في البطالة من نهاية 

 (.News Foxقصة مختلفة جدا عن الرسم البياني لفوكس نيوز)
لما  العديد من وسائل الإعلام الإخبارية تفعل نفس الشيء، أين يتم التلاعب بالبيانات وتوظيفها وفقا 

يهم الآن هو إدراك كيف يتم تقديم المعلومات للمتلقين ومدى سهولة خلق  يخدم مصالح وجهات معينة. ما
الأعمال لا أخلاقية ولا قانونية تضعف قصص لأخبار مختلفة تماما مع نفس البيانات. وفي نهاية المطاف تعتبر هذه 

 ثقة المتلقي تجاه هذه المؤسسات الإعلامية.
                                                           

(1) How News Media Manipulate Data: A Fox News Example ,December 15, 2014  

http://thevisualcommunicationguy.com/2014/12/15/how-news-media-manipulate-data-a-fox-news-example/ 

http://thevisualcommunicationguy.com/2014/12/15/how-news-media-manipulate-data-a-fox-news-example/
http://thevisualcommunicationguy.com/2014/12/15/how-news-media-manipulate-data-a-fox-news-example/
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 مشاكل المحتوى الإعلامي:
 News Fakeالأخبار الكاذبة أو المزورة: 

نتيجة للحقائق المزيفة التي أصبحت تنتجها البعض من المؤسسات الإعلامية، والتي يتم الاعتماد فيها على 
مزيفة، والتي تنشر على أساس أنها معلومات صحيحة وقصص حقيقية، جعلت من ثقة  أخبار كاذبة ومعلومات

المستخدم في هذه المواقع تنخفض شيئا فشيئا، حيث أصبحت هذه المؤسسات الناشئة ذات سمعة سيئة وتتميز 
 بعدم المصداقية في المحتوى المعروض.

يئي الجديد لتوزيع الأخبار، أي النظام البيئي وفي الوقت نفسه، فإن هذه الظاهرة يغذيها صعود النظام الب 
الذي كان نتاج شبكة الانترنت وما واكبها من تطور تكنولوجي، فهي ساهمت بطريقة أو بأخرى في زيادة نسبة 
هذه الأخبار. هذا الأمر كان له تأثير سلبي على المؤسسات التي تمارس عملها الإعلامي بشكل جيد، بحيث أنها 

 ضيعها الرئيسية، فضلا عن تغذية الأخبار الرئيسية.لا تزال تسد موا
من المعروف لدى عامة الناس أن والفيسبوك كيان إعلامي، وأن له مسؤوليات إعلام الناس حول العالم من 
حولهم بأي نوع من الأنواع الصحفية، ومن وجهة نظرهم أن المشاركة هي المقياس الأول في قياس درجة الموثوقية 

ما يتم عرضه. ولكن التغيرات التي تحصل في بيئة وسائل الإعلام تذهب أبعد من مجرد الفيسبوك وليس الدقة في
(facebook( وبالنسبة لكثير من الشباب، فإن شخص ما يتابعونه على سناب شات .)Snapchat أو )

ا ( يحتمل أن يكون مصدرا موثوقTwitter( أو تويتر )YouTube( أو يوتوب )Instagramإنستاغرام )
للأخبار كعلامة تجارية رئيسية للإعلام، وكلما كانوا يثقون بهذه المصادر، كلما قل احتمال ثقتهم في وسائل 

 الإعلام الرئيسية.
قد تكون الأخبار المزيفة في كثير من الأحيان منتجة عمدا وذلك لتحقيق أهداف ومساعي تخدم تلك 

الأحيان لا تكون مقصودة، وفي هذه الحالة يرجع الأمر إلى المواقع الإعلامية أو جهات معينة، ولكن في بعض 
 قدرة المؤسسات الإعلامية ومهارتها في استقاء الأخبار من مصادر موثوقة، وكذا التحقق إن كانت صحيحة أم لا.

(  من مركز السحب بكولومبيا، "هل نحن على ثقة من مصادر الأخبار Bell Emilyيقول إميلي بيل )
الحقيقة، أم أننا نثق في تلك التي تخبرنا بما نريد أن نسمع أو نعتقد..."، "إن لدينا الآن إمكانية الوصول التي تخبرنا 

إلى الملايين من مصادر الأخبار المحتملة وهو شيء إيجابي للصحافة وذلك على نطاق واسع، لأننا يمكن أن نسمع 
المرجح أن تظهر الحقيقة، ولكن عدم وجود حراس  من الناس الذين يشاركون مباشرة في الأخبار، وهذا يجعل من

البوابة المركزية أو بالأحرى، الاستعانة بمصادر خارجية من وظيفة حارس بوابة وسائل الإعلام الرئيسية يعني أيضا 
 .(1)أنه لا يوجد توافق في الآراء حول الذي يقول الحقيقة"

                                                           
(1) Mathew Ingram. Here’s Why Trust in the Media Is at an All-Time Low. Sep 15, 2016 

http://fortune.com/2016/09/15/trust-in-media/ 09:04 12/06/2017 

http://fortune.com/author/mathew-ingram/
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 (1)المعروض على المواقع(: انخفاض ثقة المستخدمين في المحتوى  30)الشكل

للإبعععلاغ ععععن الأخبعععار بشعععكل كامعععل ودقيعععق ونزيعععه انخفضعععت إلى أد   إن ثقعععة الأميركيعععين في وسعععائل الإععععلام
 (.%32، ليضل بعد ذلك هذا الانخفاض إلى )2007( سنة %43بع ) الانخفاضمستوى لها، حيث قدرت نسبة 

تتآكل مع مرور الوقت، ربما كان السبب في ذلك هو من الواضح أن ثقة الأميركيين في وسائل الإعلام قد 
الحملة الانتخابية الرئاسية للولايات المتحدة الأمريكية والتي جعلت هذه الثقة تنخفض بشكل حاد أن هيلاري  
كلينتون تلقت اهتماما إيجابيا من وسائل الإعلام وكذلك، في حين تلقى دونالد ترامب اهتماما سلبيا وغير عادل 

تعبير، وهذا قد يكون السبب الرئيسي لانخفاض الثقة نسبيا في وسائل الإعلام وهو الأمر الذي جعلها إن صح ال
 تزداد انخفاضا.

 
 : انخفاض ثقة كل من الديمقراطيين والمستقلين في وسائل الإعلام(31)الشكل

                                                           
(1) Art Swift. Americans' Trust in Mass Media Sinks to New Low. SEPTEMBER 14, 2016 

http://www.gallup.com/poll/195542/americans-trust-mass-media-sinks-new-low.aspx 9:47 12/06/2017 

http://www.gallup.com/poll/195542/americans-trust-mass-media-sinks-new-low.aspx%209:47
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نسبة الانخفاض لقد انخفضت ثقة الديمقراطيين والمستقلين في وسائل الإعلام بشكل هامشي حيث قدرت 
)مقابل  2016( من المستقلين في %30( و)2015في  %55)مقارنة بع  2016للديمقراطيين في سنة ( %51بع )
 (. 2015في  33%

تعكس العديد من التقارير أن ثقة الجمهور في وسائل الإعلام وصلت إلى أد  مستوياتها التاريخية، وفقا 
 Press(، وهي شراكة بين مركز )Project Insight Media the)للبيانات التي جمعها مشروع إنزيت ميديا 

Research Affairs Public for Center NORC لبحوث الشؤون العامة ومعهد الصحافة )
 .(1)الأمريكية

يقدرون الدقة قبل كل شيء، حيث أن نسبة   المستخدمونبالإضافة إلى النتائج الوخيمة، وجد التقرير أن 
كبيرة من الأشخاص يشترطون أهمية تجنب الأخطاء في التغطية بالإضافة إلى وجاءت دقة التوقيت والوضوح، كما 

 يعتبرون أن هذه الصفات حتمية بين مصادر وسائط الإعلام.
 التحليل:

 السيناريو الأول: 
من الشركات الجديدة الضخمة والريادية سابقا على تحديد  هي المكان الذي تقوم فيه مجموعة 2022سنة 

الأجندات الاقتصادية، الاجتماعية، الإعلامية، والعلمية في العالم كآبل، بازفيد، غوغل، فوكس ميديا، فيسبوك. 
صحيح أنها ليست جميعا مؤسسات ناشئة، لكنها تعتبر جميعا بشكل أو بآخر مؤسسات ناشئة في المجال 

ونها تملك قوة اقتصادية كبيرة في السوق. كما أن هذا النجاح يعود إلى تكامل سلسلة التوريد الخاصة الإعلامي، ك
بها، فهي تعمل على إنتاج كل من الأجهزة والبرمجيات لتلبية حاجات الجمهور من جهة والسوق من جهة أخرى، 

تها في السوق. أما المؤسسات فهي تسعى باستمرار إلى تطوير منتجات وخدمات جديدة لمواصلة تعزيز مكان
الريادية فقد عملت على إنتاج ممارسات إعلامية حديثة ساعدتها على اكتساب وزن في الساحة الإعلامية، ومن 
هنا أخذت هذه المؤسسات في الاستيلاء على الأطراف الأصغر حجما في السوق. وقد أدى نجاح التكتلات 

طوير، وهو ما أسفرت عنه الابتكارات التكنولوجية الناجحة من الكبيرة إلى وضع ميزانيات ضخمة للبحث والت
خلال جيل جديد من الممارسات والأنواع الصحفية الحديثة تحت مسميات جديدة كالصحافة المحمولة، الغامرة، 

ن ثم المرئية، والآلية وأجهزة الواقع الافتراضي القابلة للارتداء منها. التي أضحت اليوم بديهية جدا في العمل وم
 .دمجها بشكل جيد في الحياة اليومية

لهذا عرف المشهد الصحفي في جميع أنحاء العالم تغيرات كثيرة خاصة مع توسع المنصات رقمية وتوحدها في 
إنتاج رتوى عالي الجودة، مجاني وهذه الخدمات مكنت عمالقة الإنترنت في جعل أنفسهم وبسرعة فائقة 

هلكي الأخبار، من منتجات إخبارية مبتكرة غيرت المنظور التقليدي في مؤسسات لا غنى عنها في حياة مست

                                                           
(1) Nick Visser, Hardly Anyone Trusts The Media Anymore : People value accuracy, timeliness and clarity above 

all else, 04/18/2016 08:04 

http://www.huffingtonpost.com/entry/trust-in-media_us_57148543e4b06f35cb6fec58  

http://www.huffingtonpost.com/author/nick-visser
http://www.huffingtonpost.com/entry/trust-in-media_us_57148543e4b06f35cb6fec58%2017:34
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متابعة الأخبار باستخدام الوسائط المتعددة وتوظيفها في الإنتاج الصحفي بطريقة ذكية مهما كان نوع الجهاز 
الحفاظ التقليدية غير قادرة على  بح بذلك معظم المنظمات الإخباريةطلاع على الأخبار، لتصالمستخدم في الا

 على مكانتها أمام هذا الهجوم الكبير من رواد التقنية.
علامية الكبيرة ومزودو الأخبار الرياديين بإنتاج كمية من المنتجات القائمة على الإوتقوم هذه الشركات 

تي الحداثة، قصص متنوعة، تفاعلية غير خطية، والاستفادة من الصور والمواد السمعية، والرسومات، والمعلومات ال
يطرحها الجمهور، والموارد الثلاثية الأبعاد في بيئة من الواقع الافتراضي أو المعزز. الذي يسمح للمستهلكين بتجربة 
الأحداث والأخبار بشكل واقعي بعيدا عن السرد الورقي والتلفزيوني الذي سئم منه المشاهد والتي تتطلب غرف 

. حتى وصلنا إلى مرحلة استبدال الصحفيين بالروبوتات في أخبار متطورة من تجهيزات، وبرامج، وأنظمة معينة
الأعمال البسيطة التي قام بها الصحفيون سابقا، من كتابة أو نسخ البيانات الصحفية وتحليلها، وأخبار الترفيه، 
ر والأخبار التي يتعذر عليهم الوصول إليها. فالعدد المحدود من الصحفيين الذين تمكنوا من الارتفاع في العص

 الأعمال بنفس سرعة ودقة الآلات. الرقمي لا يمكنهم القيام بهذه
وعلى الرغم من أن مساعي الصحافة العالية الجودة، في كثير من الحالات، كانت نتيجة لعمل فريق واسع 
ومتعدد التخصصات ومهني للغاية من الصحفيين والمبرمجين ورللي البيانات والمتخصصين في التسويق والممثلين 

المؤرخين والمواطنين ومصممي الغرافيك والمحررين والمنتجين والقائمة تطول، لذا فمن السهل علينا اختصار ذلك في و 
ن التكاليف الإضافية صحفيين بالإضافة إلى الاستغناء عآلة ذكية واحدة يمكنها القيام بعمل فريق كامل من ال

 الناجمة عن ذلك في الوقت والجهد والتكلفة.
من هذه التحولات العملاقة لا تزال شركات النشر والبث التلفزيوني الصغيرة والقليلة المتبقية، لا  وعلى الرغم

تزال في عملية بحث عن نماذج أخرى تمكنها من زيادة الإيرادات حتى تحافظ على بقائها لأطول مدة ممكنة. وقد 
ايا، الاشتراكات، ويب شوب، الأحداث، ل استخدام مجموعة متنوعة من الطرق على أمل زيادة إيراداتها: الهد

وتمويل عدد من العناوين المستقلة من قبل الجمعيات الخيرية. وما إلى ذلك، وكلها تتطلب مستوى عال من المرونة. 
وعلى الرغم من هذا لم يتمكن معظم الناشرين من إجراء التغييرات اللازمة التي تتوافق وحاجات مؤسساتهم. وهذا 

المتآكل بشكل يومي وخطير للصحف والمجلات المتاحة، والتي على الرغم من أنها كثيرة، إلى أنها لا راجع إلى العدد 
 تحظى بالإقبال المعهود من الجمهور.

لاستغلاله إلى إن سوق الإعلانات عبر شبكة الإنترنت واسعة، لهذا تسعى المؤسسات العملاقة والريادية 
غوغل والفيسبوك  :توافق احتياجاتها على هذه المنصة الرقمية، أما بالنسبة لعجيات تمويل يبعد الحدود، بتبني استراتأ

فكانت من خلال جمع أكبر قدر ممكن من المعلومات الشخصية )البيانات( دون الإضرار بخصوصيات المستهلك، 
دمة ولكنهم بالمقابل والاستفادة منها على نطاقين، مثلا الفئة التي لا تريد أن ترى الإعلانات، لا توُفر لهم هذه الخ

(، في حالة الأخبار freemiumمضطرون لدفع الرسوم. أما الفئة الأخرى فهي تستفيد من نماذج فريميوم )
 المجانية، ولكن عندما يرغب القراء في الوصول إلى المحتويات المتقدمة عليهم الدفع للحصول عليها.
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الإعلامية القائمة حسب نظرية الابتكار التخريبي  كان لها تأثير قويا على عمل المؤسساتوهذه المتغيرات  
صنع سوقاً التي تنطلق من مبدأ أن الابتكارات الحديثة ت(، Clayton Christensenكلايتون كريستينسن )لع

والتي تعطل السوق بطريقة  ،جديدة من العملاءجديدة بإلغاء السوق القائمة من خلال اكتشاف فئات 
وهذا راجع  إلى أن وتيرة نمو التقدم التكنولوجي  ستراتيجية من خلال إزاحة تقنية ما بسبب تطور قيمتها الحاليةا

تفوق الطلب في الأسواق على التكنولوجيات أما بالنسبة للشركات، هناك تمييز هام واستراتيجي بين الأنواع 
الابتكارات في مجال التكنولوجيا أو نموذج الأعمال التجارية التي تظهر على الساحة والتي تصنف على  المختلفة من

 أنها ابتكارات مستدامة، تساعد على تحقيق هوام  ربحية عالية.
وبمعنى أدق تشير هذه النظرية إلى أن الشركة الأصغر حجما والتي تملك موارد أقل يمكن أن تلغي أعمالا 

خلال استهداف قطاعات السوق التي أهملتها الشركات القائمة، كونها تركز على المناطق أكثر ربحا. ناجحة من 
وهو أمر ينطبق على الشركات الإعلامية التقليدية التي أنكرت دور شبكات التواصل الاجتماعي كأهم منصات 

ر وإهمالها بذلك لجيل جديد من طلاع على الأخباكالوسيلة الأكثر استخداما في الا  للعرض والأجهزة المحمولة
 المستهلكين.    

الإعلامي في الخمس سنوات القادمة، والذي يبدو  ستقبلومن هذه المعطيات كان من السهل علينا تخيل الم
والصناعة الإعلامية بشكل عام، فكل ما تحتاجه هو تطوير نظام البيئي في  واعدا بالنسبة للشركات الريادية

لبية احتياجات الجمهور، فهي من جهة تمارس الدور الإعلامي المتمثل في معالجة المضامين المؤسسات الصحفية لت
الإعلامية وعرضها، ومن جهة أخرى تحقيق الدخل المادي منها. ولتحقيق ذلك، يتعين على المؤسسات الإعلامية 

علامية، ومواكبة مختلف العمل بجهد لإحداث الفرق، وذلك من خلال تبني استراتيجيات جديدة في الممارسة الإ
 التطورات التكنولوجية الحاصلة.

وكنتيجة للمشاكل العديدة التي عانت ولازالت تعاني منها المؤسسات التقليدية، والتي تمثلت أغلبها في 
نقص التمويل، ونقص المداخيل مقارنة بالإنتاج، هذا بدوره كان له تأثير سلبي على الصحفيين العاملين في هذه 

، بحيث تمت إقالة الكثير منهم واستبعادهم. من هنا اتجه التفكير نحو أهمية وجود خطة عمل جديدة،  المؤسسات
كانت هي نقطة التحول في المجال الإعلامي، أين بدأ أغلب الصحفيين عملهم الإعلامي من الصفر، وذلك 

عملها على استراتيجيات بخوضهم عنان تجربة إعلامية جديدة، متمثلة في إنشاء مؤسسات ريادية، تعتمد في 
جديدة، وتقنيات وبرامج مبتكرة، أتاحت هذه البيئة الإعلامية الجديدة الفرصة للإبداع والابتكار. حيث كانت 
البداية من إنشاء مواقع إخبارية مستقلة يتم التحقق فيها من الأخبار التي تبث، وكانت أغلب هده المواقع تعمل 

( Mixed Realityالواقع المختلط ) تفاعلية مبتكرة باستخدام تقنيات بشكل جيد، ثم تطورت إلى بناء قصص
، وكذا داءتللار بدل الصور والنصوص المعتادة، من أجل الاستفادة من إقبال المستهلكين عل الأجهزة القابلة 

 الممارسات الجديدة التي ظهرت في التحرير والعرض.

http://www.claytonchristensen.com/key-concepts/
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المشاريع الإعلامية الريادية والاهتمام بها. ليصل التفكير إلى وكان هذا الدافع الرئيسي إلى معرفة المزيد عن 
أن طريق النجاح في الصناعة الإعلامية هو الانفتاح على نماذج الأعمال الريادية، وتبادل أفضل الممارسات. لأن 

شخص مبدأ الريادة في الأعمال أن هناك مستقبلا نابضا بالحياة، وهناك تقنيات ومهارات ومواقف يستطيع أي 
تعلمها وتبنيها، وهي بذلك تساعدهم على عدم الانغماس في خوض التفكير بأنهم على وشك أن يفقدوا عملهم، 

ليصبح بذلك مستقبل المؤسسات  بل على العكس فالريادة أعطت أملا في العمل وخاصة في غرف الأخبار.
للحفاظ على نفسها رغم المحاولات الكثيرة التقليدية مخيبا للآمال لا تستطيع فيه مجاراة هذه التغييرات الكثيرة 

لإدراك نفسها من كافة الجوانب، ليكون مصيرها في الأخير تقبل فكرة انعدام فرص البقاء على هذه البيئة الرقمية 
 وبالتالي فشلها واندثارها مع الوقت.  

 السيناريو الثاني:
تسم باتحاد المؤسسات الإعلامية الناشئة المستقبل من خلال هذا السيناريو، عالما ديناميكيا ييظهر لنا 

والتقليدية تحت مجموعة من الأهداف المسطرة أهمها تقاسم الاقتصاد، مع التعاون والمشاركة في تطوير الممارسات 
الإعلامية، والعمل معا على إيجاد الحلول للصعوبات التي تواجههم، مع الحفاظ على القيم الأساسية للعمل 

 مرارهم. الإعلامي لضمان است
إن رواد الأعمال الصحفيين الأكثر نجاحا في هذا العالم قادرون على كسب المال بطرق متنوعة وباستخدام 
مجموعة من نماذج في زيادة إراداتها. من المدفوعات والتبرعات والخدمات، والتمويل الجماعي. بدل اعتماد غيرها 

فزيون والراديو التي لا تبدو مبشرة بمستقبل زاهر لهذه على المداخيل الناتجة عن الإعلانات في الصحف، والتل
المؤسسات، ولا يمكن مقارنتها بحجم المداخيل الرقمية التي تحققها المؤسسات الريادية عبر الأجهزة المحمولة والمواقع، 

 والتطبيقات... المستخدمة في عملية العرض والتوزيع.
تجاه من قبل المؤسسات التقليدية ستراتيجية الدمج أو التمويل أو الاستثمار اليكون هذا الدافع وراء ظهور  

هذه المؤسسات خوفا من أن تدفعها خارج السوق، وذلك مقابل الخدمات التي تقدمها المؤسسات الناشئة تحت 
يها فيما يخص حصل علمبدأ الأخذ والرد يطور فيه عمل المؤسسات التقليدية وتزداد إيراداتها، بالمقابل الخبرة التي تت

ستراتيجية التي تتمتع بها وثقة المستهلكين في المحتويات التي تعرضها، راولين بذلك  القضاء على المبيعات والقوة الا
احتكار المؤسسات التقنية للإعلانات بصفة خاصة والسوق بصفة عامة، وهي من الاستراتيجيات الناجحة التي 

 ا الرائدة على الأقل لمدة أطول.فظ على مكانتهجعلت من المؤسسات التقليدية تحا
نظرا لتعدد المنصات الفعالة في توزيع المحتوى، واقتناع القطاع الإعلامي بالدور الذي تلعبه التكنولوجيا في 
تحديد سلطة هذه المؤسسات في العالم اتجهت هذه المؤسسات بتبني أدوات أكثر من أي وقت مضى لإنشاء 

الواقع الافتراضي والمحاكاة ثلاثية الأبعاد. وتغطية الأخبار الأساسية من قبل "صحافة  المحتوى الرقمي، مثل
 الروبوت"، وبرامج إدارة المحتوى... كون هذه المحتويات الأكثر استهلاكا وإقبالا من قبل الجمهور.
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الإخبارية  لهذا يفرض المشهد الصحفي التعاون أو التنافس على أساس الأفضلية وهو ما أدى بالمؤسسات 
ل ظهور المفهوم الريادي، لتصبح هذه المؤسسات قادرة على تقديم ظفي التقليدية إلى إعادة مراجعة حساباتها 

أخبار متخصصة عن طريق خوارزميات ذكية، التي توضح أن المحتوى هو أكثر من مجرد رسالة عادية تتألف من 
يانات التي يمكن قراءتها بواسطة العديد من الأجهزة مكونات مختلفة: الفيديو والنصوص والصوت والصورة  والب

وعلى كافة المنصات، فاتحة المجال أمام كافة المشاركين الذين يمكنهم تقديم الجديد لها سواء كانوا مصممين، 
مبرمجين، أو مؤسسات تقنية... وذلك في بيئة تتساوى فيها مؤشرات النجاح والاستمرارية دون أن تضطر إحدى 

 القضاء على الأخرى.  الجهات في
، الحديثة الناشئةالتعاي  السلمي بين الأطراف الإعلامية القائمة و  وضعا منهذا السيناريو  رسمومن هنا ي
بأقل خسائر ممكنة ضمن بيئة متجددة من  تينضمان استمرارية كلتا الجهلبل من أفضل السبحيث يكون ذلك 

 في المستقبل إلى الأفضل.   ن في صالح تطوير المشهد الإعلاميتكو المحتويات المبتكرة والممارسات الحديثة التي 
 السيناريو الثالث:

في الوقت الذي ظهرت فيه الصحافة الريادية كحل وسط للأزمة التي عانت منها المؤسسات الإعلامية 
ة ظهرت صحافالتقليدية وجعلت من إيراداها تتراجع يشكل رهيب، أين أصبحت المداخيل أقل بكثير من الإنتاج، 

عززت بدورها فكرة الصحفي الفردي المغامر الذي يخلق مهنة لنفسه من خلال العمل الحر والتعلم على أن  مبادرة
يكون قابلا للتكيف ومرنا ويكتفي ذاتيا، في حين أن مجموعة الممارسات المحددة التي تشكل صحافة تنظيم 

يقين للصحفيين، والتقاطع مع ثقافة المشاريع لم تكن واضحة. وظهر في وقت الأزمات المؤسسية للصحافة عدم ال
المؤسسات الرأسمالية الجديدة وانتشار التكنولوجيات الرقمية لتعزيز إيديولوجية أن يتم اقناع المستخدمين في بيئة غير 

 مستقرة للأعمال الإعلامية المعاصرة.
 دفع بالعديد إلى ونظرا لما مرت به الصحافة التقليدية من مشاكل عديدة، إلا أن ذلك كان عاملا قويا  

إنشاء مواقع إخبارية خاصة بهم، ليصبحوا بذلك صحفيين مستقلين، ثم شيئا فشيئا أصبحت هذه المواقع عبارة 
عن مؤسسات ريادية معروفة وذات مكانة في الساحة الإعلامي. أين اعتمدت في ممارستها الإعلامية على أحدث 

 وعرضه باستخدام أساليب تحريرية مبتكرة.  التقنيات التكنولوجية في إنتاج المحتوى الرقمي
وبالرغم مما حققته الريادية في وقت ما على المستوى الإعلامي بصفة خاصة، إلا أننا نجد أن هذه 
المؤسسات في حد ذاتها أصبحت تواجه العديد ممن المشاكل والصعوبات والتي كان سببها الرئيسي هو نقص 

والذي دفع بعدد من المؤسسات إلى إتباع استراتيجيات مختلفة، وأصبح عدد  الجانب التمويلي في البيئة الرقمية،
أصبح ينتج عددا ردودا جدا من الأخبار  وذلك في حالة إذا  منها يعتمد على ما يسمى بمحدودية النشر، أين 

كثر من مرة أي كلما كانت مهمة، وتقوم بعد ذلك هذه المؤسسات بحفظ تلك الأخبار وقد تعيد عرضها أ
يعني عدد ردود من المنتجات الإخبارية، وذلك بهدف تقليل المصاريف التي تنفق في الإنتاج  سمحت الفرصة،

 والتي أصبحت أكبر من المداخيل المحققة. 
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الإعلانات، والتي كانت تزيل الإعلانات  برامج حظرر ظا اعتمدت عدة مؤسسات ناشئة على حكم
تلقائيا من صفحات الويب عادة، لأن غالبا ما تكون هذه الإعلانات تؤدي إلى إبطاء وقت تحميل الموقع، أو 
لأنها تكون مسيئة أو غير مناسبة للأطفال أو أنها غير آمنة للعمل، كونها تتطلب مبالغ مالية ضخمة مقابل ذلك، 

مقدور المؤسسات الإعلامية الناشئة تسديد تلك المبالغ، وبالتالي عدم الاشتراك في هذه  بحيث أنه لم يعد في
مل المؤسسة أو قد الخدمة، وما ينتج عنها من ظهور لإعلانات غير لائقة والتي بإمكانها أن تحدث خللا في ع

 تسيء لسمعتها.
وهي ملزمة بالتكيف مع النمو المنخفض وتواجه المؤسسات الإعلامية الريادية المتقدمة عددا من التحديات، 

وانخفاض أسعار الفائدة، فضلا عن تطور الأسواق. ومن شأن ضعف الربحية أن يؤدي إلى تآكل احتياطي 
المصارف مع مرور الوقت وتقويض قدرتها على دعم النمو، ما يجعل من الصعب معالجة المشاكل القديمة ومن 

تصادية، ما يستوجب عليها في هذه الحالة إعادة البناء الجذري السهل تعرض هذه المؤسسات للصدمات الاق
ويبدو أيضا أن هناك لأسس هذه المؤسسات وفقا لإدارة قيادية راشدة، وبطبيعة الحال هذا سيكلفها الكثير. 

وجهات نظر جد متباينة حول القدرة على الحصول على نظرية متماسكة من ريادة الأعمال والشركات الصغيرة. 
 جهة النظر هذه لا تزال مستمرة نسبيا، في حين لم يتم التوصل إلى نهج واضح ينظم بدوره الأعمال الريادية.وأن و 

بالرغم من التقدم التكنولوجي الحاصل وما شهده العصر من تطورات في الأجهزة والتقنيات والبرامج، والتي 
تقليدية لا تزال رتفظة بجمهور كبير ولا زالت عادت بالنفع على القطاع الإعلامي، إلا أن الوسائل الإعلامية ال

هي المفضلة لديه، كالتلفزيون، جهاز الراديو، ومنهم من لازال يجلس ويقرأ الجريدة لوقت طويل في الكثير من 
البلدان غربية كانت أم عربية بالرغم من تعدد الوسائط  الرقمية في عرض المحتوى الإعلامي، وهذا إن دل على 

على المكانة الإعلامية التي لازالت تحتفظ بها المؤسسات التقليدية، والتي عملت جاهدة من أجل  شيء فإنه يدل
المحافظة عليها، وقد لجأت في بعض الأحيان حتى إلى الاندماج مع مؤسسات ناشئة، بهدف الاستفادة من 

ن طرف المؤسسات التقنيات التي توظفها هذه المؤسسات في عملها الإعلامي، وهذه تعتبر خطوة ذكية م
التقليدية، مفادها عودة احتلالها سوق الصناعة الإعلامية من جديد في عصر ظهرت فيه بوادر فشل المؤسسات 

 الريادية.
بالإضافة إلى القرصنة والاختراقات المتواصلة التي كان لها الفضل في تزعزع وتفكك ثقة المستخدم في البيئة 

اتخاذ خطوات متعمدة لإزالة أو  دفعهم إلى دام البيانات الشخصية، وهذا ماالرقمية، خاصة إذا تعلق الأمر باستخ
بطاقات الائتمان، عند التعامل مع  اصةخإخفاء آثارهم الرقمية خوفا من القرصنة، مما أضعف ثقة المستخدم 

 ومزودي خدمات البريد الإلكتروني وما ينتج عنهما من تلاعب في البيانات.
عب بالبيانات وتنشر ات الإعلامية الناشئة أصبحت تتلاوحسب بل حتى أن العديد من المؤسسليس هذا 

قصص إخبارية مزيفة وكاذبة، تحقق من خلالها غايات مختلفة، أو تخدم بها مصالح جهات معينة، وهذا بطبيعة 
الأخبار سواء كانت الحال ليس من أخلاقيات المهنة الإعلامية، وقد أصبح بإمكان المتلقي التحقق من تلك 
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صحيحة أم خاطئة وهذا ما جعل عدم ثقة المستخدمين تنخفض شيئا فشيئا تجاه هذه المؤسسات التي تنشط في 
 بيئة رقمية.
قد واجهت المؤسسات الإعلامية الناشئة سلسلة من النقائص والتحديات من بينها استمرار الفراغات ل

القيادية، وتقارير عدم الكفاءة في التمكن من اتخاذ القرارات الصائبة في وضع استراتيجيات تحل من خلالها 
تمرارها في الساحة الإعلامية. بالإضافة المشاكل التي تقع فيها أو تجنبها الوقوع فيها، والتي تضمن من خلالها اس

تعرضت من خلالها لخسائر مادية على نطاق واسع، وما زاد الأمر سوءا ارتفاع تكاليف التي إلى المشاكل المالية 
الغير أخلاقية والمتمثلة في فبركة  ساتالتقنيات التكنولوجية وعدم استقرار العمل الإعلامي، فضلا عن الممار 

المستمرة، هذا مما جعل المستخدم لا يثق في مثل هذه المؤسسات وما تعرضه من مضامين  القصص الإخبارية
 إخبارية.

مما سبق طرحه ومن خلال المؤشرات التي تمت دراستها، والأخذ بعين الاعتبار كل من المعايير الاقتصادية 
ت التي فرضها العصر، وكذلك من والتكنولوجية وكذا المحتوى، والتي تمت دراستها بشكل معمق مع مراعاة التغيرا

خلال تحديد فترة زمنية مقدرة بخمس سنوات مقبلة للتنبؤ بمستقبل الصحافة الريادية وغرف الأخبار الرقمية، 
توصلنا من خلال معالجة هذا السيناريو والذي يقول بفشل المؤسسات الريادية واستمرار عمل المؤسسات التقليدية 

لمبذولة على مدى عدد من السنوات في إنشاء مؤسسات ريادية وتطوير نظرية موحدة أو إلى أنه بالرغم من الجهود ا
متماسكة لريادة الأعمال، والدعوة إلى تنظيم المشاريع الحرة كمسار للتغيير الاقتصادي والاجتماعي، فإن حدود 

يجلب معه العديد من هذا المجال تبقى قابلة للاختراق وغير شفافة بدلا من أن تكون مغلقة ومتميزة، وهذا 
التحديات التي واجهت ولازالت تواجه الأعمال الإعلامية الريادية، ويفتح المجال كذلك للمناقشات الفكرية، 

 فالريادة الإعلامية تحتاج لأسس نظرية تبنى عليها قبل أن تتطور.
المؤسسات، ومن ومن خلال الإحصائيات التي ل الاعتماد عليها وكذا الحقائق التي يسردها واقع هذه 

خلال تصريحات الخبراء في مجال الإعلام الريادي وغرف الأخبار الرقمية، ل التوصل إلى أن المؤسسات الإعلامية 
الناشئة تسير في طريق سبله مسدودة، وآخره واضح أي أن المؤسسات الريادية ستبوء بالفشل، نتيجة لعدم توفر 

م في حد ذاته سيتخلى عن متابعة وتلقي المضامين الإعلامية التي تقوم استراتيجيات بناءة وهادفة، كما أن المستخد
بعرضه نتيجة لعدم ثقته في المحتوى الرقمي والبيئة الإعلامية الرقمية بصفة عامة، وهذا ما سيشجع المؤسسات 

ا عهدتها، وذلك التقليدية على  وستستعيد المؤسسات الإعلامية التقليدية مكانتها في الصناعة الإعلامية التي لطالم
  من خلال تطوير الممارسات الإعلامية ومواجهة التحديات التي تعيق تطورها. 
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 : نتائج الدراسة
من خلال السيناريوهات التي قمنا بتحليلها والإحصائيات التي ل الاعتماد عليها وكذا واقع المؤسسات 

 الإعلامية، وتصريحات بعض الخبراء حول الموضوع.
أن مستقبل هذه المؤسسات يكمن في التعاون والاندماج فيما بينها، ويتم ذلك بتسطير أهداف  توصلنا إلى

 مشتركة تسعى كل منهما لتحقيقها، وكذا العمل على تطوير مختلف الممارسات الإعلامية.
 الإجابة عن التساؤلات:

 ما هو واقع الصحافة الريادية؟ •
الإعلامية مطمئنا إلى حد ما، وهذا راجع إلى الإقبال المتزايد عليها من يعتبر واقع الصحافة الريادية في البيئة 

 ارض الواقع، كمؤسسات ناشئة ذات قبل الأفراد كميدان خصب في الاستثمار من خلال تجسيد أفكارهم على
 ارسات مبتكرة في العمل الصحفي مستغلة بذلك كافة التقنيات الموجودة في السوق.مم

لعديد من المشاكل التي لطالما عانت منها المؤسسات التقليدية، لتحدث فارقا في حيث شكل ظهورها الحل 
المشهد الإعلامي على مستوى المتابعين ودرجة التفاعل من جهة وجودة المحتوى، وتنوعه، ومنصات التوزيع 

استقرارا في  ةوالعرض من جهة أخرى إضافة إلى حجم الإيرادات الناتجة عن الإعلانات الرقمية المتزايد. رقق
 الواجهة الإعلامية بحصة سوقية معتبرة، متحديةً بذلك عمالقة الإعلام.   

 كيف تؤثر الابتكارات التكنولوجية الحديثة على غرف الأخبار الرقمية؟ •
يتجلى تأثير التكنولوجيا الحديثة في تطوير غرف الأخبار التقليدية إلى أخرى تناسب البيئة الرقمية، وهذا 

 عن مجارات تغييرات العصر. بسبب عجزها
، نتاج التقارير الإخبارية متعددة الوسائط عبر وسائل الإعلامعها إلى تبني استراتيجيات خاصة بإوهذا ما دف

وتعمل على استغلال التقنيات الرقمية لاختراق سوق الأخبار الاستهلاكية ذات القدرة التنافسية العالية بهدف 
 اعة والبث مستهدفة بذلك جمهور الانترنتتعويض الخسائر الناجمة عن الطب

ما هي الاستراتيجيات والتقنيات التي  تستيتخدمها المؤسستيات الإعلاميتية الناشتيئة لاتيمار استيتمراريتها   •
 وما هي الصعوبات ال  تواجهها في أداء عملها الإعلامي؟

تواجه وسائل الإعلام الإخبارية الرقمية الناشئة العديد من التحديات التجارية الأساسية على البيئة  
الافتراضية من سوق الإعلانات التنافسية، وصعوبات في إقناع المستخدمين بجودة رتوياتها والدفع حتى لو كانت 

، لاسيما  الموالية عة التجارية والجماهيرلتقليدية، كالسمأكثر قابلية للتكيف من غيرها، إلا أنها تفتقر إلى الإيرادات ا
 قوة الوسائل الإعلامية التقليدية القائمةكونها تواجه خليطا من: سوق صعبة، بيئة سريعة التغير، و 

المستخدمة  الأجهزةتمثلت الاستراتيجيات التي تبنتها المؤسسات الريادية في إعادة ابتكار رتوى يتناسب و 
ستراتيجية التنويع وتطوير عروض جديدة للمحتوى مع الخدمات الاستشارية، والاعتماد على ا في التزود بالإخبار،
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حتى  الاشتراكات، بيع المنتجات، المنح والقروض، الدعم المالي من قبل الأفراد والمؤسسات الإعلامية الأخرى...
 كون سببا في عدم استمرارها.    تكون قادرة على مواجهة التحديات التي قد ت

ما هي المؤشرات ال  ينبغي أر نراقبها من أجل توقع التحولات المستقبلية في الإعلام الرقمي   •
 ومصير كل من المؤسسات التقليدية والريادية في ظل هذه التغيرات؟

الممارسات الريادية يتمثل مصير كل من المؤسسات التقليدية والريادية في ثلاث مشاهد أساسية إما نجاح 
ارهما معا  ستلائها على الواجهة الإعلامية في جميع الجوانب، وبالتالي إزالة المؤسسات القائمة، أو استمر او 
استخدام التقليدية  ستراتيجية مبتكرة من المؤسسات التقليدية في تبنيها كبداية للتطور والمؤسسات الناشئة في اك

 الخدمات التي تقدمها.جل البقاء مقابل أكحصن منيع من 
عن طريق مجموعة من المؤشرات التي يمكن أن تساعدنا في التوقع بمصير هذه المؤسسات كالاقتصاد من 
خلال التعرف على حجم الإرادات والمداخيل الناتجة عن الإعلانات الرقمية والدفع مقابل المحتويات والمنتجات 

مويل، كما تلعب التكنولوجيا والأجهزة التقنية دورا في ذلك من المبتكرة وكذا التعرف على أهم استراتيجيات الت
خلال التعرف على أهم الاتجاهات والاختراعات التي ل تبنيها في العمل الصحفي سواء في عملية الإنتاج أو 

 التوزيع   
 كيف سيكور المشهد الإعلامي الرقمي في السنوات القادمة في ظل الممارسات الريادية؟ •

الذي يبدو  من خلال السيناريو الثاني، ه المعطيات يمكننا التنبؤ بمستقبل المشهد الإعلاميمن خلال هذ
ل وجود الممارسات الريادية مع خبرة المؤسسات التقليدية على البيئة الرقمية، في شكل مؤسسات ظمتوازنا في 

تعرضها السوق، وبالتالي إيجاد الحلول  تعاونية من ناحية إنتاج المضامين المبتكرة والاستفادة من أهم التقنيات التي
 التي تواكب هذه التغيرات بهدف استمرارية كلا من الجهتين تحت أهداف مشتركة.
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 الخاتمة:
ومن خلال تناولنا لموضوع الصحافة الريادية، حاولنا جاهدا الإلمام بمختلف زوايا هذا الموضوع ودراسته من 
جوانبه المتعددة، فالجانب الاقتصادي تناولنا من خلاله الوضع الاقتصادي لهذه المؤسسات بما في ذلك التمويل 

ف التقنيات والتطبيقات والبرامج والأنظمة الحديثة، والإعلانات، أما الجانب التكنولوجي فتناولنا من خلاله مختل
التي تستخدمها المؤسسات الريادية في معالجة وعرض المحتوى الإعلامي. أما بالنسبة للمحتوى فقد تناولنا الأنواع 
الصحفية التفاعلية الحديثة من جهة، ومن جهة أخرى المشاكل التي يواجهها التحرير الصحفي من أخبار كاذبة، 

 تأثير التقنيات الحديثة على غرف الأخبارلرقمي. وكذا ا إلى التقليدياكل تقنية نتيجة للانتقال من الإعلام ومش
 والتي بدورها ساهمت في خلق ممارسات إعلامية حديثة على مستوى غرف الأخبار الرقمية.

فة ستقبل الصحاإلى استشراف م اسة إلى البحوث الاستشرافية والتي سعينا من خلالهاتنتمي هذه الدر 
اعتمدنا في إنجازها على ثلاث سيناريوهات استنادا لمجموعة من الاحصائيات،  الريادية وغرف الأخبار الرقمية، وقد

مستقبل هذه المؤسسات يكمن في التعاون والاندماج فيما بينهما، والعمل  ساعدتنا على ترجيح أن والمؤشرات التي
 الإعلامية.على تطوير مختلف الممارسات 

إليها أن ونأمل من خلال النتائج التي توصلنا  لدراسات أجنبية سابقة، اامتدادالدراسات  كانت هذهوقد    
  أخرى.تكون نقطة إنطلاق لدراسات مستقبلية 

وفي الختام نرى أن مستقبل الإعلام بصفة عامة والمؤسسات الإعلامية بصفة خاصة مهما كان نوعها مرتبط 
تغيرات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية... التي تختلف من مكان إلى أخر، فهي تلعب بالعديد من الم

 الإعلامي.دورا كبيرا في التأثير على الوضع الراهن للمشهد 
في قطاع  من حيث ظهوره وعلى الرغم من أن العمل الريادي لا يعتبر من الممارسات الحديثة، إلا انه كذلك

هواة، كونها لا ترتقي لتكون  أفكارالعربية التي لا زالت تعتبر  الأمثلةالصحافة بالدول الغربية وعدد محدود من 
إعلامية  ناشئة ذات سمعة في الوسط الإعلامي بسبب الصعوبات التي تفرضها البيئة السياسية العربية، مؤسسات 

في العمل  وتوظيفهاى الغرب بفضل التقنيات التي يتم ابتكارها يوميا وبالمقابل التسهيلات والبيئة الديناميكية لد
بما يتوافق مع متطلبات  نواع الصحفيةت حديثة تهدف إلى تطوير العمل الإعلامي والأالصحفي ضمن ممارسا

 الإعلام الرقمي.
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