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Cette étude a porté sur la contribution des technologies de l'information en matiére de

changement organisationnel, qui est un domaine dynamique de la technologie et la
caractéristique la plus importante de notre temps au milieu des développements dans lequel
nous vivons aujourd‘hui.

Elle visait a mettre en évidence le role joué par les technologies de l'information et le
changement organisationnel dans les bibliothéques universitaires, et comme une influence
dans toutes les activités et les fonctions et la technologie ont vu le jour les opérations de
bureau, qui a travaillé pour améliorer et développer ses services et divers travaux de bureau,
par le contr6le du processus de collecte, de traitement des données , ce qui facilite I'accés a
plus rapide et précis que possible.

Elle comprend trois chapitres, nous avons traité le début du cadre méthodologique,
tandis que le second tombait sous les trois axes, le premier impact des technologies de
I'information sur les bibliotheques universitaires spéciales, et le second role particulier du
changement organisationnel dans les bibliothéques universitaires. Le troisieme chapitre est
une étude sur le terrain librarier Université Guelma, que nous avons essayé a travers laquelle
I'étude de la réalité des technologies de l'information et le changement organisationnel dans
les bibliothéques universitaires, ou nous avons adopté I'approche analytique descriptive basée
sur la collecte d'informations et d'analyse et d'interprétation pour atteindre les résultats nous
aident a comprendre la réalité et le développement, a par la forme de distribution
Questionnaire a l'ensemble du personnel dans les bibliothéques universitaires avec nous
menons une entrevue avec les responsables des bibliothéques universitaires qui travaillent a
renforcer les réponses pour atteindre des résultats a la lumiére des hypothése des hypotheses
avanceées.

A la fin de I'étude que nous avons mis au point un ensemble de conclusions et
recommandations sur la nécessité pour les bibliothéques universitaires, le processus de
changement organisationnel lors de l'introduction des technologies de l'information, a la
lumiére de ces développements scientifiques et technologiques est devenu impératif pour les
bibliotheques pour initier [I'élaboration de plans et nécessaires pour améliorer ses
performances et assurer la réalisation de ses objectifs pour I'élaboration des politiques
maintenir sa survie dans lI'environnement concurrentiel, et la nécessité de fournir une culture
organisationnelle qui travaille sur le développement des comportements et des attitudes et des
idées et les compétences des travailleurs qu'ils mettent en ceuvre le processus de changement
organisationnel, et que son succeés dépend en grande partie sur la fagon dont l'utilisation des
techniques modernes employées dans La performance de leur entreprise et d'ameliorer
I'efficience et I'efficacité des bibliothéques universitaires.

Mots-cles :
Technologies de I'information, le changement organisationnel, les bibliothéques universitaires
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